DELIBERAZIONI ADOTTATE DAL COMITATO ESECUTIVO NELLA
RIUNIONE DEL 18 GIUGNO 2015

APPROVAZIONE DEI VERBALI DELLE RIUNIONI DEL 19
FEBBRAIO, DEL 12 MARZO E DEL 10 APRILE 2015

IL COMITATO ESECUTIVO. “Approva, senza osservazioni, i verbali
delle riunioni del 19 febbraio e del 12 marzo 2015”.

PROVVEDIMENTI AMMINISTRATIVI

IL COMITATO ESECUTIVO. Adotta le seguenti deliberazioni:

1) “Preso atto che I'ACI dall’anno 2011 partecipa come membro effettivo al
Comitato Direttivo EuroNCAP - (European New Car Assessment Programme) -
Consorzio belga che definisce, attraverso I'uso di protocolli di prova, le modalita
di valutazione della sicurezza passiva dei veicoli; vista al riguardo la
deliberazione adottata nella seduta del 26 maggio 2011 con la quale é stata
autorizzata, ai fini dello svolgimento delle prove d’urto sui veicoli, richieste da
Protocollo EuroNCAP, la stipula di un Accordo di collaborazione di durata
novennale tra 'ACI e la Societa Certification of Safety Institute - CSI di Bollate,
quale Laboratorio nazionale EuroNCAP per [Iltalia; preso atto che la
collaborazione con il CSI non ha carattere oneroso per I'Ente in quanto
'Accordo in essere prevede che I'ACI e lo stesso CSI, con apposito Atto
aggiuntivo, concordino annualmente la quantificazione del rimborso dovuto
al’lEnte per ciascun esercizio di riferimento, in relazione alle evoluzioni delle
prove EuroNCAP ed alle condizioni di partecipazione al Consorzio, onde
assicurare comunque la piena copertura da parte del CSI dei relativi costi; vista
in proposito la nota della Direzione Centrale per I'Educazione Stradale, la
Mobilita e il Turismo del 13 maggio 2015 e preso atto di quanto ivi

rappresentato; visto altresi lo schema di Atto aggiuntivo predisposto



congiuntamente dal’ACI e dal CSI relativamente all’anno 2015, in ordine al
quale e stato acquisito il parere favorevole dell’Avvocatura Generale dell’Ente,
schema che prevede per il corrente esercizio, a fronte dell’effettuazione di n.3
test su altrettanti modelli di autovetture, I'impegno dello stesso CSI a versare
al’ACl, a titolo di rimborso dei costi sostenuti dal’Ente e su presentazione di
corrispondenti fatture, I'importo complessivo di €.156.000, oltre IVA se dovuta,
cosi ripartito: - €.30.000 per quota annuale di partecipazione del’Ente al
Consorzio EuroNCAP; - €.122.290 per ispezioni relative ai test effettuati presso
il CSI dal personale EuroNCAP sui predetti tre modelli di autovetture; - €.3.710
per spese di viaggio sostenute dal’ACl per la partecipazione agli eventi
EuroNCAP e/o per la promozione di EuroNCAP in ltalia; preso atto che il
predetto importo di €.30.000 & stato gia corrisposto dal’ACI al Consorzio giusta
deliberazione del Presidente del’Ente n.7631 del 29 gennaio 2015; ritenuto di
autorizzare la stipula dell’atto in parola onde pervenire alla definizione tra le
parti degli aspetti economici dell’iniziativa relativamente all’anno in corso;
autorizza la stipula dell’Atto aggiuntivo al vigente Accordo di collaborazione tra
'ACI e la Societa Certification of Safety Institute - CSI di Bollate relativo all’anno
2015, nei termini di cui in premessa ed in conformita allo schema che viene
allegato al presente verbale sotto la lett. A) e che costituisce parte integrante

della presente deliberazione; conferisce mandato al Presidente per la relativa

sottoscrizione, con facolta di apportare ogni eventuale modifica e/o integrazione
di carattere formale che dovesse rendersi necessaria al perfezionamento
dell'atto stesso. La spesa, quantificata nell’importo di €.122.290, oltre IVA se
dovuta, trova copertura nel Conto di costo B7 “Spese per prestazioni di servizi”,
Sottoconto 410716003 “Servizi di sicurezza stradale per c/terzi” del budget di
gestione assegnato alla Direzione Centrale per I'Educazione Stradale, la
Mobilita e il Turismo per 'anno 2015.”.

2) “Vista la nota della Direzione Centrale per 'Educazione Stradale, la Mobilita
ed il Turismo del 26 maggio 2015, concernente la proposta di stipula di un
Protocollo d’'Intesa tra I'ACI e la Federazione Ciclistica Italiana - FCI; preso atto,
al riguardo, che I'Ente ha avviato il progetto “SAFE BIKE”, cofinanziato dalla FIA
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nellambito del Road Safety Grant Programme, ed ha individuato la FCI quale
partner di riferimento qualificato del settore ciclistico a livello nazionale, al fine di
sviluppare sinergie istituzionali e realizzare iniziative in materia di sicurezza
stradale, educazione e formazione in materia di mobilita ciclistica; visto lo
schema di Protocollo d’Intesa a tal fine predisposto, avente durata biennale con
decorrenza dalla data della sottoscrizione, gia approvato dal Consiglio Federale
della FCI in data 27 aprile 2015 ed in ordine al quale & stato acquisito il parere
favorevole dellAvvocatura Generale dellEnte; preso atto che, con la
sottoscrizione del citato Protocollo, le parti si impegnano, in particolare, a: -
porre in essere iniziative congiunte nei settori della comunicazione attraverso
'organizzazione di campagne di sensibilizzazione sul tema della sicurezza
stradale, finalizzate a promuovere modelli di comportamento responsabile in
bicicletta, nel rispetto del Codice della Strada; - realizzare pubblicazioni,
svolgere studi, ricerche relativi all'incidentalita in bicicletta; - organizzare eventi,
convegni e manifestazioni in materia di mobilita e sicurezza stradale, con
riferimento al progetto “SAFE BIKE”; - promuovere e realizzare iniziative e
progetti finalizzati a sensibilizzare gli utenti della mobilita sui rischi connessi alla
circolazione in bicicletta; - collaborare all’attuazione delle ulteriori iniziative di
reciproco interesse dellACI e dalla FCI; preso atto che il Protocollo d’intesa, nel
prevedere complessivamente gli ambiti di potenziale intervento, non comporta
I'assunzione diretta di impegni di risorse ed oneri economici per I'Ente, che, se
sopravvenienti, costituiranno oggetto di successive convenzioni attuative,
compatibilmente con le disponibilita di bilancio; tenuto conto che I'Ente & da
sempre impegnato in attivita inerenti 'educazione stradale e la mobilita sicura e
sostenibile e che la Federazione Ciclistica Italiana, riconosciuta ai fini sportivi
dal CONI, ha interesse a promuovere iniziative e progetti anche in partnership
con altre Amministrazioni al fine di incentivare modelli di comportamento
responsabile nel rispetto della convivenza civile, dei valori dello sport e
dell’educazione alla sicurezza stradale; considerato che liniziativa si pone in
linea con gli obiettivi strategici del’Ente in ordine alla mission relativa ai temi
dell’educazione stradale e della mobilita sicura, responsabile e sostenibile;

autorizza la stipula di un Protocollo d’Intesa di durata biennale tra I'ACI e la



Federazione Ciclistica ltaliana - FCI, nei termini di cui in premessa ed in
conformita allo schema di atto che viene allegato al presente verbale sotto la
lett.B), che costituisce parte integrante della presente deliberazione; conferisce
mandato al Presidente per la relativa sottoscrizione con facolta di apportare
ogni eventuale modifica e/o integrazione di carattere formale che dovesse

rendersi necessaria ai fini del perfezionamento dell’atto medesimo.”.

3) “Vista la deliberazione adottata dal Consiglio Generale nella riunione del 26
marzo 2013 con la quale € stato approvato il documento “Parametri per
I'equilibrio economico-patrimoniale degli Automobile Club”; vista la nota della
Direzione Centrale Amministrazione e Finanza del 25 maggio 2015 e preso atto
di quanto ivi rappresentato; preso atto in particolare che I'AC di Rieti, con nota
pervenuta allEnte I''1 maggio 2015, ha richiesto allACl la ridefinizione
dell’obiettivo patrimoniale per il triennio 2013 - 2015 a suo tempo assegnato al
Sodalizio sulla base dei predetti parametri; preso atto altresi che tale richiesta
motivata dall’'esito dell’operazione straordinaria di riaccertamento di residui attivi
risalenti ad esercizi anteriori al 2012, effettuata dal’AC in sede di redazione del
bilancio d’esercizio 2014, operazione che ha determinato la conseguente
eliminazione dallo stato patrimoniale di crediti per un importo pari a
€.607.602,20; preso atto che, ove tale operazione fosse stata effettuata
nellambito del bilancio d’'esercizio 2012, la stessa avrebbe determinato, a
partire da detto esercizio, le seguenti variazioni dell’attivo patrimoniale e del
patrimonio netto: = Attivo patrimoniale 2012 da €.742.821 a €.135.219; -
Patrimonio netto 2012 da - €.364.401 a - €.972.003; preso atto che dette
variazioni risultano suscettibili di determinare I'attribuzione all’AC di Rieti di un
obiettivo patrimoniale diverso da quello a suo tempo ad esso assegnato, cosi
come previsto nel documento “Parametri per I'equilibrio economico-patrimoniale
degli AC”, approvato con la richiamata delibera del Consiglio Generale del 26
marzo 2013; vista la proposta conseguentemente formulata dalla Direzione
Amministrazione e Finanza ai fini della ridefinizione dell’obiettivo in argomento e
preso atto che l'obiettivo medesimo, attualmente previsto nella misura di

€.36.440, corrispondente al 10% del sopraindicato importo di €.364.401, per



effetto di tale nuova determinazione, viene quantificato nella nuova misura di
€.48.600 pari al 5% del predetto valore di €.972.003; visti altresi i prospetti
predisposti dalla medesima Direzione in ordine agli obiettivi in parola ed alla
relativa percentuale di conseguimento alla data del 31 dicembre 2014; ritenuto
di aderire alla richiesta avanzata dal Sodalizio in linea con i parametri per
I'equilibrio economico-patrimoniale degli Automobile Club, cosi come deliberati
dal Consiglio Generale nella seduta del 26 marzo 2013; autorizza la
ridefinizione dell’'obiettivo patrimoniale di riassorbimento del deficit di patrimonio
netto relativo al triennio 2013-2015, gia assegnato al’AC di Rieti nella misura di
€.36.440, nella nuova misura di €.48.600 con riferimento al medesimo triennio.”.

4) “Preso atto che I'Ente riconosce annualmente alla Fondazione “Filippo
Caracciolo”, a suo tempo costituita dal’ACI, un contributo in relazione all’attivita
di ricerca e di studio svolta dalla Fondazione stessa ed in linea con le finalita
istituzionali previste dallo Statuto dell’ACI; vista, al riguardo, la nota della
Direzione per I'Educazione Stradale, la Mobilita e il Turismo del 4 giugno 2015
e preso atto di quanto ivi rappresentato; preso atto in particolare che la
Fondazione ha presentato il programma delle attivita da realizzare nel corso
dellanno 2015 nonché la valutazione dei costi di funzionamento stimando,
grazie all’ottimizzazione della propria struttura dei costi, un fabbisogno
finanziario complessivo pari allimporto di €.950.000, a fronte di una disponibilita
massima nel budget 2015 di €.1.150.000; vista la proposta della citata
Direzione che, nel rispetto di quanto previsto dall’art.4, comma 6, del D.L. 6
luglio 2012 n.95 convertito con modificazioni dalla L. 7 agosto 2012 n.135,
propone il riconoscimento alla Fondazione stessa per I'anno 2015 di un
contributo pari al citato importo complessivo di €.950.000, riconoscimento in
ordine al quale & stato acquisito il parere favorevole dell’Avvocatura Generale
dell’Ente; preso atto che il contributo in parola verra erogato in tre distinti ratei
secondo le seguenti modalita: - €.350.000 al 30 giugno 2015 alla presentazione
del piano di dettaglio delle attivita da realizzare nell’anno in corso; - €.300.000
al 30 settembre 2015 a seguito della rendicontazione delle attivita gia svolte in

corso d’'esercizio; - €.300.000 al 31 dicembre 2015, previa presentazione della



relazione finale e della rendicontazione dei relativi costi sostenuti; tenuto conto
che le attivita programmate appaiono coerenti con le finalita istituzionalmente
perseguite dal’ACl ed in linea con le strategie del’Ente in materia di attivita di
studio e ricerca nel settore dell’automobilismo, della sicurezza stradale e della
mobilita in generale; ritenuto, conseguentemente di erogare alla Fondazione
Caracciolo I'annuale contributo onde garantire la continuita di azione della
Fondazione medesima nel corso del 2015; autorizza il riconoscimento per
'anno 2015, da parte dellACI alla Fondazione “Filippo Caracciolo”, di un
contributo pari allimporto complessivo di €.950.000, da corrispondersi in tre
ratei secondo le modalita di cui in premessa. La relativa spesa trova copertura
sul conto di costo B14 del Conto Economico del’Ente “Oneri diversi di
gestione”, sottoconto 411413004 “Contributi a Fondazione Caracciolo” del
Budget di gestione assegnato alla Direzione Centrale per [I'Educazione
Stradale, la Mobilita e il Turismo per I'esercizio 2015.”.

5) “Vista la deliberazione con la quale il Consiglio Generale, nella riunione del
1° aprile 2015, ha approvato la nuova articolazione dei servizi informatici offerti
dal’ACI agli Automobile Club ed alle Delegazioni, autorizzando la stesura dei
relativi nuovi schemi contrattuali e conferendo mandato al Comitato Esecutivo
ai fini dell’approvazione degli stessi; visti altresi le note del Servizio Sistemi
Informativi dell’1 e del 4 giugno 2015 ed i nuovi schemi contrattuali per i predetti
servizi informatici predisposti dallo stesso Servizio, in ordine ai quali € stato
acquisito il parere favorevole dellAvvocatura Generale dellEnte; preso atto al
riguardo che detti schemi, elaborati in coerenza con il rinnovato assetto dei
servizi informatici che 'Ente eroga alla Federazione per il tramite della Societa
in house ACI Informatica, riguardano sia i servizi prestati senza oneri economici
a carico degli AC sia i servizi a pagamento agli stessi offerti e quelli riservati alle
Delegazioni secondo il seguente dettaglio: - A) Servizi base senza oneri
economici per gli AC: “COL - Contratti on line”, “Mailing associativo” e “Siti
web”; - B) Servizi a pagamento per gli AC: Servizio base obbligatorio “Integra
Top”, Servizi aggiuntivi opzionali a “Integra Top”, Servizio base software

“Pratiche Top”, Servizio base software “Pratiche Light”; Servizio base



“Protocollo Informatico”, Servizio base software “Gsaweb”, Servizio base
“Assistenza Contabile”; - C) Servizi a pagamento riservati alle Delegazioni:
Servizio base obbligatorio “Integra Top”, Servizi aggiuntivi opzionali a “Integra
Top”, Servizio base software “Pratiche Top”, Servizio base software “Pratiche
Light”; visto il relativo listino dei prodotti/servizi medesimi e preso atto che,
relativamente ai servizi a pagamento, i costi risultano invariati rispetto a quelli
gia in essere, fatta salva la rimodulazione dei costi di talune prestazioni, con
particolare riferimento ai servizi, gia compresi nella suite ACIMOTIVE, in
dismissione dal 1°luglio prossimo, che continueranno ad essere offerti secondo
le nuove modalita; tenuto conto che la nuova configurazione dei servizi in
parola mira a dotare la Federazione dei piu adeguati ausili tecnologici allo stato
disponibili onde realizzare un sistematico ed omogeneo assetto dei servizi
stessi, nell'ottica dell’efficientamento dei processi di lavoro e del miglioramento
qualitativo delle prestazioni; ritenuto pertanto di approvare i nuovi schemi
contrattuali dei servizi medesimi in esecuzione del mandato conferito dal
Consiglio Generale con la citata deliberazione del 1° aprile 2015; approva i
nuovi modelli contrattuali per adesione ed il relativo listino per i servizi
informatici da prestare a favore degli Automobile Club e delle Delegazioni, in
conformita agli schemi che vengono allegati al presente verbale sotto la lett. C)
e che costituiscono parte integrante della presente deliberazione; conferisce
mandato al Servizio Sistemi__Informativi ad apportare i successivi

aggiornamenti nonché le eventuali modifiche ed integrazioni agli schemi
medesimi che si rendessero necessarie in relazione alle mutate condizioni
economiche, organizzative e tecnologiche, ferma restando la tempestiva

comunicazione delle suddette modifiche ed integrazioni al Comitato Esecutivo.”.

6) “Vista la deliberazione adottata nella riunione del 10 aprile 2015, con la quale
e stata autorizzata la stipula dell’Appendice contrattuale alla Convenzione in
essere tra 'ACI ed ACI Project SpA avente ad oggetto I'affidamento alla Societa
di talune attivita in materia di sicurezza stradale in attuazione dell’Accordo di
collaborazione istituzionale in essere tra 'ACI, 'AC di Terni ed il Comune di

Narni; preso atto che, relativamente agli aspetti economici, I'Appendice



contrattuale prevede il riconoscimento da parte dellEnte ad ACI Project, a titolo
di rimborso dei costi da sostenere per I'espletamento delle attivita in parola,
dell'importo complessivo di €.41.000, IVA inclusa, che trova integrale copertura
nell’equivalente importo che sara riconosciuto al’ACI dal Comune di Narni, cosi
come previsto nellambito dell’Accordo istituzionale di cui sopra; vista al
riguardo la nota della Direzione Centrale per 'Educazione Stradale, la Mobilita
e il Turismo dell’11 giugno 2015 concernente la contabilizzazione del predetto
costo di €.41.000, IVA inclusa, nonché la ripartizione dello stesso, in luogo
dellimputazione integrale al corrente esercizio, tra i budget annuali 2015 e 2016
dell’Ente; prende atto, a parziale modifica della richiamata deliberazione del 10
aprile 2015, che il costo delliniziativa in parola, pari allimporto complessivo di
€.41.000, IVA inclusa, verra contabilizzato come segue: - €.32.800, IVA
inclusa, da imputare al Conto n.41076003 del Budget di gestione assegnato per
I'esercizio 2015 alla Direzione Centrale per 'Educazione Stradale, la Mobilita ed
il Turismo; - €.8.200, IVA inclusa, da contabilizzare nel competente Conto di
costo del Budget annuale 2016.”. (Astenuto: STICCHI DAMIANI).

QUESTIONI CONCERNENTI IL PERSONALE

IL COMITATO ESECUTIVO. Adotta le seguenti deliberazioni:

1) “Vista la nota del 27 marzo 2015 prot. DRU n. 2289/15 con la quale la
Direzione Risorse Umane ha formalizzato al Dott. Ascanio Rozera — in qualita di
dirigente di prima fascia — dipendente dell’Ente, la maturazione dei requisiti di
anzianita contributiva per l'accesso al pensionamento con contestuale
risoluzione del rapporto di lavoro, ai sensi dell’art. 1, comma 5, del decreto
legge n. 90 del 24 giugno 2014, convertito con modificazioni dalla legge n.114
dell’11 agosto 2014, con preavviso di sei mesi e decorrenza 1° ottobre 2015
(ultimo giorno lavorativo 30 settembre 2015); vista la nota presentata in data 17
giugno 2015 prot. n. 70/15 con la quale il Dott. Rozera, ha comunicato al
Presidente dell’Ente la cessazione dal rapporto di lavoro di Dirigente di prima

fascia, per motivi personali, a far data dal 1° luglio 2015 (ultimo giorno



lavorativo 30 giugno 2015), richiedendo contestualmente il riconoscimento della
retribuzione mensile lorda, in atto erogata ai dirigenti di prima fascia dell’Ente,
relativamente ai mesi di luglio, agosto e settembre 2015; vista la nota di presa
d’atto del 17 giugno 2015 prot. n.696/15 con la quale il Presidente del’Ente ha
accettato le dimissioni dal rapporto di lavoro presentate dal Dott. Rozera con
riserva di sottoposizione ed eventuale accoglimento da parte del Comitato
Esecutivo di quanto dallo stesso proposto con riguardo agli aspetti economici
inerenti al riconoscimento della retribuzione lorda, relativamente ai mesi di
luglio, agosto e settembre 2015, in atto erogata ai dirigenti di prima fascia
dell’Ente; visto I'art.40 del CCNL 2002/2005 Area VI Dirigenza, ultrattivato dal
CCNL 2006/2009 Area VI Dirigenza, che prevede, su proposta del’Ente o del
dirigente interessato, listituto della risoluzione consensuale del rapporto di
lavoro con la possibilita di erogare un’indennita supplementare nell’ambito
dell’effettiva disponibilita dei propri bilanci; considerata la rinuncia, da parte del
Dott. Rozera, ad ogni altra eventuale pretesa contrattuale, economica o
comungue ad ogni eventuale controversia giudiziale discendente dal rapporto di
lavoro di dirigente di prima fascia del’Ente pregressa, attuale o futura, fermo
restando il riconoscimento del compenso correlato al risultato per gli obiettivi di
perfomance anno 2015, se dovuto, secondo gli esiti della procedura di
valutazione, e tenuto conto dell’espressa rinuncia da parte di ACI al recupero
dellindennita per mancato preavviso; sentita la Direzione Amministrazione e
Finanza che ha confermato la disponibilita economica nel bilancio dellEnte di
quanto necessario ai fini dell’erogazione dell'indennita supplementare al Dott.
Rozera; informato il Collegio dei Revisori del’Ente; prende atto delle dimissioni
del Dott. Ascanio Rozera rassegnate al Presidente e della relativa accettazione
delle stesse; delibera, nel’ambito della risoluzione consensuale del rapporto di
lavoro con '’Amministrazione e ferme le condizioni di cui in premessa, di
riconoscere al Dott. Ascanio Rozera un’indennita supplementare per un importo
complessivo lordo pari a €.46.370,82 (quarantaseimilatrecentosettanta/82) pari
a tre mensilita di retribuzione lorda di un dirigente di prima fascia. La spesa
trova copertura, per I'importo di €.19.059,39 sul Conto 410910001 - stipendi - e



per l'importo di €.27.311,43, sul Conto 410910002 - trattamento accessorio
dirigenti di prima fascia - del budget 2015.”.

2) “Vista la deliberazione adottata nella riunione 18 settembre 2014 con la quale
e stata indetta, ai sensi del C.C.N.L. quadriennio 2006-2009 — Capo | Area dei
Professionisti, una selezione ai fini del conferimento del Il livello differenziato
per I'Area Professionale Statistica per complessivi n.2 posti, con riferimento ai
dipendenti aventi titolo a partecipare; vista la deliberazione del Presidente
del’ACI n.7654 del 26 marzo 2015 di nomina della Commissione esaminatrice;
vista la graduatoria di merito redatta dalla predetta Commissione e trasmessa
alla competente Direzione Centrale Risorse Umane per il tramite del Segretario
della Commissione medesima con nota prot. n. 4303 del 4 giugno 2015; visti gli
artt.6 e 7 del bando di selezione; delibera: & approvata la seguente graduatoria
formata dalla Commissione esaminatrice preposta alla selezione a n.2 posti per
il Il livello differenziato per I'Area Professionale Statistica: - 1) ALESSANDRO
VASSEROT, punteggio 18; - 2) ALESSIA GRANDE, punteggio 18. Sulla base
del predetto risultato sono dichiarati vincitori della selezione il Dr. Alessandro
Vasserot e la Dr.ssa Alessia Grande. L'inquadramento dei vincitori nel Il livello
differenziato di professionalita decorre dalla data di adozione della presente

deliberazione, ai sensi dell’art. 7 del bando di selezione.”.

3) “Vista la deliberazione adottata nella riunione 18 settembre 2014 con la quale
e stata indetta, ai sensi del C.C.N.L. quadriennio 2006-2009 — Capo | Area dei
Professionisti, una selezione ai fini del conferimento del Il livello differenziato
per I'Area Professionale Tecnica per complessivi n.3 posti, con riferimento ai
dipendenti aventi titolo a partecipare; vista la deliberazione del Presidente
del’ACI n.7655 del 26 marzo 2015 di nomina della Commissione esaminatrice;
vista la graduatoria di merito redatta dalla predetta Commissione e trasmessa
alla competente Direzione Centrale Risorse Umane per il tramite del Segretario
della Commissione medesima con nota prot. n. 4308 del 4 giugno 2015; visti gli
artt.6 e 7 del bando di selezione; delibera: & approvata la seguente graduatoria

formata dalla Commissione esaminatrice preposta alla selezione a n.3 posti per



il Il livello differenziato per I'Area Professionale Tecnica: - 1) LUIGI DI MATTEO,
punteggio 59; - 2) PIETRO PENNA, punteggio 18; - 3) MARCO ANTONIO DI
GIOVANNI, punteggio 27. Sulla base del predetto risultato sono dichiarati
vincitori della selezione I'Ing. Luigi Di Matteo, I'iIng. Pietro Penna e I'lng. Marco
Antonio Di Giovanni. L'inquadramento dei vincitori nel Il livello differenziato di
professionalita decorre dalla data di adozione della presente deliberazione, ai

sensi dell’art. 7 del bando di selezione.”.

4) “Vista la deliberazione adottata nella seduta del 14 novembre 2001, con la
quale é stata definita la disciplina del trattamento economico da attribuire alla
Dirigenza generale, trattamento che prevede annualmente la corresponsione
della retribuzione di risultato entro il limite massimo del 30% della retribuzione
di posizione, parte variabile; viste, altresi, le deliberazioni adottate dal Consiglio
Generale nelle riunioni del 26 marzo, del 10 aprile e del 24 luglio 2013 con le
quali & stato definito il nuovo Ordinamento dei Servizi del’Ente; visto il decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n.150, ai sensi del quale le Pubbliche
Amministrazioni valutano annualmente la performance organizzativa ed
individuale dei Dirigenti, avendo adottato il Sistema di misurazione e
valutazione della performance; vista la delibera presidenziale del 30 dicembre
2010, con la quale e stato adottato il Sistema di misurazione e valutazione della
performance dell’ACI, secondo il testo deliberato dall’Organismo Indipendente
di Valutazione - OIV dellEnte nella seduta del 28 dicembre 2010, nonché la
deliberazione del Consiglio Generale del 19 luglio 2011 con la quale é stata
approvata la nuova versione del Sistema medesimo; preso atto di quanto
riportato nel predetto Sistema di misurazione e valutazione della performance
dell’ACI che, al paragrafo 6.2.2, prevede che la proposta di valutazione della
performance dei Dirigenti di livello dirigenziale generale - ai sensi degli artt. 7 e
14 del citato decreto legislativo n.150/2009 - compete all’Organismo
Indipendente di Valutazione; tenuto conto che I'OIV ha conseguentemente
provveduto a compilare la parte di conseguimento degli obiettivi di performance
individuale della scheda di valutazione finale dei Dirigenti centrali di primo

livello, con l'eccezione del solo Dott. Marco Ferrari, Direttore Centrale della



Direzione per lo Sport Automobilistico, essendo la valutazione del medesimo
allo stato in corso di definizione da parte dello stesso OIV; considerato altresi
che il richiamato Sistema prevede, a completamento del procedimento, la
competenza del Segretario Generale in ordine alle valutazioni delle competenze
manageriali dei Dirigenti di livello dirigenziale generale, attraverso la
compilazione delle singole schede di valutazione nella sezione appositamente
dedicata; vista la nota del 16 giugno 2015, prot. 618/15, con la quale I'OIV
medesimo ha provveduto a sottoporre allesame di competenza del Comitato
Esecutivo, per la correlata misurazione finale delle performance individuali
relativamente allanno 2014, le schede di cui sopra complete anche delle
valutazioni demandate al Segretario Generale, relative ai seguenti Dirigenti
centrali di prima fascia: - Dott. Antonio Colitti, Direttore Centrale della Direzione
Attivita Associative e Gestione e Sviluppo Reti; - Dott. Carlo Conti, Direttore
Centrale della Direzione Amministrazione e Finanza; - Dott. Maurizio Del Marro,
Direttore Centrale della Direzione Segreteria Organi Collegiali, Pianificazione e
Coordinamento; - Dott. Vincenzo Leanza, Direttore Centrale della Direzione per
'Educazione Stradale, la Mobilita ed il Turismo; - Dott. Vincenzo Pensa,
Direttore Centrale della Direzione Innovazione e Sviluppo; - Dott.ssa Sabina
Soldi, Direttore Centrale della Direzione Presidenza e Segreteria con delega ai
Servizi Delegati e Dott.ssa Alessandra Zinno, Direttore Centrale della Direzione
Risorse Umane; ravvisata la necessita di definire la quota spettante a ciascuno
dei citati Dirigenti per la retribuzione di risultato, con riferimento agli obiettivi di
performance organizzativa ed individuali conseguiti per 'anno 2014; delibera
I'attribuzione della retribuzione di risultato ai Dirigenti di prima fascia centrali per
I'attivita dagli stessi espletata nel corso dellanno 2014, proporzionalmente al
punteggio complessivo raggiunto rispetto agli obiettivi assegnati e fino ad una
misura massima del 30% della retribuzione di posizione - parte variabile - a
ciascuno spettante per il medesimo anno di riferimento, in conformita alle
schede di valutazione finale ed al prospetto allegati al presente verbale sotto la

lett. D) che costituiscono parte integrante della presente deliberazione.”.



BILANCI DEGLI AUTOMOBILE CLUB

IL COMITATO ESECUTIVO. Adotta le seguenti deliberazioni:

1) “Viste le relazioni e le analisi di bilancio alluopo predisposte - che vengono
allegate agli atti della riunione - in ordine ai Bilanci degli esercizi 2011, 2012 e
2013 dellAutomobile Club di Prato, ai Bilanci degli esercizi 2012 e 2013
dell’Automobile Club di Nuoro ed al Bilancio dell’esercizio 2013 dell’Automobile
Club di Biella; preso atto delle osservazioni e dei rilievi contenuti nelle predette
relazioni ed analisi nonché del richiamo ai citati Automobile Club in ordine al
disposto dell’art. 15, comma 1 bis, del decreto legge n.98/2011, convertito dalla
legge n.111/2011 e successive modifiche ed integrazioni; vista la proposta di
non approvazione dei predetti documenti contabili conseguentemente formulata
dalla Direzione Centrale Amministrazione e Finanza; preso atto di quanto
rappresentato dal Collegio dei Revisori dei Conti in corso di seduta
relativamente alla opportunita di richiedere agli AC interessati ulteriori elementi
di approfondimento in ordine alla situazione rilevata con riferimento alla
ricorrenza delle condizioni di cui al richiamato art. 15, comma 1 bis, del decreto

legge n.98/2011; delibera di rinviare all’esito di ulteriori approfondimenti

'esame e le conseguenti determinazioni in ordine ai Bilanci degli esercizi 2011,
2012 e 2013 del’Automobile Club di Prato, ai Bilanci degli esercizi 2012 e 2013
dell’Automobile Club di Nuoro ed al Bilancio dell’esercizio 2013 del’Automobile
Club di Biella. La Direzione Centrale Amministrazione e Finanza € incaricata di

acquisire i suddetti ulteriori elementi dagli AC interessati.”.

2) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
all’'uopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine al
Bilancio d’esercizio 2011 dell’Automobile Club di Nuoro, ai Bilanci di esercizio
2011 e 2012 del’Automobile Club di Biella, ai Bilanci degli esercizi 2012 e 2013



dell’Automobile Club di Perugia ed ai Bilanci di esercizio 2013 degli Automobile
Club di Enna e Mantova; tenuto conto delle motivazioni formulate nell’ambito
delle suddette relazioni e delle relative analisi di bilancio e preso atto delle
osservazioni e dei rilievi ivi contenuti; visto I'art.18 dello Statuto; delibera di
approvare: - il Bilancio di esercizio 2011 dell’Automobile Club di Nuoro,
subordinatamente all’adozione di un piano di risanamento pluriennale del deficit

patrimoniale che riporti la dettagliata esposizione delle iniziative gestionali che

si intendono adottare a tal fine, con invito al Sodalizio a dare adeguato riscontro
a quanto raccomandato nella specifica relazione; - il Bilancio di esercizio 2011
dellAutomobile Club di Biella, subordinatamente all’adozione di interventi

gestionali in grado di incidere positivamente sulla gestione ordinaria e di
produrre utili che consentano all’Ente di ridurre il deficit patrimoniale

accumulato, con invito al Sodalizio a dare adeguato riscontro a quanto

raccomandato nella specifica relazione; - il Bilancio di esercizio 2012 del

medesimo AC di Biella subordinatamente all’adozione di interventi gestionali

che permettano di recuperare I'economicita della gestione ordinaria, di
conseguire utili in grado di riassorbire il deficit patrimoniale in coerenza con il
piano di risanamento del deficit patrimoniale, di porre in essere misure
finalizzate al ripristino di un margine operativo lordo di segno positivo, con invito
al _Sodalizio a dare adeguato riscontro alle osservazioni formulate nella
specifica relazione; - i Bilanci degli esercizi 2012 e 2013 dell’Automobile Club di
Perugia, con rilievo alla voce “conti d’ordine”, tale da non inficiare in maniera

significativa I'attendibilita del bilancio, e con invito al Sodalizio a dare adeguato

riscontro alle osservazioni formulate nelle specifiche relazioni; - il Bilancio di

esercizio 2013 dell’Automobile Club di Enna, con invito al Sodalizio ad adottare

iniziative gestionali che consentano di ripristinare I'equilibrio economico-
patrimoniale; - il Bilancio di esercizio 2013 dell’Automobile Club di Mantova

subordinatamente alla riduzione per il triennio 2013/2015 dellindebitamento

verso I'ACI, in ottemperanza a quanto disposto dalla delibera del Consiglio
Generale del’Ente del 26 marzo 2013, con invito al Sodalizio a dare adeguato

riscontro a quanto raccomandato nella specifica relazione.”.



3) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
all’'uopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine ai
Budget Annuali per I'esercizio 2015 degli Automobile Club di Automobile Club di
Agrigento, Frosinone, Milano, Palermo e Pavia; tenuto conto delle motivazioni
formulate nellambito delle suddette relazioni e delle relative analisi di bilancio e
preso atto delle osservazioni, delle raccomandazioni e dei rilievi ivi contenuti;

visto l'art.18 dello Statuto; delibera di_approvare: - il Budget Annuale per

'esercizio 2015 dellAutomobile Club di Agrigento subordinatamente

all’attestazione del Consiglio Direttivo e del Collegio dei Revisori sull’avvenuta
adozione del regolamento sul contenimento della spesa e sulla coerenza del

budget con il predetto regolamento, con invito al Sodalizio ad adottare iniziative

gestionali che consentano di realizzare il risultato operativo lordo previsto nel
budget, atteso che lo stesso risulta notevolmente migliorativo rispetto a quello
accertato nell’ultimo bilancio approvato nonché a dare seguito alle osservazioni
formulate nella specifica relazione; - il Budget Annuale per I'esercizio 2015
dell’Automobile Club di Frosinone, con invito al Sodalizio a tenere conto delle

osservazioni formulate nella specifica relazione; - il Budget Annuale per
I'esercizio 2015 dell’Automobile Club di Milano subordinatamente all’invio del

budget degli investimenti/dismissioni, del budget di Tesoreria, della delibera del
Consiglio Direttivo di approvazione del “Regolamento per I'adeguamento ai
principi generali di razionalizzazione e contenimento della spesa”, di cui all’art.
2, comma 2 bis, del decreto legge n. 101/2013, convertito dalla legge n.
125/2013, completa dell’attestazione di conformita del Collegio dei Revisori
nonché del piano degli indicatori dei risultati attesi di bilancio previsti dal
Decreto del Ministero dellEconomia e delle Finanze del 27 marzo 2013; - il
Budget Annuale per I'esercizio 2015 dell’Automobile Club di Palermo con invito
al Sodalizio a dare seguito alle osservazioni formulate nella specifica relazione
ed a trasmettere, altresi, gli allegati previsti dal citato D.M. del MEF del 27

marzo 2013, i Piani degli Obiettivi per Progetti e per Indicatori, I'attestazione del



Consiglio Direttivo e del Collegio dei Revisori sul’avvenuta adozione del
regolamento sul contenimento della spesa e sulla coerenza del budget con il
predetto regolamento, richiamando l'attenzione del Collegio dei Revisori sulla
necessita di rilasciare I'attestazione della conformita del documento in esame
rispetto allo stesso regolamento per il contenimento della spesa approvato
dal’AC; - il Budget Annuale per 'esercizio 2015 dell’Automobile Club di Pavia

subordinatamente all’adozione di un provvedimento di rimodulazione che

modifichi la voce “altri accantonamenti”, con invito al Sodalizio a dare seguito

alle osservazioni formulate nella specifica relazione.”.

4) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste la relazione e I'analisi di bilancio
all’'uopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine al
Budget Annuale per l'esercizio 2015 dell’Automobile Club di Matera; tenuto
conto delle motivazioni formulate nellambito della suddetta relazione e della
relativa analisi di bilancio e preso atto delle osservazioni e dei rilievi ivi
contenuti; preso atto, al riguardo, del parere favorevole formulato con riserva
dal Collegio dei Revisori dei Conti dellAC, il quale tuttavia ha espresso,
nel’lambito della relazione di propria competenza, perplessita sull’attendibilita
del budget con particolare riferimento alle previsioni di ricavo; considerata la
carenza informativa della relazione del Presidente in ordine alle motivazioni
degli scostamenti tra le previsioni di budget 2015, quelle del budget 2014 e del
bilancio; ritenuto, conseguentemente, che il predetto documento contabile non
sia suscettibile di approvazione; visto I'art. 18 dello Statuto; delibera di non

approvare, per le motivazioni di cui in premessa e tenuto conto della relazione
all'uopo predisposta e della relativa analisi di bilancio, il Budget Annuale per
I'esercizio 2015 dell’Automobile Club di Matera, con invito al Sodalizio alla

conseguente riformulazione dello stesso.”.



5) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine
alle Rimodulazioni del budget annuale per I'esercizio 2015 degli Automobile
Club di Pesaro Urbino (1° provvedimento), Piacenza (1° provvedimento) e
Savona (1° provvedimento); tenuto conto delle motivazioni formulate nell’ambito
delle suddette relazioni e delle relative analisi di bilancio e preso atto delle
osservazioni ivi contenute; visto I'art. 18 dello Statuto; delibera di approvare le

Rimodulazioni del budget annuale per I'esercizio 2015 degli Automobile Club di
Pesaro Urbino (1° provvedimento), Piacenza (1° provvedimento) e Savona (1°
provvedimento), con invito al’AC di Piacenza a trasmettere il piano di

risanamento pluriennale del deficit patrimoniale aggiornato alla luce dei nuovi

fatti gestionali intervenuti.”.

VARIE ED EVENTUALI

IL COMITATO ESECUTIVO. Adotta le seguenti deliberazioni:

1) “Vista la deliberazione adottata nella riunione del 18 settembre 2014, con la
quale & stato espresso parere favorevole in ordine ai contenuti di massima del
“Progetto AC Ponente Ligure”; viste, al riguardo, la nota dell’8 giugno 2015 della
Direzione Compartimentale Lazio, Abruzzo e Sardegna, con delega
all’attuazione delle iniziative di riorganizzazione ed integrazione
dell’'articolazione territoriale degli AC, e la documentazione allegata,
predisposta e trasmessa dal Commissario Straordinario degli AC di Imperia e
Savona al quale, con decreto ministeriale del 2 dicembre 2014, & stato conferito
I'incarico di adempiere a tutti gli atti ritenuti necessari per portare a compimento
il progetto di fusione per unione “AC Ponente ligure” finalizzato al riassetto degli
Automobile Club di Imperia, Savona e Sanremo mediante la creazione di un
nuovo AC interprovinciale; preso atto, in particolare, dei contenuti del Piano di
fusione e delle relative delibere adottate dagli Organi degli AC interessati su



conforme parere del rispettivo Collegio dei Revisori dei Conti; preso atto altresi
che, nellambito del Piano medesimo, sono stati previsti anche i termini
economici e temporali di massima del programma di risanamento finalizzato al
progressivo conseguimento dell’equilibrio economico, finanziario e patrimoniale
dell’istituendo nuovo AC; tenuto conto che il Piano di fusione di cui sopra risulta
in linea con il progetto di massima gia valutato favorevolmente nella richiamata
seduta del 18 settembre 2014; considerato inoltre che il Piano stesso appare
suscettibile di concrete prospettive di risanamento per gli AC interessati nonché
idoneo a migliorare, mediante interventi di riduzione della spesa e dei costi di
funzionamento, [lefficienza, [l'efficacia e [I'economicita della gestione a
salvaguardia dell’'assolvimento delle attivita istituzionali e della rappresentativita
dellEnte garantendo nel contempo la razionalizzazione della presenza
dell’articolazione organizzativa della Federazione sul territorio; tenuto conto che
qualsiasi determinazione in merito al piano di rientro dell’esposizione debitoria
del costituendo Sodalizio deve essere rinviata, ai fini della formalizzazione
dellimpegno, ad un momento successivo alla costituzione dello stesso ed alla
conseguente preventiva approvazione del piano medesimo da parte dei

competenti Organi del nuovo AC; si_esprime favorevolmente in ordine al

Piano di fusione per unione degli AC di Imperia, Savona e Sanremo nel nuovo
Automobile Club Ponente Ligure, in conformita al documento che viene allegato
al presente verbale sotto la lett. E) e che costituisce parte integrante della
presente deliberazione e ne delibera la sottoposizione al Consiglio Generale ai
fini della relativa approvazione; rinvia ogni determinazione in ordine al piano di
rientro dell’esposizione debitoria verso I'ACI allintervenuta istituzione del’AC
Ponente Ligure ed alla formale approvazione dello stesso piano da parte dei
competenti Organi del nuoco Automobile Club.”.

2) “Ai sensi dell’'art.18, lett.a), dello Statuto del’ACI, approva il “Regolamento
elettorale speciale recante disposizioni sul’Assemblea, la presentazione e la
pubblicazione delle liste elettorali e lo svolgimento del Referendum in occasione
della prima elezione degli Organi dell’Automobile Club del Ponente Ligure”, nel

testo approvato dal’Assemblea dei Soci degli AC di Savona, Imperia e



Sanremo nelle sedute, rispettivamente, del 14, del 15 e del 20 aprile 2015, con
invito ad apportare le modifiche di seguito indicate: - sostituire, nel testo del
Regolamento, il puntuale richiamo agli articoli statutari con un riferimento
generico alle disposizioni di Statuto, tenuto conto che taluni dei richiami presenti
risultano inconferenti rispetto all’attuale numerazione dello Statuto stesso; -
all’art.1, comma 1, aggiungere dopo le parole “da tutti i Soci’ ed all'art.4,
comma 1, dopo le parole “allAssemblea i Soci’, la parola “maggiorenni’ in
conformita a quanto previsto dall’art.46 dello Statuto; - all’art. 5, comma 2,
sostituire I'inciso “fra i Soci o i Dirigenti del’ACI” con la seguente espressione
“fra i Soci o i funzionari/Dirigenti del’ACI’, non essendo previsti posti-funzione
di livello dirigenziale presso gli AC di Imperia, Sanremo e Savona; - all’art.6
sopprimere il comma 2, trattandosi di disposizione non coerente con la prima
elezione degli Organi dellAC PL ed essendo comunque la medesima
fattispecie puntualmente disciplinata dal successivo art.10, commai; - all’art.7
prevedere che siano ammessi a votare i Soci regolarmente associati, anziché
alla data di convocazione, alla data della delibera di indizione delle elezioni, in
coerenza con l'art.51, comma 5, dello Statuto; - all’art.8 riformulare, in linea con
le vigenti norme di legge e di Statuto, i commi 1 e 2 nel modo seguente: “1.
Ferme restando le norme di legge in materia di inconferibilita ed incompatibilita
di incarichi presso le Pubbliche Amministrazioni e le ipotesi di ineleggibilita
previste dall'art.6 dello Statuto dellACI, sono eleggibili alla carica di
componente il Consiglio Direttivo i Soci persone fisiche che risultino tali alle
date previste dall'art.4, comma 1. - 2. Valgono gli ulteriori requisiti di eleggibilita
previsti dallo Statuto dellACI”; - all’art.9, comma 1, sopprimere I'espressione
“che puo essere determinato dal Commissario straordinario uscente degli stessi
AC e con la collaborazione del Consiglio Direttivo uscente”, essendo il numero
dei Componenti del Consiglio Direttivo gia determinato, ai sensi della medesima
disposizione, in 5 unita; - all'art.10 integrare il comma 1 inserendo la previsione
che ciascuno dei singoli Collegi sia costituito da un Presidente e tre membri; - al
medesimo art.10 riformulare, a fini di maggiore specificazione e chiarezza della
fattispecie, la prima parte del comma 3 cosi come segue: “La delibera di
indizione delle elezioni deve essere adottata entro 30 giorni dalla data della



comunicazione della delibera di approvazione del progetto di fusione dei tre
preesistenti AC nel nuovo AC Ponente Ligure, adottata dal Consiglio Generale
dell/ACl e ........ ”; - allart.11, comma 6, punto terzo, sostituire le parole “al
Direttore del nuovo AC’ con l'espressione “ad uno dei funzionari gia incaricati
della direzione dei preesistenti AC individuato dal Presidente pro tempore”,
tenuto conto dei tempi tecnici di nomina del Direttore AC PL rispetto alla data di
svolgimento delle elezioni; - allo stesso art.11, comma 6, punto terzo,
aggiungere dopo le parole “della tessera sociale”’, le parole “o di altro
documento equipollente”, dovendosi prevedere l'ipotesi che il nuovo Socio non
disponga ancora della plastica associativa; - al medesimo art.11, comma 6,
punto quarto, sostituire alle parole “al Direttore del nuovo AC” le parole “al
funzionario di cui al punto precedente’, per le stesse motivazioni di cui sopra; -
allart.12, comma 1, modificare [l'ultimo periodo come segue: “Tale
Commissione € composta da tre membri scelti tra i Soci, i quali si impegnino
formalmente, prima o all'atto delladozione della delibera di indizione delle
elezioni, a non candidarsi ed a non sottoscrivere alcuna lista o candidatura”
tenuto conto che lattuale formulazione risulta incongruente sotto il profilo
temporale non essendo ancora aperto il termine per la presentazione delle
liste/candidature e delle relative sottoscrizioni; - all’art.14 riformulare i commi 7
e 8, in coerenza con la previsione di cui allart.9, comma 1, cosi come segue:
“Sono dichiarati eletti: - quali rappresentanti dei Soci ordinari, il candidato di
ciascuna delle tre aree territoriali dei preesistenti AC che abbia riportato piu voti,
nonché il candidato che, indipendentemente dalla rappresentativita territoriale,
abbia ottenuto il maggior numero di voti sulla base della graduatoria generale; -
quale rappresentante dei Soci appartenenti alle categorie speciali, il candidato
che abbia riportato piu voti. A parita di voti é eletto il candidato pitu anziano di
eta’; - allart. 23 eliminare il comma 3, trattandosi di Regolamento predisposto
esclusivamente ai fini della prima elezione degli Organi del nuovo AC Ponente
Ligure. Il Regolamento verra sottoposto alla ratifica del Consiglio Generale nella
sua prima riunione utile, ai sensi del gia richiamato art. 18, lett.a), dello
Statuto.”.



ALLEGATO A) AL VERBALE DEL GOMITATO ESECUTIVO DEL 18 GIUGNO 2015

Automobile Club d'ltalia Cotmonone o Tesing

ATTO AGGIUNTIVO ALL’ACCORDO
DI COLLABORAZIONE

TRA

L'AUTOMOBILE CLUB D’ITALIA, in persona del proprio Presidente, ing.
Angelo STICCHI DAMIAN]I, elettivamente domiciliato presso la sede dell'ACI in
Via Marsala, 8, 00185 Roma, di seguito denominato “ACI”

E

Il CERTIFICATION OF SAFETY INSTITUTE di Bollate - CSI -, in persona
dell Amministratore Delegato, Ing. Raoul GATTI, elettiva'menté domiciliato
presso la sede legale di Cascina Traversagna, 21, 20030 Senago (Milano), di

seguito denominata “CSI”

PREMESSO CHE

- nellambito delle rispettive atiivita nel settore della sicurezza degli
autoveicoli, ACI e CSI hanno sottoscritto in data 23/09/2011 un Accordo di
collaborazione finalizzato allo svolgimento in ltalia delle attivita previste dal

Programma EuroNCAP, cui 'ACI ha aderito a partire dal 1° Gennaio 2011;

f/'&¥




che, come previsto dalla Statuto EuroNCAP, ACI ha provveduto ad indicare
il laboratorio CSI quale struttura in cui intende effettuare le prove di urto cui
& tenuto annualmente; ' |

che CSI ha ottenuto I'accreditamento ufficiale come Laboratorio FuroNCAP
in data 30/08/2011;

che I'Accordo fra ACI e CSI prevede la copertura da parte di CSI di tutti gl
oneri derivanti dalla partecipazione di ACI ad EuroNCAP, consistenti nel
pagamento di una quota annuale e nell’eﬁetfuazione dei test previsti dal
protocollo EuroNCAP per almeno un modello di autovettura in ciascun anno

di attivita;

" che il Consiglio Direttivo di EuroNCAP nella seduta del 12/06/2012 ha

deliberato di elevare a 30.000,00 Euro la quota annua di partecipazione

all'organismo;

che l'art. 6 del predetto Accordo prevede la definizione di un apposito Atto

Aggiuntivo, per la precisazione degli importi relativi a ciascuna annualita, in

funzione delle evoluzioni defle prove EuroNCAP e delle condizioni di

partecipazione al Consorzio,

che nel 2014, con Atto aggiuntivo deliberato dal Comitato Esecutivo in data

08/07/2014 si & convenuto che, per ii raggiungimento delle finalita

dellAccordo di collaborazione, CS| ha dovuto provvedere a versare ad ACI

un importo forfettario pari ad euro 112.000,30 oftre IVA, se dovuta, a

copertura totale dei costi sostenuti da ACI in gualita di membro di

EuroNCAP, di seguito indicati:

- quota annuale di partecipazione al Consorzio EuroNCAP (euro
30.000,00);

- ispezioni relative ai test effettuati presso il CSI dal personale EuroNCAP
per due modelli di autovetture (primo modello: euro 27.690,00; secondo
modelio: euro 51.290,00; totale: euro 78.280,00). | costi fanno riferimento

- al nuovo tariffario EuroNCAP entrato in vigore il 1° gennaio 2014;

- spese di viaggio sostenute da ACI per la partecipazione agli eventi

EuroNCAP e per la promozione di EuroNCAP in Italia (euro 3.050,00).

[\




TUTTO CIiO PREMESSO
Le Parﬁ
CONVENGONC E STIPULANO QUANTO SEGUE

Art.1

Per le finalita di cui all'art. 1 dell’Accordo ACI — CSl ed ai sensi deflart. 6 del

suddetto Accordo, con riferimento alle attivita che ACI & tenuto a svolgere nel

corso del 2015 in quanto membro di EuroNCAP, CSI si impegna a versare ad

ACI un importo forfettario per I'anno 2015 pari ad Euro 156.000,00 oltre IVA, se

dovuta, a copertura fotale dei seguenti costi che saranno sostenuti da ACI:

1. la quota di partecipazione di ACI al Consorzio EuroNCAP per I'anno 2015,
parj a un costo di Euro 30.000,00;

2. le Vispezioni successive ai test effeftuati presso il CSl dal personale
EuroNCAP per tre modelli di autovefture (primo modelio: euro 26.510,00;
secondo modello: euro 47.890,00; terzo modello: euro 47.890,00), pari a un
6osto, comprensivo dei costi di promozione dei punteggi, di euro
122.290,00;

3. contributo alle spese di viaggio sostenute da AC! per la partecipazione alle

iniziative Euro NCAP, pari a un importo di 3.710,00 Euro.

Art.2

L'importo di cui al precedente art. 1 verra erogato secondo le seguenti modalita:

1. Euro 56.510,00 oltre IVA, se dovuta, su presentazione di una fattura
dello stesso importo, che verra emessa da ACl entro 30 gibrni dalla data
di completamento di tutte le prove effettuate sul primo modello di veicolo
indicato da EuroNCAP;

2. Euro 47.890,00 oltre IVA, se dovuta, su presentazione di corrispondente
fattura, che verra emessa entro 30 giorni dalla data di completamento di
tutte le prove effettuate sul secondo modello di veicolo indicato da
EuroNCAP;




3. Euro 51.600,00 oltre IVA, se dovuta, su presentazione di corrispondente
fattura, che verra emessa entro 30 giorni dalla data di completamento di
tutte le prove effettuate sul terzo modello di veicolo indicato da

EuroNCAP.

Art. 3
Disposizioni finali |
Per futto quanto non diversamente previsto dal presente Atto Aggiuntivo, si
rimanda integralmente all’Accordo di collaborazione del 23 settembre 2011.

L'Atto Aggiuntivo entra in vigore alla data di sottoscrizione del medesimo.

Letto e sottoscritto in Roma, li

PER IL CSl PER L'ACI
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ALLEGATO B) AL VERBALE DEL COMITATO ESECUTIVO DEL 18 GIUGNO 2015

Federazione
- Cielstica
faliana.

Automabile Club d'italia

PROTOCOLLO P’INTESA
TRA

La Federazione Ciclistica ltaliana (FCI), in persona del Presidente, dott.
Renato Di Rocco, elettivamente domiciliato presso la sede delia FCI in
Roma, Stadio Olimpico - Curva Nord, di seguito indicata FCI

' . E
L’Automobile Club d’ltalia (ACI) in persona del Presidente, Ing. Angelo .
Sticchi IDamiani, elettivamente domiciliato presso la sede dell’ACI in Roma,

via Marsala n. 8 di seguito indicata ACH

PREMESSO

- c¢he la FCl —, riconosciuta ai fini sportivi dal CONi, ha natura di
assoclazione con personalita giuridica di diritto privato e non persegue
fini di lucro;

- che la F.C.l. & I'Ente di riferimento ufficiale del movimento ciclistico
ita]iano con il compito di organizzare e disciplinare il ciclismo sul territorio
hazionale e promuovere I'uso della bicicletta quale stile di vita sano ed
efficace; o

- che la FCl & afiiliata al’Unione Ciclistica Internazionale, quale unica
rappresentante del movimento ciclistico italiano;

- che.la FCl ha interesse a promuovere iniziative, progetti ed interventi
sperimentali, anche in parinership con altre Amministrazioni o soggei

pubblici, al fine di incentivare modelli di comporiamento responsabile nel




rispeito della convivenza civile, dei valori dello sport e dell’ educazione
alla sicurezza stradale; _

che la FCl ritiene necessario, per conirasiare iI fenomeno
dellincidentalita stradale, promuovere \a realizzazione di campagne
innovative di sensibilizzazione alla sicurezza della circolazione in
bicicleita, anche attraverso Futilizzo di approcci innovativi.

che 'ACH, nella sua qualita di Ente Pubblico non economico, privo di
finalita di lucro e classificato di alio rilievo, ai sensi della legge 20 marzo
1975 n. 70, presidia i molteplici vérsanti della mobilita, diffondendo una
cultura della mobilita in linea con i principi delia tutela della sicurezza
delle persone e di quelia ambientale.-

che al fine di contrastare il fenomeno dellincidentalita e di catalizzare
Patienzione dellopinione pubblica sui temi della sicurezza stradale, 'ACI
promuove 1a realizzazione di iniziative di sensibilizzazione e di
comunicazione sulla sicurezza stradale, nonché di eventi, di interesse
sia nazionale che internazionale, miraii a richiamare l'attenzione delle
istituzioni, delf'opinione pubblica € degli operatori pubblici e privati del
seitore sul tema della sicurezza stradale;

che 'ACI ritiene la mobilita ciclabile, una componente essenziale della
mobilita urbana, ma riconosce le lacune infrastrutturali e Pelevato rischio
connesso alla circolazione delle biciclette soprattutio in percorsi non
esclusivamente dedicati ad essé;

che PACI, nelfambito .delle iniziative .di informazione € divulgazionhe
rivolte ai genitori, ai giovani ed agli educatori, in materia di sicurezza
stradale, ha messo a punio liniziativa denominata "2 Ruote Sicure” che
ha l'obiettivo di promuovere F'uso responsabile della bicicleita - coime
veicolo stradale,

che 'ACI & federato alla F1A, Eédéaration Internationale de I Automobile,
che associa 237 organizzazion automobilistiche di pit di 140 Paesl,
rappreseniando cosi olire 80 mitioni di automdbilisﬂ. Obiettivo della
Federazione & difendere gli interessi specifici dell'automobilismo, della

mobilita in generale e di quella automobilistica in particolare, dal punto di




vista della sicurezza stradale, della tutela dellambiente e della difesa del
turista/automabilista.

che I'ACI sta realizzando un progeito nelambito del Road Safety Grant
Programme della Fédération Internationale de I'’Automobile, sul tema
della sicurezza in bicicletta, denominato “SAFE BIKE”. Questo progetto
prevede, oltre ad attivita di informazione, anche eventi ludico-formativi,

per adulti e bambini, drganizzati in piazza o altri luoghi significativi delle

. citta scelte, con allestimento di stand per la distribuzione di materiale

informativo e con la realizzazione di percorsi ciclabili che simulano
I'ambiente urbano e situazioni critiche reali (con segnaletica verticale e
orizzontale, semafori, ecc.) da percorrere rispettando le regole ed
adottando comportamenti corretti e sicuri.

che la FCl e PACI ritengono opportuno sviluppare ogni possibile sinergia
istituzionale nei settori della sicurezza stradale, della educazione e della

formazione, nonché in ogni alito settore in cui risultera utile cooperare.

TUTTO CIO* PREMESSO
LA FEDERAZIONE CICLISTICA ITALIANA
E
L’AUTOMOBILE CLUB D’ITALIA
CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE:

Art. 1
Nel quadro delie rispettive competenze e delie proprie finalita istituzionali
e tenuto conto delle considerazioni di cui alle premesse, che formano
parte integrante de! presente Protocolio d'Intesa, le parti concordano di
operare congiuntamente per promuovere la realizzazione di iniziative nei
settori della sicurezza stradale, della formazione, con le sequenti
modalita operative, nonché con le ulteriori azioni che si riterranno

opportune e necessarie:

o porre in essere iniziative congiunte nel setiori defla comunicazione

attraverso I'organizzazione di campagne di sensibilizzazione sul tema




della sicurezza siradale, finalizzate a promuovere modelli di
comportamento responsabile in bicicletia, nel rispetio detle regole de!

Codice della strada;

o realizzare pubblicazioni, svolgere studi, ricerche sulle loro

conseguenze, con specifico riferimento allincidentalita in bicicletia.

o realizzare eventi, convegni e manifestazioni in materia di mobilita e

sicurezza stradale, con riferimento al progeito “SAFE BIKE";

s promuovere e realizzare Iniziative e progetti finalizzati a

sensibilizzare sui rischi connessi alla circolazione in bicicletta.

o collaborare all'atiuazione delle ulteriori iniziative di interesse delle

parti che autonomamente scaturiranno.

Art. 2

Per la realizzazione di ogni attivita nell’ambito del presente Protocollo
d'Intesa, sara predisposto uno specifico programma di collaborazione,
condiviso dalle parti, in cui saranno dichiarati gli obiettivi che s intende
perseguire e le modalita operative che verranno poste in essere. Per la
realizzazione di ogni singola iniziativa sara sottoscritta dalle parii una
specifica Convenzione che regolera la realizzazione dell'iniziativa e |
relativi aspetti economici, compatibiimente con le rispeitive disponibilita

di bilancio.

Art. 3
La Federazione Ciclistica ltaliana e I'Automobile Club d'ltalia daranno
adeguata visibilita al presente Protocolio d’Intesa ed alle successive
convenzioni attuaiive, sia attraverso le proprie strutture di comunicazione
e rispettivi siti internet, sia attraverso adeguate iniziative promozionali da

definire congiuntamente.

p. 415




ll presente Protocolio ha durata di due anni ed entrerd in vigore alla data

di sotioscrizione del medesimo.

Roma,

IL PRESIDENTE DELLA FEDERAZIONE Il. PRESIDENTE
CICLISTICA ITALIANA D'ITALIA DELL'AUTOMOBILECLUB D'ITALIA

p. 5/5




oAl 2430 cuopuaul s Ipodwl |3 (i)

ALLEGATO C) AL VERBALE DEL COMITATO ESECUTIVO DEL 18 GIUGNO 2015

00’0053 optelun 03503 - JUOIZBIBIYIIQ TMIAIL PUOIZRIE|LYDIQ OIAUL 3 auojze|dwoD
003 ‘ouEpun03s0> | - auozesenpPa $Z4 €74 oAUl 3 3ucizedwod |
00003 QLejIun 01503 _ suorzeselyaiq , dY¥| BAIJESI}IIAL SUOIZRIBIYIIQ OlAU a suoize|dwod|
0000 > ouEjUn 03500 mr._o_HEm._, YoIg - ‘WAl 3[EAUUY AIEDHITISI JuolIzeIRIYDIG OIAUL I IUO izepdwod|
Q00T > OUE}UN 01502 , | m_.._o_,Hm._mEu_n_ WAl mN:mu. Q2INO BALREILINAAS w_._o.HEm_:u_a OlAUL 3 m:O_Nm__QEOUﬁ
0o00r>  ouepyunoysod [ auazereIyIa WAl UG > 021NN BAIIED|IIIR] UOIZEIRI L3I O1AU1 3 auoizepdwod |
00'00T > ouEUN 03500 ‘auoizesRIY3Iq | VAL 3jenuuy auo [ZEJIUNLUOD OJAU! 3 SUOIZE| idwon|
00’00z > ouejun 03503 . (| . ‘SuoizesBiyIa dWHI:SUQIZRIZIYIIQ OlAU) wm:o_Hw__anu-
0000 > . QUEIUN O3S0 S AUOITEIEIYI Al m_maccd_ BUOIZEIRILIIT CIAU] mco_um__n_Eou.
0000z > . oMelnun 01502 ‘IuoIZRIBIYDI(] - YAl BZU3S OJINN m:o_ﬂm._.m_r_u_n_ olAu 3 3uo izepdwosy|
06003 OMBIUN 01500 IUOIZRIBIYIIT . YAl -U0d GDINN SUOCIZERIBILY2I] o1au @ 3uozepdwod |
000022 ouBnUA 01502 ; IuorzEIRILRI] nuapuadip ezuas OLL "POW O1AUL 3 m,:o_ﬂw_._nEau
TARURIBEV [Z055 |
00°05Z > owon/ouiosd owoIS, N mN:wu._ma 1P R0 Ep W 0ST' 2.0 SIS UC EINS] _m_umnm m>.um._wao.
E . . mﬁ:m.um_mnm I[e] _p:m?_mu:_ Jad. wtmmnm._u Ip 9sads ouepopoy OsIoqUIY
00°0ST > cwen/ewes’ oEo_w. . mM:wEma 1P B BR W OST O[US 3US U0 eanseRads eanesadol
) : . |ezuR3SISSR: _, P _pcm?..mz.ﬂ_ Jod -euajsER IR asads oueaQ) -osIoquIy
00092 owon/aio alo : o . L © | 335-UO O OJOW3S CIBAKI|
- -0oRSHOE3dS GOIC DZUBSISSY|
000003 OUUE/3UOUED" OIZIAIDS m_._.w:_u._o.m.mnﬂ:ou.mﬂcmum_mma‘.
00'000°T e 3 ouue fauoues  ezuao)| QIMeSD
Sr'E> ouEHUN 01500 1=9pn 194213 I|qncd L~ CINBLULIOLUI O]|0301ld
89003 ouBlUN 0}502 OJUBWNIOP AUOJZEIUILNIOP DUCIISIH - 0INEULIOJU) O][0303C]d I
o3 IS f auoues ajualn ITUIIN BUONSIT- 02IFBULIOSUI O[[0J010Ed
00006 T wnjue} eun OIZIMTS OJUILUBIANE - OIFIBULIO UL Q]]030]01d
O0'GE > OUUE f BUOUED EZU3D]| m>_u_.5_dm_w auoizeisod - dol syaneld
0C‘00E b OuUE / BUOUEd C{TERT| ’ doy suyoneid!
o0'00E > winjuel eun QIZIMDS ouaweine - dot 2uyoneld I
00'00Z°T 3 WINJUE] BUN oiIZIMTS ojuswelane - doj aysneld |
00°0LE > OuUe / SUCUED BZUIDI| 3 aypnerd
00'cY Y asaw / auoued “1ad clong] Ip Auaizeysod
doy pifaru) D jouoczdo E.Ema.
00918 3 Quue fauoued 01Z1ADS doL eidaqy)

{.) onmadsiioa

eiljepow

oizinaasjoy0poad

ST0Z/£0/10 1V 1DV 1ZIAY3S / [1LOQ0Yd ONILLSIT

auoizuasag

W)L AN ANGOWONY (N




Automabile Club d'ltalia

CONTRATTO
PER L'ADESIONE Al SERVIZI ACI
RISERVATI AGLI AUTOMOBILE CLUB DELLA FEDERAZIONE

Il presente Contratto per adesione disciplina I'erogazione da parle deli’Automobile Club d'italia — d'ora
in avanti denominato per brevita ACI — di uno o pil servizifprodotti indicati nel seguente art. 1 a favore
dellAutomobile Club soito specificato — d'ora in avanti denominato per brevita AC.

DATI DELL'AUTOMOBILE CLUB
Denominazione Todice Soal
TNdINZZ0 € n. cIvico CAP Comune Provincia
Codice Tiscale Parila VA
Telefono Fax Celllare {dalo facolalva)
F-mamistiuzionale Tndinzzo &1 PEC
Tegalc Rappresenlanle piolempore Hesponsabile punto vendiia

SEZIONE | - CONDIZION| GENERALI

Art. 1 — Offerta ACI. Richiesta del servizl/prodotti
1.1 | servizifprodotti richiesti dall'AC sono i seguenli (barrare con una X i servizi/jprodotti richiesti):
A. Integra Top (obbligalorio} ..o i e
A1. servizi opzionali a Integra Top Strumentazione di Lavoro ..
B. Pratiche TOP ....ovviiire e cssicresim e e
C. Pratiche Light ......covnveeiee e sn s aees s
D. Protocollo Informatico .......ccceriiiimereccinsicen st
E.Gsaweb ..
F. Assistenza Contabile ..o

OOooOoooong

Art. 2 - Oggetto

21 Con il presenie Contralto per adesione, ACI in relazione alla richiesta di cui al precedente af. 1,
provvede all'erogazione dei servizifprodotli, alle Condizioni Generali di cui alla presente Sezione
1, nonché alle Condizioni Particolari di cui alla successiva Sezione |l relalive specificatamente ai
singoli servizi/prodotii richiesti.

2.2 Per l'espletamento delle attivita operative connesse all'erogazione dei servizi/prodolli, ACI si
avvale di ACI Informatica S.p.A., quale societd ‘in house' che espleta i servizi slrumentali per
I'Ente controllante.

Art. 3 — Efflcacla e decorrenza del Contratto

3.1 Il presente Contratto, sottoscritto per adesione dall’AC in calce alle Condizioni Generali e alle
Condizioni Particolari dei singoli servizi/prodotti richiesti, & efficace dalla data della sua ricezione
da parte di ACI.

3.2 Il Contratto decorre dalla data di attivazione del servizio Integra Top, secondo le modalita e i

termini stabititi nel successivo comma 13.7.1 delle Condizioni Particolari di cui alla Sezione I, alle
quali si rinvia anche con riferimento all'ipotesi in cui il servizio & gia atlivo, in virtd di precedenti
accordi tra le Parti.




Auiomobile Club d'ltatia

Art. 4 — Durata del Contratto. Rinnovo e recesso

4.1

42

4.3

Art

5.1

5.2

Art
6.1

Art
7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Il presente Contratto ha una durata di 9 {(nove) anni dalla data di decorrenza di cui al precedente
comma 3.2, e non & rinnovabile in modo tacito e automatico. L'AC, se intende continuare a
ricevere la fornitura dei servizifprodotti successivamente alla suddetta scadenza novennale, &
tenuto a inviare nuova formale richiesta ad ACI almeno 3 (lre) mesi prima della ¢itata scadenza.
Ciascuna delle Parti ha facoltad di recedere dal Contralto relativamente alla fomitura di ogni
specifico servizio/prodotto, ad esclusione del servizio Integra, mediante invio di raccomandata r.r.
o di posta elelironica cerlificata all'indirizzo serviziosistemiinformativi@pec.aci.it ¢con preavviso di
almeno 3 (ire) mesi dalla data in cui il recesso — per quello specifico servizio/prodotto - deve
avere effetto. |l presente Contratto resta valido in relazione agli ulteriori servizifprodotti richiesti e
non disdettati.

In tutti i casi di cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura di ciascuno dei servizifprodotti,
FAC & tenuto a corrispondemne il corrispettivo dovuto fino alla data di cessazione.

. 5 ~ Accordi precedenti

Il presente Contratto annulla e soslituisce, dalla data della sva decorrenza, ogni precedente
paltuizione tra le Parti relativa ai servizi/prodofti oggetto del Conlratto stesso.

| canoni gia eventualmente versalti ad ACI in via anticipata in virli dei precedenti accordi di cui al
comma 5.1 rispetto al periodo di erogazione dei servizi/prodotti, sono poriali a conguaglio per la
quota parte relativa al periodo non usufruito, con la fatlurazione dei medesimi servizi/prodotti
richiesti con il presente Contratto.

. 6 — Comunicazioni all’AC

L'AC prende atto che ogni comunicazione di ACI nei suoi confronti, inerente efo corretata al
presente Contratto, viene trasmessa via e-mail alla casella di posta elettronica istituzionale efo
alla casella di PEC specificate in epigrafe al Contratlo stesso. E' cura del’AC mantenere attive
tali caselle di posta per lintero periodo di validita del presente Contratto.

. 7 — Canonl e corrispettivi

| canoni e i corrispettivi dei servizi/prodotti oggetto del presenle Contratlo sono indicati, per
ciascun servizio/prodotto, nella Sezione Il relativa alle Condizioni Particolari.

ACI si riserva di variare, con cadenza annuale, gli importi dei canonifcorrispettivi riportati nelle
Condizioni Particolari di cui alla Sezione Il. L'importo di detti canonifcorrispettivi coslituisce il
listino dei servizifprodotti ACI, che & pubblicato sulla Intranet (Portale Titano), cosl come le sue
variazioni.

Gli importi corrisposti anticipatamente a titolo di canone ¢ di una tantum non possono essere
restituiti, neppure parzialmente, in caso di cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura del
servizio/prodotio per il quale sono slati corrisposti.

Contestualmente alla fatturazione dei canonifcorrispetlivi previsti per l'acquisizione dei
servizifprodotti richiesti dal'AC, ACI avvia le operazioni di incasso dei relativi importi, mediante
flussi telemalici preaulorizzati del tipo SDD SEPA (con addebito diretto sul conto corrente
bancario dellAC).

Con la sottoscrizione del presente Contralto, 'AC autorizza FACI all'addebito diretto sul proprio
conto corrente bancario, che avviene mediante gli strumenti bancari della procedura SEPA,
previa fatturazione, e ha per oggeito i corrispettivi dovuli per i servizi erogali da ACI. Per
Faddebito direito in conto sono ulilizzate le coordinale bancarle comunicale dallAC
contestualmente all'aulorizzazione di addebilo (mediante compilazione del relativo mandato
SEPA),

Art. 8 — Sospenslone della fornifura. Risoluzione per inadempimento

8.1

8.2

In caso di mancato pagamento da parte dellAC dei compensi dovufi, ACI provvede al sollecito
con le modalita ed i tempi previsti dalla prassi e dalle proprie procedure interne. Inoltre ACl ha
facolta di sospendere I'erogazione del servizio/prodotto qualora, nonostante il sollecito, dovesse
persistere la morosita.

In caso di inadempimenlo anche di una sola delte obbligazioni previste dal presenie Contraito, la
Parte non inadempiente pud intimare per iscritto alla controparie l'adempimento entro 15
(quindici) giorni, trascorsi i quali la Parte non inadempiente ha facolta di ritenere risolto di diritto il
Contratto stesso.




Automobile Club dtalia

Art. 9 — Informativa al sensi del Decreto Legislativo 30 Giugno 2003, n. 196

9.1

9.2

9.3

Al sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196, le Parli si danno reciprocamente atto di
essere a conoscenza delle modalitd e finalita del trattamento dei dati personali conferiti con il
presente Contralto. In particolare, ACI, con sede in Roma, in Via Marsala n. 8, & tilolare de!
irattamento dei dali personali. | dati richiesti con il presente Contratto sono utilizzafi
esclusivamente per gestire le forniture oggetlo del Contratto stesso, e lo stesso rapporto
conlrattuale. Tali dati sono comunicati ad ACI Informatica S.p.A, con sede in Roma, Via Fiume
delle Perle, n. 24 per la gestione del rapporto contrattuale.

In relazione ai predetti trattamenti, possono essere esercitati | diritti di cui allart. 7 del D. Lgs
196/2003.

Qualunque informazione refaiiva al trattamento auiomatizzato dei dati personali pud essere
richiesta ad ACI Informatica S.p.A., Via Fiume delle Perle n. 24, Roma,

Art. 10 — Riservatezza

101

10.2

10.3

10.4

L’AC si impegna a rispettare e a far rispettare, da chiunque utilizzi i servizi/prodotti oggetto del
presente Contratto, il vincolo di riservatezza su tulte le informazioni, i dati, la documentazione e le
notizie in qualunque forma fornite, che non siano finalizzate alla pubblica diffusione.

ACI si impegna a far rispeitare da chiungue dovesse intervenire in telediagnosi, in caso di
malfunzionamento correlalo al software, il vincolo di riservatezza su tutte le informazioni di
carattere personale eventualmente traitate nell'espletamento del predelto intervento di
assistenza.

ACI garantisce che le informazioni, i dati, le procedurs e te notizie relative all’AC, di cui viene a
conoscenza, sono tenute strettamente riservate, e che - senza previo consenso scritto da parte
dello stesso AC — non vengono In alcun modo utilizzate o divulgate per propositi che non siano
quelli strettamente connessi all'espletamento delle allivita contrattuali. ACI garantisce altresi la
massima riservatezza e protezione dei dafi contenuti nei suoi archivi, del dati elaborali e del
documenti e informazioni pervenuti dall’AC.

Le Parli si danno altres) aito che ACI Informatica, ai fini del presente art. 10, non & considerato
terzo.

Art. 11 - Registrazione

1.1

| corrispettivi previsti dal presente Contralto sono soggetti ad applicazione di LV.A.. Ai sensi della
vigente normaliva in materia di imposta di registro (art.1 — lellera b) Tariffa — parle seconda del
D.P.R. 131/886), |a registrazione del Contratto stesso viene quindi eseguita in caso d'uso.

Art. 12 — Foro competente

121 Il Foro compelente per ogni conlroversia relativa al presente Conlratto & quello di Roma, con
esclusione di ogni altro Foro.
Luogo e data I'Automobile Club

{Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artt. 8 e 12,

Luogo e data I'Automobile Club

{Firma)
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ART. 13 - CONDIZIONI PARTICOLARI| DI FORNITURA DEL SERVIZIO 'INTEGRA TOP' DI

CONNESSIONE TELEMATICA AL SISTEMA INFORMATIVO ACI (art. 1.1 leitera A Condizioni

Generali)

Art. 13.1 - Oggetto

13.1.1

13.1.2

13.1.3

ACI| mette a disposizione dell'AC il sistema Integra Top, che costiluisce la modalitd esclusiva di
accesso allinfrastrutlura informatica ACI (portale dei servizi ACI) e al relativi servizi applicativi
ACI. Il servizio & costituito dalla connessione al Sistema Informativo ACI in modalitd ADSL, con
connessione di emergenza su rete mobile, Prevede |'aceesso a internet con protezione da virus e
da accessi indesiderati, 'assegnazione di una casella di posta “istituzionale” e a richiesta dell'AC
l'assegnazione di una casella di posta elettronica certificata (PEC). Su richiesta dellAC, ACI
provvede ad attivare un servizio WiFi, tramile apparalo fornilo da ACI, al fine di consentire
I'accesso anche ai disposilivi WiFi di proprieta dell'AC.

E' altres] prevista la fornitura e l'installazione di apposite apparecchiature (POS) che consentanc
l'accettazione delle carte Pagobancomat e delle Carte di credito/debito abilitate. Per utilizzare il
POS nellambito dei circuiti di pagamento, & necessario soltoscrivere accordi di
convenzicnamento con la Banca di appoggio individuata da ACL.

E' concesso all’lAC di richiedere ad ACl, quali Servizi Opzicnali a Integra Top, la messa a
disposizione, mediante ncleggio operativo, di Strumentazione di Lavoro (coslituita, a titolo
esemplificativo, da PC, Monitor, stampanti, scanner, etc.), nei termini e alle condizioni di cui
all'art. 13.10 e seguenti.

Art. 13.2 — Prerequisiti per I'installazione

13.2.1

13.2.2

13.2.3

13.24

13.2.5

Per accedere al servizio di connettivitd Integra Top, 'AC deve poter disporre di un personal
computer dotato dei requisiti hardware minimi per Faccesso al sistema informativo ACI, della
propria connessione in rete locale, di una connessione in modalitd ADSL quale base di
connessione, e delle autorizzazioni AC| per l'accesso. E' quindi I'AC a doversi attivare
aulonomamente e con cosli a proprio diretto carico, per rendere disponibili tali prerequisiti.

| requisili tecnici minimi richiesti in relazione al personal computer seno riportati nella scheda
allegala (allegato A). Essi possono modificarsi in relazione alla evoluzione tecnologica.

| requisiti tecnici di cui al precedente comma 13.2.2 scno obbligatori per poter accedere ai servizi
di assistenza tecnica di cui al successivo art. 13.4.

Nella scheda di cui al precedente comma 13.2.2, sono riportati altresl i requisiti tecnici che, per
quantc non obbligatori per accedere ai servizi di assisienza tecnica di cui al successivo art. 13.4,
vengono suggeriti per ottenere livelli presiazionali oltimali.

ACI si riserva di non allivare il servizio in relazione a poslazioni di lavore non rispondenti ai
requisiti minimi richiesti nel precedente comma 13,2.2,

Art. 13.3 — Installazione apparatl e attivazlone del servizi

13.3.1

13.3.2

13.3.3

1334

ACI provvede alla fornitura di apparati di routing tali da garantire la connessione ordinaria in
modalitd ADSL e il passaggio automatico alla connessione di emergenza, atlivala in caso di
malfunzionamenti di linea. Procede inoltre alla configurazione di tali apparati, e al mantenimento
della toro funzionalitd, per tulto il periodo di fornitura del servizio Integra Top, ivi compresa, se
necessaria, la loro sostituzione telale o parziale con caralfere di urgenza.

ACI consente alfAC di accedere a! portale dei servizi ACl e ai relativi servizi ercgati. Tramilte il
Sistema Informativoe ACI, I'AC pud incllre accedere a Inlernet, con protezione da virus per la
posta elettronica e per la navigazione web, e con protezione da accessi indesiderali.

| servizi ACI veicolati tramite il portale sono usufruibili dal’AC alle condizioni di fornitura stabilite
con I'ACI mediante specifici atfi,

Le aftivita tecniche necessarie alla installazione e cenfigurazione del POS sono svolte da ACl o
da socleta da esso espressamenfe Incaricale, Il POS viene collegato direltamente alla rete
Integra tramite un Perscnal Gomputer abilitato al portale ACI denominato TITANO; pertanto,
I'utilizzo del POS e delle relative transazioni telematiche non compeorta oneri di traffice telefonico.

Art. 13.4 — Assistenza Tecnica

13.4.1

ACI garaniisce alllAC il servizio di Assistenza Tecnica, per far fronte a eventuali anomalie nel
funzionamento del servizio Integra Top. Il servizio di Assistenza Tecnica & richiesto, tramite




13.4.2

13.4.3

13.4.4

13.4.5

134.6
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numero verde (800-90.36.12) oppure con l'applicazione "Assislenza on-line" presente in "portale

dei servizi ACI", evidenziando le problematiche riscontrale.

Il servizio di assistenza di cui al comma precedente del presente articolo & cosli articolato:

a) Ricezione delle chiamate da parte di un Help desk di 1° livello, che provvede alla gestione
delle problematiche pill semplici legate alla funzionalitd del servizio Integra Top. Per le
problematiche non risolte, & attivaio un 2° livello di intervento specialistico (telediagnosi o
interventi on - site). Il servizio di ricezione delle chiamate é atlivo dal Lunedi al Venerdi, dalle
ore 8,00 alle ore 20,00, e il Sabalo, dalle ore 8,00 alle ore 17,00, E’ garantita normalmente la
risposta alla prima chiamalta.

b} Intervenli telefonici ¢ in lelediagnosi da parte del centro di 2° livello, con chiamata a carico di
ACI, per la soluzione delle problematiche non risolte dal 1° livello. |l servizio & attivo dal
Lunedi al Venerdi, dalle ore 8,00 alle ore 20,00.

E' garantito l'intervento (esclusi quelli che richiedono un intervento on-site) entro le sei ore
dalla chiamata. In casi di particolare complessitd & garantito l'intervento entro la giornata
successiva alla chiamata.

c) Interventi on-site per la risoluzicne delle problematiche che non & stato possibile risolvere al
telefono o in lelediagnosi. Il servizio & attivo dal Lunedi al Venerdi, dalle ore 9,00 alle ore
19,00,

E' garantito l'intervento entro il giorno successivo alla chiamata {purché la chiamala sia slata
regisirata entro le ore 17,00). In casi di parlicolare complessila, ¢ garantito l'intervento entro
la seconda giornata successiva alla chiamata.

L’AC utente deve garantire la disponibilitd delle apparecchiature durante gli interventi in

telediagnosi, e garantire anche la presenza di personale durante gli interventi on-site.

I tempi di risoluzione delle problematiche evidenziate al servizio di Assistenza Tecnica, di cui al

precedente comma 13.4.2 lettere b) e ¢), sono da intendersi limitati ai casi in cul i

malfunzionamenio evidenziato sia originato da problematiche di natura locale indipendenti da enti

esterni al punto vendita - che devono, quindi, considerarsi esclusi dall’ambito del presente
servizio di assistenza.

Non sono compresi nel servizio di Assistenza Tecnica di cui al presente articolo la reinstallazione

di software applicativi di terzi, e la riparazione efo soslituzione di parti difettose di apparati

hardware (PC, stampanli elc),

L'accesso al servizio di Assistenza Tecnica di cui al presente articolo & subordinato

all'osservanza dei requisiti tecnici minimi previsti nel precedente comma 13.2.2.

Art. 13.5 - Garanzle

13.5.1

13.5.2

13.5.3

ACI garantisce che i materiali e quant'altro fornito o trasmesso allAC non & soggello a vincoli o
restrizioni d'uso, che & regolarmente acquisito, e franco da impegni di pagamento.

ACI garanlisce che il servizio Integra Top fornito all’AC ¢ in grado di eseguire le operazioni
previste e indicate nei relativi Manuali d'uso e documentazione commerciale. La garanzia &
condizionata al correlto funzionamenfo delle postazioni di lavoro e del software di sistema in
dotazione all'AC.

L'AC da aito che ACI non & ritenuio responsabile, in alcun modo, per eventuali danni direlti e
indiretti, di qualsiasi natura, connessi efo derivanti dall'utilizzo del servizio Integra Top fornito
all’'AC.

Art. 13.6 — Obblighl dell’AC

13.6.1

13.6.2

13.6.3

13.6.4

Il servizio Integra Top & concesso allAC In uso non esclusivo e per un utilizzo interno all’'AC;
pertanto, I'AC non pud cederlo in uso, o renderlo disponibile a terzi in qualsiasi altra forma, sia a
titolo gratuito che a titolo oneroso.

L’AC & obbligato a non copiare in tullo o in parte i programmi software ricevuti da ACI, sia in
forma stampata che in forma leggibile dall'elaboratore; tale divieto si estende alla
documentazione e ai manuali d'uso.

L'AC si impegna a mantenere segreto il contenuto di procedure e programmi, dei servizi di
Integra Top e degli applicativi del portale dei servizi AC! ricevuti da ACI, e a non modificarli e a
non incorporarii in tuito o in parte in altre procedure o programmi.

L'AC si impegna a manienere la configurazione software delle proprie apparecchiature
compalibile con il servizio Integra Top ricevuto da ACI.
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il POS fornito alllAC nell'ambito dell'offerta Integra Top deve essere utilizzato dalllAC con la
dovuta diligenza. La riparazione di ogni guasto derivante da un uso improprio della macchina é a
completo carico dell’lAC. Nel caso in cui i tempi di riparazione del POS richiedano un periodo
superiore a 5 (cinque) giorni lavorativi, previa richiesta, pud essere fornito un apparato soslitutivo
pro-tempore per il tempo necessario alla riparazione. Nel caso in cui la riparazione sia dovula a
uso improprio dell'apparato, ACI| provvede all'addebito dei costi sostenuti per la riparazione
slessa. Nel caso invece di riparazione/sostituzione a carico di ACI, & cura dello stesso ACI
sostiluire il POS entro 2 (due} giorni lavoralivi, senza alcun coslo a carico dell’AC. Il POS,
identificato dal proprioc numero seriale, deve essere immediatamente restituito ad ACI Informatica
in caso di cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura del servizio Inlegra Top.

Art. 13.7 - Decorrenza della fornitura del servlzio Integra Top

13.7.1

La fornitura del servizio Integra Top decorre dalla data di attivazione del servizio stesso. ACI si
riserva di attivare l'erogazione del servizio Integra Top entro 30 (lrenta) giorni dalla data di
efficacia del presenle Contratto. Se il servizio & gia atlivo in relazione a precedenti accordi tra le
Parti, la decorrenza é fissata al 1° luglio 2015.

Art. 13.8 — Canone. Fatturazione. Pagamenti

13.8.1

13.8.2

Quale corrispettivo per il servizio Integra Top, 'AC corrispondera allACI un canone annuale pari
a € 816,00 (suro ottocentosedicifO0} oltre IVA. La falturazione & conlesluate al pagamento di tale
canone, che & effeftuate in due rate semestrali anficipate, di pari importo, all'inizio di ogni
semestre solare (Gennaic e Luglio).

Se il servizio & gia atlivo in relazione a precedenli accordi tra le Parti, il canone decorre dal 1°
Luglio 2015, mentre per le nuove adesioni decorre dal 1° giorno solare del mese successivo a
quello della data di attivazione del servizio, ferma restando la scadenza anticipata a semestre
solare.

Art. 13.9 — Penall

13.9.1

Luogo e

Al sensi
13.5,13

Luogo e

Allegali:

Nelle ipotesi di sospensione del servizio per mancato pagamento di cui al precedente comma 8.1
delle Condizioni Generali, alla riattivazione del servizio ¢ dovuto dall’'AC il pagamento — in favore
di ACI — di un importo di €. 100,00 {euro cento/00) a titolo di penale, da versare conlestualmente
al primo canone periodico utile.

data I'Automobile Club

{Firma)

degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artt. 13.2, 13.4,
.6,13.8e13.9.

data I'Automobile Club

{Firma)

Scheda Tecnica requisiti minimij (Allegato A)
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Allegato A

Scheda tecnica requisiti minimi

Prerequisiti per I'Installazlone

Con riferimento ai prerequisiti per l'installazione di Integra Top di cui allart. 13.2 di seguito i requisiti minimi
ohbligatori del personal computer

* Memoria RAM 2 4 GB
* Sisiema Operativo — Versioni supportate Windows 7, 8, 8.1
» Browser — Versioni supportate Internet Explorer 9, 10, 11

Di seguito, i requisiti tecnici che, per quanto non obbligatori per accedere ai servizi di assistenza tecnica,
vengono suggeriti per oitenere livelli prestazionali ottimali

+« Processore — Indice prestazionale Windows 2 6.0
+ Discorigido — Indice prestazionale Windows 2 5,9
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SERVIZI OPZIONALI A INTEGRA TOP

Condizioni Particolari di noleggio operativo di Strumentazione di Lavoro (fornita da ACI, su
richlesta dell’AC, nell’ambito dell'offerta del servizio ‘Integra Top’ dl connessione
telematica al sistema Informativo ACI)

Art. 13.10 - Richiesta noleggio Strumentazione di Lavoro

13.10.1 Nellambito dei servizi opzionali a Integra Top di cui al precedente comma 13.1.3, I'AC richiede in
noleggio operalivo la Strumentazione di Lavoro — denominata anche di seguito, per brevita,
Strumentazione - nella tipologia e per i quantitativi di apparecchiature specificati dallo stesso AG
altraverso le modaliia di cui al successivo art. 13.12, alle condizioni di listino — e relative
variazioni — in vigore e pubblicate sulla Intranet (Portale Titano), e nei termini e alle condizioni di
Gui appresso.

Art. 13.11 - Strumentazione di Lavoro disponiblle

13.11.1 | contenuli — in termini di tipologie e quantitativi di apparecchiature hardware - dell'offerta AGI dei
servizi opzionali ad Integra Top di Strumentazione di Lavoro di cui alle presenti Condizioni
Particolari, sono illustrati e veicolati atiraverso il listino di cui al comma 7.2 delle Condizioni
Generali, visibile sulla Intranel (Portale Titano). ACI si riserva, in relazione a nuove esigenze
operative ed alla evoluzione tecnologica, di adeguare l'offerta della Strumentazione aitraverso
I'inserimento, nel listino stesso, di nuove o diverse tipologie di apparecchiature hardware.

Art. 13.12 — Richiesta nolegglo Strumentazione di Lavoro

13.12.1 L’AC & tenuto a specificare nella Richiesta d’'Ordine presente sulla Intranet {(Portale Titano), la
tipologia e i quantitativi di apparecchiature hardware, rientranti nella Strumenlazione di Lavoro,
che I'AC intende richiedere in noleggio operativo ai sensi del precedente art. 13.10. L'AC fara si
che ACI riceva la Scheda d'Ordine, adeguatamente compilata, contestualmente al presente
Conltratto sotioscritto per adesione alle Condizioni Generali e alle Condizioni Particolari dei servizi
opzionali a Integra Top.

Art. 13.13 — Amblto operativo del noleggio

13.13.1 ACI, in relazione allerogazione del servizio Integra Top, provvede - dietro specifica richiesta
dellAC — alla fornitura in noleggio operativo della Strumentazione avente le caralteristiche
tecniche riportate nella Scheda Tecnica allegata (Allegato 8) alle Condizioni Particolari e
pubblicata sulla Intranet (Portale Tilano), relative ai Servizi Opzionali a Integra Top. Tale fornitura
& comprensiva di configurazione della Strumentazione e relativa assistenza tecnica per 4
(quattro} anni.

13.13.2 |l software della Strumentazione & concesso in uso all'AC nei termini e alle condizioni praticate
dal relativo produtlore, compreso quanto prescrilto dalla normativa in materia di diritto d’autore.

13.13.3 |l software non fornito da ACI, eventualmente installato dallAC nella Strumentazione, deve
essere coperto da regolare licenza del produttore.

13.13.4 La Strumentazione & dolata - ai soli fini di monitoraggio tecnico e distribuzione software - di un
componente software per Ia rilevazione dei parametri delle postazioni di lavoro. Tale componente
presuppone la presenza di un'utenza di sistema utilizzata esclusivamente dal prodotto di
monitoraggio.

Art. 13.14 — Consegna, installazione e collaudo della Strumentazlone di Lavoro

13.14.1 ACI, entro 15 (quindici) giorni lavorativi dalla ricezione della richiesta del’AC relativa alla
Strumentazione, provvede alla consegna - presso la sede specificata dall’AC nella tabella 'Dati
deli’Automobile Club' in epigrafe al presente Contrallo - della Strumentazione chiesta in noleggio.

13.14.2 A consegna avvenuta, ACI provvede a conlattare telefonicamente I'AC, per concordare data e
orario dell'appuntamento per l'installazione e il collaudo della Strumentazione. Al'appuntamenlo
concordato, ACI invia presso la sede indicata dal’AC un proprio incaricalo, che provvede -
insieme al personale posto a disposizione dallAC - alla rimozione degli imballaggi,
all'installazione, alla verifica di funzionalita e all’avviamento della Strumentazione.

13.14.3 Al termine di tali operazioni, lincaricato di ACI e il personale messo a disposizione dall'AC
sottoscrivono un verbale di installazione, di attivazione e — laddove necessario — di collaudo.
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Art. 13.15 — Sostituzione Strumentazione dl Lavoro In caso dl rinnovo del noleggio operative

13.15.1

Nella ipotesi di rinnovo del noleggio operativo, di cui al successivo comma 13.18.3, la
Strumentazione viene sostituita con altra avente caratieristiche tecniche pari o superiori.

Art. 13.16 — Garanzie di ACI

13.16.1
13.16.2

13.16.3

La Strumentazione viene fornita libera da oneri, vincoli o restrizioni d'uso.

ACIl nen risponde di interruzioni o malfunzionamenti della Strumentazione derivanti da forza
maggiore ¢ caso forluite, o attribuibili a terzi, né taniomeno pud essere chiamato a rispondere per
danni o ancmalie funzionali derivanti o comunque correlate all'utilizzo improprio o non aulorizzato
della Strumentazione.

ACI non assume alcuna responsabilitd per i danni, di qualsiasi natura, che possono derivare -
anche a terzi - dall'uso ¢ dal funzionamento della Strumentazione. A partire dalla consegna della
Strumentazione, tutti i rischi di perdila, danno, furto o soltrazione, tolali o parziali, della
Strumentazione stessa sonoe interamente ed esclusivamente a carico dell’AC.

Art. 13.17 — Obblight e responsabilita dell’AC

13.17.1

13.17.2

13.17.3

13.17.4

13.17.5

13.17.6

13.47.7

13.17.8

13.17.9

Con la consegna della Strumentazione, I'AC & cosfituito custode della slessa, si assume
integralmente ed esclusivamente ogni rischio e responsabilita connessi a detenzione,
funzionamento, utilizzo e godimento della Strumentazione medesima,

Sono a carico dellAC oneri e spese di predisposizione e adeguamento di strutture, linee e
impianti esistenti, di integrazione con altre apparecchiature e/o con la rete locale esistente, di
connessione a internet, di energia eletirica e per le connessioni, i materiali di consumo e
sostitutivi, e quant'altro necessario per I'ordinario e adeguato funzionamento e la manutenzione
ordinaria della Sirumentazione.

L'’AC si impegna a utilizzare e far uliizzare la Strumentazione esclusivamente in relazione
allesercizio della propria attivitd professionale, nel rispetio della relativa destinazione d'uso e
nell'osservanza delle modalita e istruzioni di utilizzo fornite da ACI; a curarne diligentemente la
cusfodia e la manutenzione; a non rimuoveria dai luoghi in cui viene installata, e a non
provvedere autonomamente alla sua disinstallazione e sostiluzione; ad astenersi da ogni
autonomo intervento di riparazione, assistenza, moedifica e alterazione; a non cederia a terzi — a
qualsiasi titolo — e a non sublocarla.

L’AC adotta ogni misura utile a mantenere l'integrita fisica e funzionale della Strumentazione e a
evitare che sia modificata, alterata efo sottralla; deve dare immediala comunicazione di danni,
manomissioni, alterazioni, sottrazioni e/o perdite subiti dalla Strumentazione, e di ogni atto o falto
che possa modificare, limitare, o comunque pregiudicare i diritti di AC! sulla Strumentazione
stessa. L'AC si obbliga a denunciare la perdita, il furto, la sottrazione o lo smarrimento, totali o
parziali, della Strumentazione, enlro il giorno favorativo immedialamente successivo all’evento.
Sono a carico dellAC le spese di intervento, di riparazione, di ripristino efo di eventuale
sostituzione — totale o parziale — della Strumentazione rese necessarie da detenzione, custodia,
uliizzo efo funzionamento di essa non appropriali o difformi dalle indicazioni ricevute, efo da
manomissioni efo interventi non autorizzati, con cbblige di corrispondere anche llintero valore
delia Strumentazione medesima.

ACI si riserva il diritto di ispezionare periodicamente la Strumentazione, per verificarne stato di
manulenzione e corretto utilizzo.

L'AC, per ogni intervento tecnico-funzionale sulla Strumentazione, si obbliga ad avvalersi
esclusivamente dello specifico servizio di assistenza di cui al precedenie comma 13.13.1, senza
alcun diritto dell'AC a indennizzl, Indennita, rimborsi o risarcimenti di sorta.

in nessun caso viene applicata una riduzione de! periodo di locazione e dei corrispettivi dovuti
dall’AC per il tempo necessario alla riparazione o alla sostituzione della Sirumentazione, neanche
se determinate da caso fortuite o forza maggiore.

Al termine del noleggio operativo, 'AC deve — a proprie spese - restituire ad ACI la
Strumentazione ricevuta in neleggio, ¢con ogni accessorio e pertinenza, funzionante ed in perfetto
stato, salvo il deterioramento d'uso. Nessun rimborso & dovuto all’AC.

Art. 13.18 - Decorrenza del nolegglo operative della Strumentazione dl Lavoro

13.18.1

Il neleggio operativo della Strumentazione decorre dalla data del verbale di installazione, collaudo
e aftivazione della Strumentazione stessa di cui al precedente comma 13.14.3 - ¢ dalla data di
consegna della stessa Strumentazione qualora non sia prevista l'installazione a cura di ACL.
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13.18.2

13.18.3
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Il noleggio operativo ha una durata di 48 (quarantotto) mesi dalla data di decorrenza di cui al
precedente comma.

Almeno 3 (tre) mesi prima della scadenza quadriennale 'AC potra richiedere it rinnovo per
analogo periodo quadriennale del noleggio operalivo della Strumentazione.

Art. 13.19 — Canoni. Fatturazione. Pagamenti

13.19.1

13.19.2

13.19.3

13.19.4

Il canone per il noleggio operativo, relativamente alla Strumentazione richiesla - comprensivo di
installazione, assistenza e manutenzione della Strumentazicne stessa, e aggiuntivo al canone di
cui al precedente comma 13.8.1 relalivo al servizio Integra Top - & riportato nel listino di cui al
comma 7.2 delle Condizioni Generali.

Il canone decorre dal 1° giomo solare del mese successive a quello della data del verbale di
installazione, collaude e attivazione, ¢ dalla data di consegna della Slrumentazione, ai sensi del
comma 13.18.1. La falturazione & contestuale al pagamento de! canone, che avverra in rale
semestrali solari anticipate (Gennaio e Luglio).

L'importo di cui al comma 13.19.1 del presente arlicolo resta fisso e invariabile per l'intera durata
quadriennale del noleggio operativo delta Strumentazione di cui al precedente comma 13.18.2.

Il canone per il noleggio operative di cui al listino costituisce I'importo massimo che potra essere
richiesto. In sede di consegna della Slrumentazione tale cancne polrd essers fissato ad un
importo inferiore in relazione al diverso valore di acquisto dei beni sul mercato.

Lucgo e data I'’Automobille Club

(Firma}

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artt. 13.15, 13.16,
13.17,13.18 e 13.19.

Luogo e daia I'Automobile Club
{Firma)
Allegali:

Scheda Tecnica (Allegato B)
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Scheda tecnica Personal Computer

Caratteristiche teeniche minime

Allegato B

Caratteristiche tecniche personal computer

‘Processore
Memoria Ram

-Memoria di massa
'HDD (Hard Disk
-Drive)

. Scheda video
Grafica

Unita ottiche
 CDIDVD+RW

“Connettorl/Porte

'Modello
Sistema Operativo
Garanzia

“Monitor

- Tastiera / mouse

Scheda LAN

i Intel, Core i3 4* generazione, velocitd >3,0 GHz, 64 bit , cache 3 mb

Memory 8 GB

Disco rigido SATA 3,5 >500 GB, 7200 rpm

Integrata SVGA

Intel , HD Graphics, 128 MB

. Lettore/masterizzatore DVDHRW Super Multi Double Layer

6 porte USB 2.0

4 porte USB 3.0

: Desktop compatto

Windows 8.1 Professional, $.0. a 64 Bit

48 mesi Onslte

21,5"
USB standard, mouse oitico due tasti

100/1000 integrata
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ART. 14 - CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SOCFTWARE ‘PRATICHE TOP’ (art.
1.1 lettera B Condizioni Generall)

Art. 14.1 — Oggetio

14.1.1  ACI concede allAC una singola licenza d'uso temporanea del prodotto software denominalo
Pratiche Top, per la gestione delle pratiche amministrative di Assistenza Automobilistica. Tale
licenza d'uso & da utilizzare su un unico sistema informatico, composto di un solo server e da un
numero non limitato di postazioni di lavoro, connesse a tale server esclusivamente in rete locale.

14.1.2 Per tale licenza d’'uso, sussiste 'espresso divieto di trasferimento e di cessione a terzi, come
anche di utilizzo per fini diversi da quelli propri e istituzionali della Federazione ACI.

14,13 La licenza d'uso di Pratiche Top comprende anche la funzione di connessione per la
presentazione telematica delle formalila, sia verso ACI (Sportello Telematico Cooperante o
Copernico 2) ¢che verso il DTT (Dipartimento Trasporti Terrestri del Ministero delle Infrastrutture e
dei Trasporti).

Art. 14.2 — Prerequisito

14.2.1  Deve essere necessariamente gia attiva almeno una postazione di lavoro, sia per il portale dei
servizi AC| che per l'applicazione “Sportello Telematico Cooperanle”. Le altre postazioni possono
invece essere anche non operative per il suddetto portale, purché collegate alla rele locale del
punto vendita.

14.2.2 L'AC provvede alla verifica dei requisili di compatibilita, anche richiedendo specifico supporto alle
slrutture di Assistenza Tecnica ACI (800.90.36.12).

Art. 14.3 — Installazione del prodotto software

14.3.1  ACI, ricevulo il presente Contratto, provvede a verificare e valutare la richiesta dell’AC, e procede
entro 10 (dieci) giorni lavorativi alla spedizione allAC del materiale tecnico necessario per
Finstallazione del software.

14.3.2  Alla ricezione di tale materiale, I'AC pud procedere autonomamente all'installazione e avviamento
d'uso del software. La documentazione di supporto allinstallazione, e di auto-addestramento
all'utilizzo, {ornita con il software, pone I'AC in condizione di eseguire autonomamente tutte le
operazioni che vanno dall'installazione al pieno utilizzo ordinario dello stesso software.

14.3.3 L'AC aulorizza espressamente I'ACI a installare software antivirus e di telediagnosi su tutte le
postazioni di lavoro interessate, al fine di garantire linlegritd del prodotto e le funzioni di
Assistenza Tecnica. L'eventuale assenza, anche temporanea, della funzione di telediagnosi,
pone ACI nella condizione di non poter garantire i tempi di Assistenza Tecnica previsti per la
fornitura del software Pratiche Top.

Art. 14.4 — Asslstenza Tecnica

14.41  ACI garantisce all'AC il servizio di Assistenza Tecnica, per far fronte a evenluali anomalie nel
funzionamento del software Pratiche Top, secondo le modalita e alle condizioni
complessivamente previsie nel precedente art. 13.4.

Art. 14,5 - Garanzie

14.5.1  ACI garantisce che il prodotto Pratiche Top ed i materiali a corredo non sono soggetti a vincoli o
restrizioni d'uso, che sono stati regolarmenie acquisiti € che sono franchi da impegni di
pagamento.

14.5.2  ACI garantisce che il prodotto Pratiche Top fornito alfAC & in grado di eseguire le operazioni
previste e indicate nei relativi Manuali d'uso e documentazione commerciale. La garanzia &
condizionala al corretto funzionamento delle postazioni di lavoro e del software di sistema in
dotazione all'AC.,

14.5.3 L'AC da alto che ACI non é ritenuto responsabile, in alcun modo, per eventuali danni direlli e
indiretti, di qualsiasi natura, connessi efo derivanti dall'utilizzo del prodotto Pratiche Top fornito
all'AC.

Art. 14.6 — Obblighi dell’'AC

14.6.1 |l prodotto Pratiche Top & concesso allAC in uso non esclusivo e per un ulilizzo interno all’'AC;
pertanto, I'AC non pud cederlo in uso, o renderlo disponibile a terzi in qualsiasi altra forma, sia a
titolo gratuito che a litolo oneroso.
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14.6.2 L'AC ¢ obbligato a non copiare, in tutto o in parte, il software Pratiche Top ricevuto da ACI, sla In
foorma stampata che in forma leggiblle dall'elaboratore; tale divieto si estende alla
documentazione & ai manuali d'uso.

i4,6.3 L’AC si impegna a mantenere riservato il contenuto delle procedure e dei programmii relativi al
prodotto Pratiche Top ricevuto da ACI, e a non modificarlo e non incorporarlo in tullo o in parte in
altre procedure 0 programmi.

14.64 L'AC si impegna a mantenere la configurazione soflware delle proprie apparecchiature
compatibile con il prodotto Pratiche Top ricevuto da ACI.

Art. 14,7 — Rimozione del programma
147.1. Entro 15 (quindici glorni) dalla cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura del software
Pratiche Top, 'AC & obbligato a rimuoverlo da tutte le proprie postazioni di lavoro.

Art. 14,8 - Decorrenza della fornitura del software Pratiche Top
14.81 La fornilura del software Praliche Top decorre dalla data di completamento delle operazioni di
installazione e attivazione dello stesso software.

Art. 14.9 — Canoni e corrispettlvl, Fatturazione. Pagamenti

14.9.1 Quale corrispeitivo per la concessione della licenza d’'uso di Praliche Top - a titolo di una tantum
da corrispondere contestualmente all'installazione del soflware, come acquisizione della licenza
d'uso e di remunerazione delle attivita di supporto allavviamento - 'AC corrispondera all'ACI i
seguenti compensi:

a. €.1,200,00 (euro milleduecento/00) oltre IVA per la prima poslazione di lavoro di Pratiche
Top;

b. €. 300,00 (euro trecento/00) oltre IVA per ogni postazione di lavoro di Pratiche Top
aggiuntiva a quella di cui alla lettera a) del presente comma,

14.9.2  Gli importi di cui alle lettere a) e b) del precedente comma 14.9.1 non sono dovuti se I'AC gia
fruisce del software Pratiche Top in base a precedenti pattuizioni con ACI.

149.3 E’ altresi dovuto, in relazione al software Pratiche Top, un importo pari al 25% (venticinque per
cento) di quanto corrisposlo ai sensi del precedente comma 14.8.1, da corrispondere su base
annua, per le altivita di aggiornamento del software e di assistenza. Tale importo per
aggiornamento e assistenza viene corrisposto dall’AC, anche per il primo anno di utilizzo del
software. La fatturazione & contestuale al pagamento del canone, che ¢ effettuato in due raie
semestrali anticipate, di pari importo, all'inizio di ogni semestre solare {Gennaio-Luglio). Per le
nuove forniture di Pratiche Top, il canone decorre dal 1° giorno solare del mese successivo a
quello della data di completamento delle operazioni di installazione e allivazione del software.

14.9.4 Se I'AC gia fruisce di Pratiche Top in base a precedenti accordi tra le Parti, il nuovo canone
decorre dal 1° luglio 2015.

Luogo e data I'Automobile Club

{Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specilicamente le clausole di cul agli arit. 14.4, 14.5, 14.6
e 14.9.

Luogo e data I'Automaobile Club

{Firma)
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ART. 15 - CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SOFTWARE DI GESTIONE
DELL'ASSISTENZA AUTOMOBILISTICA 'PRATICHE LIGHT’ (art. 1.1 lettera C Condlzionl
Generali)

Art. 15.1 - Oggetto

15.1.1  ACI concede al’AC una singola licenza d'uso temporanea del prodotto software denominato
Pratiche Light, per la geslione delle pratiche amministrative di Assistenza Automobilistica. Tale
licenza d'uso & da ulilizzare su un unico sistema informatico, composto da un solo server e da un
numero illimitato di postazioni di lavoro, connesse a tale server esclusivamente in rete locale.

16.1.2  Per lale licenza d'uso sussiste l'espresso divieto di trasferimento e di cessione a terzi, come
anche di utilizzo per fini diversi da quelli propri e istituzionali della Federazione ACI.

15.1.3 La licenza d'uso di Pratiche Light comprende anche la funzione di connessione per la
presentazione telematica delle formalila, sia verso ACI (Sportello Telematico Cooperante o
Copernico 2) che verse il DTT (Dipartimento Trasporti Terrestri del Ministero delle Infrastrutiure e
dei Trasporti).

Art. 15.2 — Prerequisito

15.2.1 Deve essere necessariamente gia attiva almeno una postazione di lavoro, sia per il portale dei
servizi AG| che per I'applicazione "Sportello Telemalico Cooperante”. Le allre postazieni posseno
anche essere non operalive per il suddetto portale, purché collegate alla rete locale del punto
vendita.

15.2.2 L'AC provvede alla verifica dei requisiti di compatibilita, anche richiedendo specifico supporto alle
strulture di Assistenza Tecnica ACI (800.90.36.12).

Art. 15.3 — Installazione del prodotto software
15.3.1  ACI, ricevute il presente Contratto, provvede a verificare e valutare la richiesta dell'AC, e procede
entro 10 (dieci) giorni lavorativi alla spedizione al’AC del materiale tecnico necessario per
l'installazione del software.
15.3.2  Alla ricezione di tale maleriale, I'AC pud procedere autcnomamenle all'installazione e avviamento
‘ d'uso del software. La documentazione di supporto all'installazione e di aulo-addesiramento
all'utilizzo, fornita con il software, pone I'AC in condizione di eseguire autonomamente tutte le
operazioni che vanno dallinstallazione al pieno ulilizzo ordinario dello stesso software. L'AC
autorizza espressamente FACI a installare software antivirus e di telediagnosi su futie le
postazioni di lavoro interessate, al fine di garantire l'integrita del prodotto e le funzioni di
Assislenza Tecnica. L'eveniuale assenza, anche temporanea, della funzione di telediagnosi,
pone ACI nella condizione di non poter garantire i tempi di Assislenza Tecnica previsti per la
fornitura del software.

Art. 15.4 — Assistenza Tecnica

15.4.1 ACI garantisce allAC il servizio di Assistenza Tecnica, per far fronte a evenluali anomalie nel
funzionamento del software Praliche Light, secondo le modalitd e alle condizioni
complessivamente previsie nel precedente art. 13.4.

Art. 15.5 - Garanzie

15.5.1  AC! garantisce che il prodoilo Pratiche Light ed i materiali a corredo non sono soggetti a vincoli o
restrizioni d’uso, che sono stati regolarmente acquisiti, e che sono franchi da impegni di
pagamento.

15.5.2  ACI garantisce che il prodotto Pratiche Light fornito al’AC & in grado di eseguire le operazioni
previste e indicate nei relativi Manuali d'uso e documentazione commerciale. La garanzia &
condizionata al corretto funzionamento delle postazioni di lavoro e del software di sistema in
dotazione all'AC.

15.5.3 L’AC da atto che AC! non & ritenuto responsabile, in alcun modo, per eventuali danni diretti e
indiretti, di qualsiasi natura, connessi e/o derivanli dall'utilizzo del prodotto soflware Pratiche Light
fornito all’AC.
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Art. 15.6 — Obblighi dell’AC

15.6.1 Il prodotto software Prafiche Light & concesso allAC in uso non esclusivo e per un utilizzo interno
al'AC; pertanto, 'AC non pud cederlo in use, o renderlo disponibile a terzi in qualsiasi altra
forma, sia a titolo gratuito che a titolo oneroso.

15.6.2 L'AC & obbligato a non copiare in tutto o in parte il software Pratiche Light ricevuto da ACI, sia in
forma stampata che in forma leggibile dallelaboratore; lale divieto si estende alla
documeniazione e ai manuali d'uso.

15.6.3 L'AC si impegna a mantenere riservato il contenuto delle procedure e dei programmi relativi al
prodofto Pratiche Light ricevuto da ACI, e a non modificarlo € non incorporarlo in tutto o in parte
in altre procedure o programmi.

15.6.4 L'AC si impegna a mantenere la configurazione sofiware delle proprie apparecchiature
compatibile con il prodotto software Pratiche Light ricevuto da ACI.

Art. 15.7 - Rimozione del programma
15.7.1 Enftro 15 (quindici giorni) dalla cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura del software
Pratiche Light, I'AC & obbligato a rimuoverlo da futte le proprie postazioni di lavoro.

Art. 15.8 - Decorrenza della fornitura del software Pratiche Light
15.8.1 La fornitura del soflware Praliche Light decorre dalla data di completamento delle operazioni di
installazione e atlivazione de! software stesso .

Art. 15.9 — Canone. Fatturazione. Pagamenti

15.9.1 Quale corrispettivo per la concessione della licenza d'uso di Pratiche Light, I'AC corrispondera
al’AC! un canone annuale pari a €. 370,00 (euro trecentosettanta/00) oltre IVA. La falturazione &
contestuale al pagamento del canone, che & effettuato in due rate semestrali anticipate, di pari
importo, all'inizio di ogni semestre solare (Gennaio-Luglio). Per le nuove forniture di Pratiche
Light, il canone decorre dal 1° giormo solare del mese successivo a quello della data di
compleiamento delle operazioni di installazione e attivazione del software.

15.9.2 Se I'AC gia fruisce di Pratiche Light in base a precedenii accordi tra le Parti, il nuovo canone
decorre dal 1° luglio 2015.

Luogo e data I'Automobile Club

(Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artt. 15.4, 15.5, 15.6
e 15.9,

Luogo e dala 'Automobile Club

(Firma)
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Art. 16.1
16.1.1

16.1.2

16.1.3

16.1.4
16.1.5

16.1.6

16.1.7
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ART. 16 - CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SERVIZIO ‘'PROTOCOLLO
INFORMATICO' (art. 1.1 leftera D Condizion| Generall)

—~ Qggetto

ACI metlte a disposizione del’AC il servizio Protocollo informatico, che prevede le seguenti

caratteristiche:

- Awvio del pacchelto standard di Protocollo Informatico conforme alla normativa vigente in
materia, e in deltaglio:

o Definizione titolario ed organigramma.
o Redazione manualistica per accreditamento presso AGID.

o Awiamento operativo dell'Ufficio, ivi compreso laddesiramento iniziale degli
operatori.
- Servizio ASP di Protocollo Informatico.

In particolare, nel servizio ASP, sono ricompresi:
o gestione dei server con garanzia del servizio 24 ore su 24,
monitoraggic costante del servizio;
statistiche sulle attivith effettuate;
backup delle basi dati;
amministrazione del processo delle autorizzazioni.

0000

Il suddetto pacchetto garantisce le seguenti funzionalita;

-  Geslione anagrafica e profilatura degli operatori: definizione Titolario e Organigramma,
impostazione Anagrafica.

- Creazione del Registro di Protocollo, Registrazione, Annullamento e Segnatura di
Protocollo.

- Acquisizione delle immagini dei documenli e ricerca degli stessi mediante indici.

- Interoperabilita,

- Caselle di Posta Cerlificate.

- Redazione manualistica per l'accreditamento presso AGID, a scopo iscrizione nell'lndice
delle PP.AA.: Manuale di Gestione, Manuale Utente, Piano di Sicurezza.

Come insito nel modello di servizio ASP, 'AC non deve effettuare acquisto di licenze software e
di aggiornamenti software,

L'applicazione & di tipo web; pertanto, i prodotti soltware ed i database risiedono centralmente su
sistemi hardware allocati presso i locali di ACI Informalica, siti in Roma, via Fiume delle Perle 24.

Nella presenle offerta del servizio di Protocollo Informatico non sono compresi: 'acquisto dello
hardware da utilizzare presso I'AC, eventuali aitivita di porting di banche dati gia in uso presso gli
Uffici da avviare.

Interventi di natura straordinaria o richieste di personalizzazione della soluzione originate dalfAC
e diverse da quanto espressamente indicato nella presente descrizione del servizio di Protocollo
Informatico sono da intendersi comunque a titolo oneroso, e devono essere richiesti al Servizio
Sistemi Informativi ACI per 1a loro valutazione.

Art. 16.2 —~ Servizl di amminlstrazione

16.21

Tenuto conto che le altivita relative alla fornitura del servizio Prolocollo Informalico sono
demandate ad AC! Informatica, la stessa garanlisce la sicurezza e la integrita dei dati, provvede
al salvataggio periodico delle informazioni, e garantisce una continuita di servizio, pari al 99% del
tempo di servizio calcolato su base annua. Fanno eccezione i fermi imputabili ai gestori della rete
di comunicazione o0 comunque dovuti a cause di forza maggiore.

Art. 16.3 — Asslstenza Tecnica

16.3.1

ACI fornisce all'AC un servizio di Call Center, per la comunicazione di eveniuali anomalie nel
funzionamento del servizio ASP di Protocollo Informatico, secondo le modalita e alle condizioni
complessivamente previste nel precedente art. 13.4.
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Art. 16,4 - Garanzie

16.4.1  ACi garantisce che il prodotto per il Protocollo Informatico fornito al’AC & in grado di eseguire le
operazioni previste. L.a garanzia & condizionata al corretto funzionamento delle postazioni di
lavoro e del software di sistema in dotazione all’AC.

16.4.2 L'AC da atio che ACI non viene ritenuto responsabile in alcun modo per eventuali danni diretti e
indiretti, di quatsiasi natura, connessi efo derivanti dall'utilizzo da parte del’AC del servizio di
Protocollo Informatico.

Art. 16.5 - Decorrenza della fornitura del servizio dl Protocollo Informatico
16.5.1 La fornitura del servizio di Protocollo Informatico decorre dalla data di avviamento del servizio
stesso.

Art. 16.6 — Corrispettivi. Fatturazione. Pagamenti

16.6.1  Quale corrispettivo per 'avviamento del servizio di Protocollo Informalico, - a titolo di rimborso
cosli di realizzazione e avviamento operativo dell'Ufficio, ivi compreso laddestramento in loco
degli operatori, da corrispondere una tantum contestualmente all'avviamento del servizio di
Protocollo Informalico - 'AC corrisponde ad ACI I'importo Una Tantum di € 1.900,00 (euro
millenovecento/00) oltre IVA.

16.6.2 Limporto di cui a!l precedente comma 16.6.1 non & dovuto se 'AC gia fruisce del servizio di
Protocollo Informatico in base a precedentli pattuizioni con ACI.

16.6.3 | corrispettivi relativi all’'erogazione del servizio ASP di Protocollo Informatico sono calcolati sulla
base degli effettivi consumi, in funzione del numero di utenti {operatori abilitati dal’'AC} definiti al
sistema, del numero di decumenti inseriti e del numero di richieste di assistenza al Call Center
(trouble ticket), secondo il seguente schema tariffario:

Costo unitario / mese

Per utente definito al

sistema 0,47 oltre IVA

Costo unitario”
(€)
Per documento inserito 0,068 oltre IVA
Per Trouble Ticket 3,45 oltre IVA
16.6.3 |l servizio ASP di Protocollo Informatico viene fatturato semestralmente, sulla base dei consumi

rilevati nel semestre sotare precedente (Gennaio Luglio). Se I'AC gia fruisce del servizio in base a
precedenti accordi tra le Parti, i nuovi corrispettivi decorrono dal 1° luglio 2015.

Luogo e data 'Automobile Club

(Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artt. 16.3, 16.4 e
16.6.

Luogo e data I'Automobile Club

(Firma)
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ART. 17 - CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SOFTWARE 'GSAWERB’ (art. 1.1
lettera E Condlzionl Generall)

Art. 17.1 - Oggetto

17.1.1  ACI garantisce i servizi web finalizzati all'utilizzo del software Gsaweb e alla gestione dei dati,

17.1.2  In particolare, & garantitc I'accesso ai programmi di controllo e alla banca dati di propria
competenza.

17.1.3 | prodotti software ed i database risiedone su sistemi hardware allocati presso gl uffici di ACI
Informatica S.p.A.

Art. 17.2 — Utilizzo del software Gsaweb

17.21 1l software Gsaweb non richiede linstallazione sul client di software applicalivo. L'accesso al
servizio web & regolate da un'abilitazione cenirale e dalla fornitura alllAC di un identificative (ID
utente) e da una parola chiave (password) modificabile dalle stesso AC.

Art, 17.3 — Servizi di amministrazione

17.3.1  Tenuto conto che le attivitd relative alla fornitura del software Gsaweb sono demandate ad ACI
Informatica, la stessa garantisce la sicurezza e la integritd dei dati, provvede al salvalaggio
periodico delle informazioni, e garantisce una continuitd di servizio, pari al 99% del tempo di
servizio calcolato su base annua. Fanno eccezione i fermi imputabili ai gestori della rete di
comunicazione o comunque dovuti a cause di forza maggiore. Eventuati blocchi di sistema
vengono risolii entro quattro ore lavorative.,

Art. 17.4 - Assistenza Tecnica

17.4.1  ACI garantisce all'AC il servizio di Assistenza Tecnica, per far fronte a eventuali anomalie nel
funzionamento del software Gsaweb, secondo le modalith e alle condizioni complessivamente
previste nel precedente art. 13.4.

Art. 17.5 - Garanzie

17.5.1  ACI garantisce che il prodotic Gsaweb ed il materiale a corredo non sono soggetti a vincoli o
restrizioni d'uso, che sonc stati regolarmente acquisiti, e che sono franchi da impegni di
pagamento.

17.5.2 ACI garantisce che il prodotio software Gsaweb fornito alllAC & in grado di eseguire le operazioni
previste e indicate nei relativi Manuali d'uso e documentazione commerciale. La garanzia &
condizionata al corretto funzionamento delle postazioni di lavoro e del software di sistema in
dotazione all'AC.

17.5.3 L'AC da aito che ACI non & nitenuto responsabile, in alcun modo, per eventuali danni direfti e
indiretti, di qualsiasi natura, connessi efo derivanti dall'utilizzo del prodolto software Gsaweb
fornito al’AC.

Art. 17.6 — Obblighl dell’'AC

17.6.1 Il prodotio software Gsaweb & concesso all'AC In uso non esclusive e per un uiilizze inlerno
all’AC; pertanto, 'AC non pud cederlo in uso, ¢ renderlo disponibile a terzi in qualsiasi altra
forma, sia a litolo gratuiio che a titolo oneroso.

17.6.2 L'AC & obbligato a non copiare in tutio o in parte il software Gsaweb ricevuto da ACI, sia in forma
slampala che in forma leggibile dall'elaboratore; tale divieto si estende alla documentazione e ai
manuali d'uso.

176.3 L'AC si impegna a mantenere riservato il contenulo delle procedure e dei programmi refativi al
prodotto Gsaweb ricevuto da ACI, e a non modificarlo e non incorporarlo in tulto o in parte in altre
procedure o programmi.

1764 L'AC si impegna a mantenere la configurazione software delle proprie apparecchiature
compatibile con il prodoito software Gsaweb ricevuto da ACI.

Art. 17.7 - Decorrenza della fornitura del software Gsaweb
17.7.1  La fornitura del software Gsaweb decorre dalla data di prima abilitazione all'accesso al sofiware.

17




Pt
f@ Auiomobile Club d'ltatia

Art. 17.8 — Canone. Fatturazione. Pagamenti

17.8.1 Quale corrispettivo per la concessione della licenza d'uso del software Gsaweb, I'AC corrisponde
al'ACI un canone annuale di € 1.000,00 {euro mille/00) oltre IVA. La fatiurazione & contestuale al
pagamento del canone, che & effettuato in due rate semestrali anticipate, di pari importo, all'inizio
di ogni semestre solare (Gennaio- Luglio). Per le nuove forniture di Gsaweb, il canone decorre
dal 1° giorno solare del mese successivo a quello della data di prima abilitazione all'accesso al
software.

17.8.2 Se I'AC gia fruisce del servizio Gsaweb in base a precedenti accordi tra le Parii, il nuovo canone
decorre dal 1° lugtio 2015,

Luogo e data I'Automobile Club

(Firma)

Ai sensi degli arlt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artt. 17.4, 17.5 ,
17.6,17.7 e 17.8.

Luogo e data I'Automobile Club

(Firma)
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ART. 18 - CONDIZION|I PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA

CONTABILE {(art. 1.1 lettera F Condizionl Generali}

Art. 18,1 — Oggetto

18.1.1  ACI mette a disposizione dell’AC il servizio di Assistenza Contabile, che si articola in Servizi Base
e in Servizi Aggiuntivi.

Servizi Base

ACI melte a disposizione una risorsa, esperta di conlabilith e amministrazione, per dare supporto
al personale dell'AC, che potra contaltare via telefono, via e-mail o tramite I'apertura di Ticket su
HDA la risorsa assegnala, che fornisce risposte a quesiti in materia di tenuta della contabilita e di
adempimenti amministrativi connessi.

Sono riporlate, di seguito, alcune delle attivita previste:

assislenza sullimputazione delle voci diricavo e costo relative ai capitoli di spesa;
assistenza per la rettifica di registrazioni contabili imputate erroneamente;
assistenza per l'applicazione delle normative e circolari del'Ente in tema di
amministrazione, contabilita ¢ finanza;

supporto in merito all'applicazione della normativa IVA;

assistenza per i versamenti F24 (mensile};

assistenza per I'applicazione delle normative per la gestione contabilita analitica;
assistenza per I'avviamento di nuove attivita ed impostazione movimenii contabili di
riferimento.

Servizi Aggluntivi

Oltre ai servizi base, su richiesta dell’AC, possono essere erogalti dalla risorsa esperta i seguenti
servizi aggiuntivi a consumo:

conirollo dei dati elaborati ai fini della contabilita del’Ente (quadrature);

redazione budget di previsione e successive rimodulazioni con bozza di relazione del
Presidente;

supporto alla redazione del bilancio di esercizio;

analisi per scritture di fine esercizio e relativi allegati;

riclassificazione bilanci per l'analisi economicaliinanziaria dell'Ente;

redazione bozza della Nota Integrativa e relazione del Presidente;

supporto alla redazione delle dichiarazioni periodiche e annuali su imposte dirette e indirette
(modello 770 senza dipendenti, modello Unico con o senza la dichiarazione annuale lva,
dichiarazione annuale lva, dichiarazione annuale Irap, comunicazione annuale VA, ef¢.);
supporto al calcolo versamento IMU con inlegrazione della documentazione di supporto da
parle dell’AC e redazione di note esplicative a supporto di aggiornamenti normativi per la
correfta applicazione degli stessi;

supporto al calcolo versamento TASI con integrazione della documentazione di supporio da
parte dell’AC e redazione di note esplicalive a supporto di aggiornamenti normativi per la
corretta applicazione degli stessi;

supporto all'analisi di Bilancio e ed eventuale redazione del piano di risanamento del deficit
patrimoniale;

monitoraggio obiettivi economiciffinanziari/patrimoniali fissati da Aci;

redazione allegati di cui al DM del 27/03/2013 (budget economico annuale rictassificato
secondo lo schema di cui all'allegato 1 del succitato Decreto Ministeriale; budget
economico pluriennale; prospetto delle previsioni di spesa complessiva arlicolato per
missioni e programmi; piano degli indicatori e dei risultati atiesi di bilancio),

invio del Bilancio Consolidate ACH;

invio del Bilancie Enti al MEF;

invio del Conto Annuale del Personale SICO.

| servizi aggiuntivi sopraelencati possono essere svolti da remoto efo on site (presso la sede
delllAC) e sono remunerati sulla base del tempo necessario per eseguire l'intervento.
Per le attivita on-site & previsto anche il rimbeorso delle spese di trasferla.
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Oltre ai servizi aggiuntivi a consumo di cui sopra, su richiesta del’AC, possono essere erogati
dalla risorsa esperta anche i servizi di compilazione e invio agli Uffici preposti degli elaborati
relativi a:
¢ Mod. 770 senza dipendenti;
e Dichiarazione UNICO/IVA;
» Dichiarazioni Rettificative (UNICO, IVA);
Dichiarazione IRAP;
Comunicazione Annuale IVA;
F23 e F24;
Dichiarazione IMU.
| predetli servizi di compilazione e invio sono remunerali sulla base degli elaborati prodotti.

18.1.2  Le allivita svolte in merilo agli efaborati fiscali riguardano la compilazione degli stessi sulla base
delle risulianze della Contabilita dell'AC e I'invio agli Uffici preposti, menlre la responsabilita degli
elaborali fiscali ¢ del loro conlenuto sono e restano a carico unico ed esclusivo dell'AG
commiltente. Pertanto, gli elaborati fiscali saranno inviati con modalita telematica con la scelia
dell'opzione “a cura del contribuente”; per I'invio, qualora I'AC fornisca specifica delega, ci si
avvarra del supporto di un commercialista abilitato per I'adempimento.

Art. 18.2 — Modalita di attivazione del servizio di Assistenza Contabile

18.2.1 Le altivitd di assistenza contabile specialistica richieste devono essere pianificate dalllAC in
accordo con I'ACI, che definisce tale piano compatibilmente con le esigenze delfAC e con le
disponibilit del personale esperto richiesto.

Art. 18.3 — Modifichefintegrazlonl in corso d'opera

18.3.1  Qualora I'AC richieda variazioni o integrazioni in corso d’opera al servizio di Assistenza
Conlabile, ACI, dopo averne verificato |a fattibilita, provwvede a fornire al’AC un preventivo dei
cosli ulteriori eventualmente necessari per apportare le modifiche richieste.

Art. 18.4 — Garanzie e responsabllita

18.4.1 | servizi di Assistenza Contabile, espletati da ACI per il tramite di ACI Informatica, consistono
nella mera atlivita di supporto efo materiale elaborazione dati al fini contabili. Non vengono
dungue posti in essere adempimenti contabili o dichiarazioni ai fini fiscali riservati agli iscritti ad
Ordini Professionall.

18.4.2 In ogni caso, AGl opera anche attraverso un professionista terzo abilitato, qualora dovesse
ravvisarsi la necessita di assumere decisioni o di fornire supporto, in merito alle modaiita di
tenuta della contabilita e agli adempimenti fiscali,

18.4.3 Ferma restando la responsabilita dellAC in ordine alle politiche di bilancio, alla tenuta della
contabilit e alladempimento degli obblighi di legge in materia contabile, ACI garantisce I'esatta
esecuzione delle altivita di Assistenza Contabile.

184.4 L'AC esonera ACl da ogni responsabilita di carattere civilistico e fiscale per il trattamento
contabile dei dati.

18.4.5 Conseguentemente, le responsabilita degll elaborati fiscali e del loro contenuto sonc e restano
integralmente ed esclusivamente a carico del’AC committente.

184.6  Nel caso di servizi aggiuntivi che prevedano I'elaborazione efo linvio degli elaborati fiscali, ACI
garantisce unicamente la regolare {rasmissione degli elaboraii nei termini di legge, con la scelta
dell'opzione "a cura del conlribuente”.

18.4.7 In assenza di tale servizio, I'AC, in qualild di sostitulo d'imposta e di contribuente, certifica la
regolare regislrazione degli atli amministrativi posti in essere.

18.4.8  ACI & esente da respensabilita se un eventuale inadempimento & conseguente a:

- forza maggiore o caso fortuito;

- manomissioni o intervenli sul sistema informativo o sulle apparecchiature, effetiuate da terzi
non autorizzati da ACI;

- errata utilizzazione dei servizi da parle dell’AC;

- malfunzionamento degli apparecchi di connessione, strumenti non compatibili efo software
utilizzati dall’'AC.
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Art. 18,5 — Decorrenza della fornitura del servizio di Asslstenza Contabile

18.5.1

La fornitura del servizio di Assistenza Conlabile decorre dalla data di efficacia del presente
Contratto ai sensi del comma 3.1 delle Condizioni Generali,

Art. 18.6 - Canonl e corrispettivi. Fafturazione. Pagamenti

18.6.1  Quale corrispettivo per il servizio di Assistenza Contabile di base (Servizi Base), 'AC corrisponde
allACi un canone annuale pari a € 1.000,00 (euro mille/00) oltre IVA. La fatiurazione &
contestuale al pagamento del canone, che & effettuato in due rate semestrali anticipate, di pari
importo, all'inizio di ogni semestre solare (Gennaio-Luglio.

18.6.2  Per le nuove adesioni al servizio, il canone decorre dal 1° giorno solare del mese successivo a
quello della data di decorrenza della fornitura de! servizio di Assistenza Contabile, ai sensi del
precedente comma 18.5.1.

18.6.3 Se I'AC gia fruisce del servizio in base a precedenti accordi Ira le Parti, il nuovo canone decorre
dal 1° luglio 2015.

18.6.4  Per quanto riguarda i Servizi Aggiuntivi del servizio di Assistenza Contabile, che possono essere
richiesti contestualmente all'adesione al servizio di Assistenza Contabile o anche
successivamente, i corrispettivi previsti sono riportati nella tabella seguente, e tutti i relalivi
imporli sono da intendersi “oftre IVA”, Nell'ultima colonna a destra della softostante tabslla, I'AC
deve contrassegnare i servizi aggiuntivi che intende richiedere ad ACI.

Unita di| Corrispettivo thhle_sta
Attivita misura unitario (euro) servizi
aggluntivi
Compilazione e invio Mod. 770 senza dipendanti Dichiarazione |200,00
Compilazione e invio Dichiarazione UNICO con VA Dichiarazione |400,00
Compllazione e invio Dichiarazione UNICO senza IVA | Dichiarazione |200,00
Compilazione e invio Dichiarazione Annuale IVA Dichiarazione |200,00
Compilazione e invio Dichiarazione IRAP Dichiarazione |200,00
Compilazicne e invio Comunicazione Annuale VA Dichiarazione | 100,00
g;r?\lgzlone e invio Dichiarazione rettificativa UNICO Dichiarazione | 400.00
Compitazione e invio Dichiarazione rettificativa UNICO Dichiarazione | 200,00
senza IVA
I(\3}:})\mpllazmne e invio Dichiarazione retlificaliva Annuale Dichiarazione | 200,00
Compilazione e invio Dichiarazione rettificativa IRAP Dichiarazione | 200,00
Compilazione e invio F23, F24 Dichiarazione |5,00
Compilazione e invio Dichiarazione IMU Dichiarazione | 500,00
Inten:replo da rgnjoto o on-site per assistenza di uno Orefuomo 60,00
specialista amministrativo
Rimborso forfettario spese di trasferia per interventi di
assistenza operaliva specialistica on site entro 150 km| Giornofuome | 150,00
da citla di partenza
Rimborso forfettario spese di trasferie per interventi di
assistenza operativa specialistica on site oltre 150 km|Giormofuomo | 250,00
da cilld di partenza

18.6.5 | corrispettivi relativi ai Servizi Aggiuntivi di Assistenza Contabile sono calcolati e fatturati con
cadenza semestrale, in base alle richieste dell'’AC e agli interventi di ACI - entrambi risultanti da
apposite comunicazioni tra le Parti - effettuati nel semestre solare precedente {(Gennaio-Luglio).

18.6.6  Se I'AC gia fruisce dei servizi aggiuntivi di Assistenza Contabile in base a precedenti accordi tra

Luogo e data

le Parti, | nuovi corrispellivi decorrono dal 1° luglio 2015,

I'Automobile Club

(Firma)
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Ai sensi degli arit. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui al comma 18.1.2 e agli
artt. 18.4 e 18.6.

Luogo e data I'Automobile Club

(Firma}
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CONTRATTO
PER L’ADESIONE Al SERVIZ] ACI
RISERVATI ALLE DELEGAZIONI ACI DELLA FEDERAZIONE

Il presente Contratto per adesione disciplina I'erogazione da parte dell' Automobile Club d'ltalia — d’ora
in avanti denominato per brevitad ACI — di uno o pill servizi/prodotti indicali nel seguente art. 1 a favore
della Delegazione ACI sollo specificata — d'ora in avanti denominato per brevitad Delegazione.

DATI DELLA DELEGAZIONE
{sede legale)

Ragione soclalerDenommazione sociale
IndIZZo e n. TIVIce: CAF Comune Provincia
Codice liscale Pamta VA
Telefono Fax Cellufare
E-mall isifuzionale Tngmzzo a1 PEC
Legale Rappresenlanle pro-lempare Responsabile punio vendita

SEZIONE | — CONDIZIONI GENERALI

Art. 1 — Offerta ACI. Rlchlesta del servizi/prodotti

1.1

| servizi/prodotti richiesti dalla Delegazione sono i seguenti (barrare con una X i servizl/prodotti
richiesti):
A, Inlegra Top {obbligatorio) ........ccovev oo
A1. servizi opzionali a Integra Top Strumentazione di Lavoro ..
B. Pratiche Top - e
C. Pratiche Light ... o e

OoOoono

Art. 2 — Oggetto

2.1

2.2

Con il presente Contratto per adesione, ACI in relazione alla richiesta di cui al precedente art. 1,
provvede all'erogazione dei servizifprodolli, alle Condizioni Generali di cui alla presente Sezione
I, nonché alle Condizioni Particolari di cui alla successiva Sezione |l relative specificatamente ai
singoli servizifprodotii richiesti.

Per l'espleiamento delle allivith operative connesse allerogazione dei servizi/prodotli, AC{ si
avvale di ACI Informatica S.p.A., quale societa ‘in house' che espleta i servizi strumentali per
I'Ente confrollante.

Anrt. 3 - Efficacla e decorrenza del Contratto

3.1

3.2

Il presente Contraito, sottoscrilto per adesione dalla Delegazione in calce alle Condizioni
Generali e alle Condizioni Particolari dei singoli servizi/prodotti richiesti, & efficace dalla data della
sua ricezione da parte di ACI,

Il Contratto decorre dalla data di atlivazione del servizio Integra Top, secondo le modalita e i
termini stabiliti nel successivo comma 13.7.1 delle Condizioni Particolari di cui alla Sezione I, alle
quali si rinvia anche con riferimento all'ipotesi in cui il servizio & gia attivo, in virti di precedenti
accordi tra le Parti.
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Art. 4 — Durata del Contratto. Rinnovo e recesso

4.1

4.2

4.3

Il presente Conlratlo ha una durata di 9 (nove) anni dalla data di decorrenza di cui al precedente
comma 3.2, € non & rinnovabile in modo tacito e automatico. La Delegazione, se intende
conlinuare a ricevere la fornitura dei servizifprodotti successivamente alla suddetta scadenza
novennale, & tenuto a inviare nuova formale richiesta ad ACI almeno 3 (tre) mesi prima della
citata scadenza.

Ciascuna delle Parti ha facoltd di recedere dal Conlratto relatlivamenle alla fornitura di ogni
specifico servizio/prodotlo, ad eccezione di Integra, mediante invio di raccomandala r.r. o di posta
elettronica cerlificata all'indirizzo serviziosistemiinformalivi@pec.aci.it con preavviso di almeno 3
{tre) mesi dalla data in cui il recesso — per quello specifico servizio/prodotto - deve avere effetto, |l
presente Contratto resta valido in relazione agli ulteriori servizi/prodotli richiesti e non disdettati.
In tutii i casi di cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura di ciascuno dei servizi/prodotti, Ia
Delegazione & tenuta a corrispondemne il corrispettivo dovute fino alla data di cessazione.

Art. 5 — Accordi precedenti

5.1

5.2

Il presente Contrallo annulla e sostituisce, dalla dala della sua decorrenza, ogni precedente
pattuizione tra le Parti relativa ai servizifprodotti oggetto de! Conlratto stesso.

| canoni gia evenlualmente versati ad ACI in via anticipata in virtil dei precedenti accordi di cui al
comma 5.1 rispetto at periodo di erogazione dei servizi/prodotti, sono portatt a conguaglio per la
quota parte relativa al periodo non usufruito, con la fatlurazione dei medesimi servizi/prodotti
richiesti con il presente Contratto.

Art. 6 — Comunlcazlonl alla Delegazlone

6.1.1

All'atio della sottoscrizione del presente Contratto, la Delegazione & tenuta a fornire gli estremi di
una casella di posta elellronica, per la ricezione di ogni comunicazione di ACI nei suoi confronti
inerente il Contratto stesso. Allavvio in esercizio del presente Contrafto viene fornita
gratuitamente al punto vendila una casella di posta (istituzionale), sotto dominio aci.it ed esposta
su Internet, da utilizzare per le comunicazioni con ACI e gli Automobile Club. A richiesta, pud
altresi essere fornita, sempre in forma totalmente gratuita, una casella di Posta elettronica
certificata (PEC), conformemente a quanto statuito dal comma 6 art. 16 della L. 2/2009, delle
dimensioni di 0,5 Gb.

La Delegazione prende aito che ogni comunicazione di AC| nei suoi confronti, inerente efo
correlata al presente Contratto, viene trasmessa via e-mail alla casella di posta elettronica
istituzionale e/o alla caselta di PEC sopra descritta - qualora attivata — da specificare entrambe in
epigrafe al presente Contratto. E' cura della Delegazione mantenere attive tali caselle di posta
per l'intero periodo di validita del presente Contratto.

Art, 7 — Canonl e corrispettivl

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

| canoni e i corrispeitivi dei servizi/fprodolli oggelto del presente Contralto sono indicati, per
ciascun serviziofprodotlo, nella Sezione |l relativa alle Condizioni Particolari.

ACI si riserva di variare, con cadenza annuale, gli importi dei canoni/corrispettivi riportati nelle
Condizioni Particolari di cui alla Sezione I, L'importo di detti canoni/corrispettivi costituisce il
listino dei servizi/prodotti ACI, che & pubblicato sulla Intranet (Porlale Titano), cosi come le sue
variazioni.

Gli importi corrisposti anticipatamente a titolo di canone o di una tantum non possono essere
restituiti, neppure parzialmente, in caso di cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura del
servizio/prodotto per il quale sono stati corrisposii.

Conlestualmente alla fatturazione dei canoni/corrispettivi previsti per [l'acquisizione deij
servizi/prodotti richiesii dalla Delegazione, ACI avvia le operazioni di incasso dei relativi importi,
mediante flussi telemalici preautorizzali del tipo SDD SEPA (con addebito diretto sul conto
corrente bancario della Delegazione).

Con la solloscrizione del presente Contratio, la Delegazione autorizza I'ACI ali'addebito diretto
sul proprio conlo corrente bancario, che avviene mediante gli strumenti bancari della procedura
SEPA, previa fatturazione, e ha per oggetto i corrispettivi dovuli per i servizi erogati da ACI. Per
I'addebito direlto in conto sono ulilizzate le coordinate bancarie comunicate dalla Delegazione
contestualmente all'autorizzazione di addebito (mediante compilazione del relativo mandato
SEPA).
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Art. 8 - Sospensione della fornitura. Risoluzlone per inadempimento

8.1 In caso di mancato pagamento da parte della Delegazione dei compensi dovuti, ACI provvede al
sollecito con le modalita ed i tempi previsti dalla prassi e dalle proprie procedure interne. Inoltre
ACl ha facolta di sospendere I'erogazione del servizio/prodotto qualora, nonostante il sollecito,
dovesse persistere la morosita.

8.2 In caso di inadempimento anche di una sola delle obbligazioni previste dal presente Contratto, la
Parte non inadempiente pud inlimare per iscritto alla controparte I'adempimento entro 15
(quindici) giorni, trascorsi i quali la Parte non inadempiente ha facolta di ritenere risolto di diritto il
Contratto stesso.

Art. 9 — Informativa ai sensi del Decreto Legislativo 30 Glugno 2003, n. 196

9.1 Ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196, le Parti si danno reciprocamente atto di
essere a conoscenza delle modalitd e finalitd del trattamento dei dati personali conferiti con il
presente Contratto. In particolare, ACI, con sede in Roma, in Via Marsala n. 8, & titolare del
tratiamento dei dati personali. | dati richiesti con il presente Confratto sono ulilizzati
esclusivamente per gestire le forniture oggeito del Contratio stesso, e lo stesso rapporto
contrattuale. Tali dati sono comunicalli ad ACI Informatica S.p.A, con sede in Roma, Via Fiume
delle Perle, n. 24 per la gestione del rapporto ¢ontralluale.

9.2 In relazione ai predetii trattament, possono essere esercilati i diritti di cui all'arl. 7 del D. Lgs
196/2003.
9.3 Qualunque informazione relativa al traltamento automatizzato dei dali personali pud essere

richiesta ad ACI Informalica S.p.A., Via Fiume delle Perle n. 24, Roma.

Art. 10 — Riservatezza

1041 La Delegazione si impegna a rispettare e a far rispettare, da chiunque ulilizzl i servizifprodotli
oggetto del presente Contratto, il vincolo di riservatezza su tulte le informazioni, | dati, la
documentazione e le notizie in qualunque forma fornite, che non sian¢ finalizzate alla pubblica
diffusione.

10.2 ACI si impegna a far rispettare da chiunque dovesse intervenire in telediagnosi, in caso di
malfunzionamento correlato al software, il vincolo di riservatezza su tutte le informazioni di
carattere personale eventualmente trattate nell'espletamento del predetto intervento di
assistenza.

10.3 ACI garanlisce che le informazioni, i dali, le procedure e le notizie relalive alla Delegazione, di
cui viene a conoscenza, sono tenute strettamente riservate, e che - senza previo consenso scritto
da parte della slessa Delegazione — non vengono in alcun modo utilizzate o divulgate per
propositi che non siano quelli streitamente connessi all'espletamento delle attivita contrattuali.
ACI garantisce altresi la massima riservatezza e protezione dei dafi contenuti nei suoi archivi, dei
dalti elaborati e dei documenti e informazioni pervenuti dalla Delegazione.

10.4 Le Parli si danno ailresi atto che ACI Informatica, ai fini del presente art. 10, non & considerato
terzo.

Art. 11 - Registrazione

1.1 | corrispetiivi previsti dal presente Contratto sono soggetli ad applicazione di |.V.A.. Al sensi della
vigente normativa in materia di imposta di registro (art.1 — lettera b) Tariffa — parte seconda del
D.P.R. 131/86), la registrazione del Contratto stesso viene quindi eseguita in caso d’uso,

Art. 12 — Foro competente
1214 Il Foro competente per ogni coniroversia relativa al presente Contratto é quello di Roma, con
esclusione di ogni altro Foro.

Luogo e data la Delegazione

(Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli arit. 8 e 12.

Luogo e data la Delegazione

(Firma)
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SEZIONE 1l - CONDIZIONI PARTICOLARI
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ART. 13 - GONDIZION| PARTIGOLARI D] FORNITURA DEL SERVIZIO ‘INTEGRA TOP’ DI

CONNESSIONE TELEMATICA AL SISTEMA INFORMATIVO ACI (art. 1.1 lettera A Condiztoni

Generali)

Sede di Installazione degli apparati

Da compilare nel caso di richiesta del Servizio Integra Top, se i recapiti sono diversi da quanto

riportato nella tabella ‘Datl della Delegazione’ in epigrafe al presente Contratto

[ TTodice Sodl
TNdINZzo & cvice CAF [ Comune Provincia
Teleforio F —mailiskiuzionale

Art. 13.1 - Oggetto

13.1.1

13.1.2

13.1.3

AC) mette a disposizione della delegazione il sistema Integra Top, che costiluisce la modalita
esclusiva di accesso all'infrastruttura informatica AC! {(portale dei servizi ACI) e ai relalivi servizi
applicativi ACI. Il servizio & costiluito dalla connessione al Sistema Informativo ACI in modalita
ADSL, con connessione di emergenza su rele mobile. Prevede I'accesso a internet con
protezione da virus e da accessi indesiderati, l'assegnazione di una casella di posta “istituzionale”
e a richiesta della Delegazione l'assegnazione di una casella di posta elettronica certificata
(PEC). Su richiesta della Delegazione, ACI provvede ad allivare un servizio WiFi, tramite
apparato fornito da ACI, al fine di consentire I'accesso anche ai dispositivi WiFi di proprieta della
Delegazione.

£’ altresi prevista la fornitura e l'installazione di apposite apparecchiature (POS) che consentano
laccettazione delle carte Pagobancomat e delle Carte di credito/dsbito abilitate. Per utilizzare il
POS nellambito dei circuiti di pagamento, & necessario soitoscrivere accordi di
convenzionamento con la Banca di appoggio individuata da ACI.

E' concesso alla Delegazione di richiedere ad ACI, quali Servizi Opzionali a Integra Top, la
messa a disposizione, mediante noleggio operativo, di Strumentazione di Lavoro (costituita, a
titolo esemplificativo, da PC, Monitor, stampanti, scanner, etc.} nei termini e alle condizioni di cui
all'art. 13.10 e seguenti.

Art. 13.2 — Prerequisiti per 'installazione

13.2.1

13.2.2

13.2.3

13.24

13.2.5

Per accedere al servizio di connettivita Integra Top, la Delegazione deve poter disporre di un
personal computer dotato del requisiti hardware minimi per 'accesso al sistema informativo ACI,
della propria connessione in rete locals, di una connessione in modalith ADSL quale base di
connessione, e delle autorizzazioni ACI per Yaccesso. E' quindi la Delegazione a doversi attivare
autonomamente e con costi a proprio direlto carico, per rendere disponibili fali prerequisiil.

! requisiti tecnici minimi richiesti in relazione al personal computer sono riportati nella scheda
allegata (Allegafo A). Essi possono modificarsi in relazione alla evoluzione tecnotogica,

| requisiti tecnicl di cui al precedente comma 13.2.2 sono obbligatori per poter accedere al servizi
di assistenza tecnica di cui al successivo art. 13.4.

Nella scheda di cui al precedente comma 13.2.2, sono riporiali altresi i requisiti tecnici che, per
quanto non obbligatori per accedere ai servizi di assistenza tecnica di cui al successivo art. 13.4,
vengono suggerili per ollenere livelli prestazionali ottimali.

ACI si riserva di non attivare il servizio in relazione a postazioni di lavoro non rispondenti ai
requisiti minimi richiesti nel precedente comma 13.2.2.

Art. 13.3 — Installazione apparati e attivazione dei servizi

13.341

13.3.2

AC| provvede alla fornitura di apparati di routing tali da garantire la connessione ordinaria in
modalitd ADSL e il passaggio automatico alla connessione di emergenza, atlivata in caso di
malfunzionamenti di linea. Procede inoltre alla configurazione di tali apparali, e al mantenimento
della loro funzionalita, per tutto il periodo di fornitura del servizio Integra Top, ivi compresa, se
necessaria, la loro soslituzione totale o parziale con caratlere di urgenza.

ACI| consente alla Delegazione di accedere al portale dei servizi ACI e ai relativi servizi erogati.
Tramite il Sistema Informativo ACI, la Delegazione pud inoltre accedere a Internet, con
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13.3.3

13.34

Art.13.4
13.4.1

13.4.2

13.4.3

13.4.4

13.4.5

13.4.6

Art. 13.5

13.51

13.5.2

13.6.3
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protezione da virus per la posta elettronica e per la navigazione web, e con protezione da accessi
indesiderali.

| servizi ACI veicolati tramite il portale sono usufruibili dalta Delegazione alle condizioni di
fornitura stabilite con I'ACI mediante specifici atti.

Le attivita tecniche necessarie alla installazione e configurazione del POS sono svolte da ACl o
da societa da esso espressamente incaricate. Il POS viene collegato direttamente alla rete
Integra tramite un Personal Computer abilitato al portale ACI denominato TITANO; pertanto,
l'utilizzo de! POS e delle relative transazioni telematiche non comporta oneri di traffico tetefonico.

~ Assistenza Tecnica

ACI garantisce alla Delegazione il servizio di Assistenza Tecnica, per far fronte a eventuali

anomalie nel funzionamento de! servizio Integra Top. Il servizio di Assistenza Tecnica é richiesto,

tramite numero verde (800-90.36.12) oppure con l'applicazione “Assistenza on-line" presente in

“portale dei servizi ACI", evidenziando le problematiche riscontrate.

Il servizio di assislenza di cui al comma precedente del presente articoto & cosi arlicolato:

a} Ricezione delle chiamate da parte di un Help desk di 1° livello, che provvede alla gestione
delle problematiche pitl semplici legate alla funzionalitd del servizio Integra Top. Per le
problematiche non risolle, & atlivato un 2° livello di intervento specialistico (telediagnosi o
interventi on - site). |l servizio di ricezione delle chiamate & altivo dal Lunedl al Venerdi, dalle
ore 8,00 alle ore 20,00, e il Sabato, dalle ore 8,00 alle ore 17,00. E’ garantita normalmente la
risposta alla prima chiamala.

b} Interventi telefonici o in telediagnosi da parte del centro di 2° livello, con chiamata a carico di
ACI, per la soluzione delle problematiche non risolte dal 1° livello. Il servizio & attivo dal
Lunedi al Venerdi, dalle ore 8,00 alle ore 20,00.

E’ garantito l'intervento (esclusi quelli che richiedono un intervento on-site) entro le sei ore
dalla chiamata. In casi di particolare complessitad & garantito I'intervento entro la giornata
successiva alla chiamala.

c) Interventi on-site per la risoluzione delle problemaliche che non & stato possibile risolvere al
telefono o in telediagnosi. Hl servizio & atlivo dal Lunedl al Venerdl, dalle ore 9,00 alle ore
19,00.

E' garanlito l'intervento entro il giorno successivo alla chiamata (purché la chiamata sia stala
registrata entro le ore 17,00). in casi di particolare complessita, & garantito l'intervento entro
la seconda giornala successiva alla chiamata.

La Delegazione utente deve garantire la disponibilita delle apparecchiature durante gli interventi

in telediagnosi, e garantire anche la presenza di personale durante gli interventi on-site.

| tempi di risoluzione delle problematiche evidenziate al servizio di Assistenza Tecnica, di cui al

precedente comma 13.4.2 lettere b} e ), sono da intendersi limitati ai casi in cui il

malfunzionamento evidenziato sia originatoe da problemaliche di natura locale indipendenti da enti

esterni al punlo vendita - che devono, quindi, considerarsi esclusi dall'ambito del presente
servizio di assistenza.

Non sono compresi nel servizio di Assistenza Tecnica di cui al presente articolo la reinstaltazione

di software applicativi di terzi, e la riparazione efo sostituzione di parti difeltose di apparati

hardware (PC, stampanti, etc).

L'accesso al servizio di Assistenza Tecnica di cui al presente articolo & subordinato

all'osservanza dei requisiti tecnici minimi previsti nel precedente comma 13.2.2,

- Garanzie

ACI garantisce che i materiali @ quant'altro fornito o trasmesso alla Delegazione non & soggetto a
vincoli o restrizioni d'uso, che & regolarmente acquisito, ¢ franco da impegni di pagamento.

ACI garantisce che il servizio Integra Top fornito alla Delegazione & in grado di eseguire le
operazioni previslte e indicate nei relativi Manuali d'uso e documentazione commerciale. La
garanzia & condizionata al corretto funzionamento delle postazioni di lavoro e del software di
sistema in dotazione alla Delegazione.

La Detegazione da alto che ACH non & ritenulo responsabile, in alcun modo, per eventuali danni
diretti e indiretti, di qualsiasi natura, connessi e/o derivanti dall'ufilizzo del servizio Integra Top
fornito alla Delegazione.
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Art. 13.6 — Obblighl della Delegazione

13.6.1 Il servizio Integra Top & concesso alla Delegazione in uso non esclusivo e per un utilizzo interno
alla Delegazione; pertanto, la Delegazione non pud cederlo in use, o renderlo disponibile a terzi
in qualsiasi alira forma, sia a titolo gratuito che a titolo oneroso.

13.6.2 La Delegazione & obbligata a non copiare in tutto o in parte i programmi software ricevuti da ACI,
sia in forma stampata che in forma leggibile dall’'elaboratore; tale divieto si estende alla
documentazione e ai manuali d'uso.

13.6.3 La Delegazione si impegna a mantenere segreto il contenuto di procedure e programmi, dei
servizi di Integra Top e degli applicativi del portale dei servizi ACI ricevuti da ACI, e a non
modificarll e a non incorporarli in tutto o in parte in altre procedure o programmi.

13.6.4 La Delegazione si impegna a mantenere la configurazione software delle proprie apparecchiature
compatibile con il servizio Integra Top ricevuto da ACI.

13.6.5 |l POS fornito alla Delegazione nell’ambito dell'offerta Integra Top deve essere utilizzato dalla
Delegazione con la dovuta diligenza. La riparazione di ogni guaste derivante da un uso improprio
della macchina & a completo carico della Delegazione. Nel ¢aso in cui i tempi di riparazione del
POS richiedano un periodo superiore a 5 (cinque) giorni lavorativi, previa richiesta, pub essere
fornito un apparato soslitutivo pro-tempore per il tempo necessario alla riparazione. Nel caso in
cui la riparazione sia dovula a uso improprio dell'apparato, ACI provvede all'addebito dei costi
sostenuli per la riparazione stessa. Nel caso invece di riparazionefsostituzione a carico di ACI, &
cura dello stesso ACI sostituire il POS entro 2 (due} giorni lavorativi, senza alcun costo a carico
della Delegazione. |i POS, idenlificato dal proprio numero seriale, deve essere immedialamente
restituito ad ACI Informatica in caso di cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura del servizio
Integra Top.

Art. 13.7 - Decorrenza della fornltura del servizio Integra Top

13.7.1 La fornitura del servizio Integra Top decorre dalla data di attivazione del servizio stesso. ACI si
riserva di altivare I'erogazione del servizio Integra Top entro 30 (trenta) giorni dalla data di
efficacia del presente Contratto. Se il servizio & gia attivo in relazione a precedenti accordi tra le
Parti, la decorrenza ¢ fissata al 1° luglio 2015.

Art. 13.8 — Canone. Fatturazione. Pagamenti

13.8.1 Quale corrispetiivo per il servizio Integra Top, la Delegazione corrispondera all’AC! un canone
annuale pari a € 816,00 {euro ottocentosedici/00) oltre IVA. La fallurazione & contestuale al
pagamento di tale canone, che & effettuato in due rate semesitrali anlicipate, di pari importo,
all'inizio di ogni semestre solare (Gennaio & Luglio).

13.8.2 Se il servizio & gia altivo in relazione a precedenti accordi tra le Parti, il canone decorre dal 1°
Luglio 2015, mentre per le nuove adesioni decorre dal 1° giorno solare del mese successivo a
quello della data di attivazione del servizio, ferma restando la scadenza anticipata a semestre
solare.

Art. 13.9 — Penali

13.9.1  Nelle ipotesi di sospensione del servizio per mancato pagamento di cui al precedente comma 8.1
delle Condizioni Generali, alla riattivazione del servizio & dovuto dalla Delegazione il pagamento
— in favore di ACI — di un importo di €. 100,00 {euro cento/00) a titolo di penale, da versare
contestualmente al primo canone periodico ulile.

Luogo e data la DBelegazione

(Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artt. 13.2, 13.4,
13.5,13.6,13.8 e 13.9,

Luogo e data la Delegazione
(Firma)
Alfegati:

+ Scheda Tecnica requisiti minimi (Allegato A)
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Allegato A

Scheda tecnica requisiti minimi

Prerequisiti per l'installazione

Con riferimento ai prerequisiti per l'installazione di Integra Top di cui all'art. 13.2 di seguito i requisiti minimi
abbligatori del personal computer

» Memoria RAM 24 GB
» Sistemna Operativo — Versioni supportate Windows 7, 8, 8.1
» Browser — Versioni supportate Internet Explorer 9, 10, 11

Di seguito, i requisiti tecnici che, per quanto non obbligatori per accedere ai servizi di assistenza tecnica,
vengono suggeriti per ottenere livelli prestazionali ottimali

» Pirocessore — Indice prestazionale Windows 2 6.0
¢ Disco rigido — Indice prestazionale Windows = 5,9
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SERVIZI OPZIONALI A INTEGRA TOP

Condizioni Partlcolarl di nolegglo operativo di Strumentazione di Lavoro (fornlta da ACI, su
richiesta della Delegazione, nell'ambito dell'offerta del servizio ‘Integra Top’ di
connessione telematica al sistema informativo ACI)

Sede dl attivazione della Strumentazione di Lavoro
se i recapltl sono diversi da quanto riportato nella precedente tabella ‘Dati della Delegazione’ in
epigrafe al presente Contratto

Codice Soci

NGINZed 8 GiviCo CAF ! Comuna Frovincia
Telefono E —mailishuzicnale

Art. 13.10 — Richiesta noleggio Strumentazlone dl Lavoro

13.10.1 Nell'ambito dei servizi opzionali a Integra Top di cui al precedente comma 13.1.3, la Delegazione
richiede in noleggio operalivo la Strumentazione di Lavoro — denominata anche di seguito, per
brevita, Strumentazione - nella tipologia e per i quantitativi di apparecchiature specificati dalla
stessa Delegazione attraverso le modalita di cui al successivo art. 13.12, alle condizioni di listino
— e relative variazioni — in vigore e pubblicate sulla Intranet (Portale Titano), € nei termini e alle
condizioni di cui appresso.

Art. 13.11 — Strumentazione di Lavoro disponiblle

13.11.1 | contenuti — in termini di tipologie e quantitativi di apparecchiature hardware - dell'offerta ACI dei
servizi opzionali ad Integra Top di Strumenlazicne di Lavere di cui alle presenti Condizioni
Particolari, sono illustrati e veicolati attraverso il listino di cui al comma 7.2 delle Condizioni
Generali, visiblle sulla Intranet (Portale Titano). ACI si riserva, in relazione a nuove esigenze
operalive ed alla evoluzione tecnologica, di adeguare l'offerta della Strumentazione aliraverso
l'inserimento, nel listino stesso, di nuove o diverse tipologie di apparecchiature hardware.

Art. 13.12 — Richiesta noleggio Strumentazione di Lavoro

13.12.1 La Delegazione & tenuta a specificare nella Richiesta d’Ordine presente sulla Intranet {(Portale
Titano), la tipologia e i quantitativi di apparecchiature hardware, rientranti nella Strumenlazione di
Lavoro, che la delegazione intende richiedere in noleggio operativo ai sensi del precedente art.
13.10. La Delegazione farad si che ACI riceva la Scheda d'Ordine, adeguatamente compilaia,
contestualmente al presente Confrattc sottoscritic per adesione alle Condizioni Generali e alle
Condizioni Particolari dei servizi opzionali a Integra Top.

Art. 13.13 — Ambito operativo del nolegglo

13.13.1 ACI|, in relazione al’erogazione del servizio Integra Top, provvede - dietro specifica richiesta della
Delegazicne — alla fonitura in noleggio operalivo della Strumentazione avente le caralteristiche
tecniche riportate nella Scheda Tecnica allegata (Allegato B) alle Condizioni Particolari e
pubblicata sulla Intranet (Portale Titano), relative ai Servizi Opzionali a Integra Top. Tale fornitura
& comprensiva di configurazione della Strumentazione e relativa assistenza tecnica per 4
(quattro) anni.

13.13.2 |l software della Strumentazione & concesso in uso alla Delegazione nei termini e alle condizioni
praticate dal relativo produttore, compreso quanto prescritto dalla normativa in materia di diritto
d'autore.

13.13.3 |l softiware non fornito ACI, eventualmente installato dalla Delegazione nella Strumentazione,
deve essere coperto da regolare licenza del produttore,

13.13.4 La Strumentazione & dotata - ai soli fini di monitoraggio tecnico e distrihuzione software - di un
componente software per la rilevazione dei parametri delle postazioni di lavoro. Tale componente
presuppone la presenza di un'utenza di sistema utilizzata esclusivamente dal prodotto di
maonitoraggio.
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Art. 13.14 — Consegna, installazione e collaudo della Strumentazfone di Lavoro

13.14.1 ACI, entro 15 (quindici) giorni lavorativi dalla ricezione della richiesta della Delegazione relativa
alla Slrumentazione, provvede alla consegna, presso la sede specificata dalla Delegazione nella
tabella di cui al precedente art. 13.12, della Strumentazione chiesla in noleggio.

13.14.2 A consegna avvenuta, ACI provvede a confattare lelefonicamente la Delegazione, per
concordare data e orario del'appuntamento per linstallazione e il collaudo della Strumentazione.
All'appuntamento concordato, ACI invia presso la sede indicata dalla Delegazione un proprio
incaricato, che provvede - insieme al personale posto a disposizione dalla Delegazione - alla
rimozione degl imballaggi, allinstallazione, alla verifica di funzionalithd e all'avviamento della
Strumentazione.

13.14.3 Al termine di tali operazioni, l'incaricato di ACI e ! personale messo a disposizione dalla
Delegazione soltoscrivono un verbale di installazione, di attivazione e — laddove necessario — di
collaudo.

Art. 13.15 — Sostituzlone Strumentazlone di Lavoro In caso di rinnovo del noleggio operativo
13.15.1 Nella ipotesi di rinnovo del noleggio operativo, di cui al successivo comma 13.18.3, la
Strumentazione viene sostituita con altra avente caratteristiche tecniche pari o superiori.

Art. 13.16 — Garanzie di ACI

13.16.1 La Strumentazione viene fornita libera da oneri, vincoli o restrizioni d’uso.

13.16.2 ACI non risponde di interruzioni o malfunzionamenti della Strumentazione derivanti da forza
maggiore o caso fortuito, o attribuibili a terzi, né tantomeno pud essere chiamato a rispondere per
danni o anomalie funzionali derivanti o comungque correlate all'utilizzo improprio o non autorizzato
della Strumentazione.

13.16.3 ACI non assume alcuna responsabilitd per i danni, di qualsiasi natura, che possono derivare -
anche a terzi - dall'uso o dal funzionamento della Strumentazione. A partire dalla consegna della
Strumentazione, tutti i rischi di perdita, danno, furto o sottrazione, totali o parziali, della
Strumentazione stessa sono interamente ed esclusivamente a carico della Delegazione.

Art, 13,17 — Obblighi e responsabilitad della Delegazione

13.17.1 Con la consegna della Strumentazione, la Delegazione ¢ costituita custode della stessa, si
assume integralmente ed esclusivamente ogni rischio e responsabilita connessi a detenzione,
funzionamento, utilizzo e godimento della Strumentazione medesima. La Delegazione deve dare
immediala comunicazione di ogni variazione dei propri dati identificativi, nonché della cessazione
di attivita, di azienda, dei mutamenti di proprieta o di gestione della propria attivita.

13.17.2 Sono a carico della Delegazione oneri e spese di predisposizione e adeguamento di strutture,
linee e impianti esistenti, di integrazione con allre apparecchialure efo con la rete locale
esistente, di connessione a internet, di energia elellrica e per le connessioni, i materiali di
consumo e sostitutivi, @ quant’aitro necessario per l'ordinario e adeguato funzionamento e la
manutenzione ordinaria della Strumentazione.

13.17.3 La Delegazione si impegna a ulilizzare e far utilizzare la Strumentazione esclusivamente in
relazione all'esercizio della propria atlivitd professionale, nel rispetto della relativa destinazione
d'uso e nelfosservanza delle modalitd e istruzioni di utilizzo fomite da ACI; a curame
diligentemente la custodia e la manutenzione; a non rimuoverla dai luoghi in cui viene installata, e
a non provvedere autonomamente alla sua disinstallazione e sostituzione; ad astenersi da ogni
autonomo intervento di riparazione, assistenza, modifica e allerazione; a non cederla a terzi — a
qualsiasi titolo — e a non sublocarla,

13.17.4 La Delegazione adotta ogni misura utile a mantenere lintegrita fisica e funzionale della
Strumentazione e a evitare che sia modificata, alterata efo sofiralla; deve dare immediata
comunicazione di danni, manomissioni, alterazioni, softrazioni efo perdite subili dalla
Strumentazione, e di ogni atto o fatto che possa modificare, limitare, 0 comungue pregiudicare i
diritti di ACI sulla Strumentazione stessa. La Delegazione si obbliga a denunciare la perdita, il
furto, 1a sottrazione o lo smarrimento, totali o parziali, della Strumentazione, entro il giorno
lavorativo immediatamente successivo all'evento.

13.17.5 Sono a carico della Delegazione le spese di intervento, di riparazione, di ripristino efo di
eventuale sostituzione — totale o parziale — della Strumentazione rese necessarie da detenzione,
custodia, utilizzo efo funzionamento di essa non appropriati o difformi dalle indicazioni ricevute,
efo da manomissioni efo interventi non autorizzati, con obbligo di corrispondere anche l'inlero
valore della Strumentazione medesima.
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ACI si riserva il diritto di ispezionare periodicamente la Strumentazione, per verificarne slate di
manutenzione e corretto ulilizzo.

La Delegazicne, per ogni interventc tecnico-funzionale sulla Sftrumentazicne, si obbliga ad
avvalersi esclusivamente dello specifico servizio di assistenza di cui al precedente comma
13.13.1, senza alcun dirittc della Delegazione a indennizzi, indennita, rimborsi o risarcimenti di
sorta.

In nessun caso viene applicata una riduzione del periodo di locazione e dei corrispettivi dovuti
dalla Delegazione per il tempo necessarioc alla riparazione o alla sostituzione della
Strumentazione, neanche se determinate da caso forluito o forza maggiore.

Al termine del noleggio operativo, la Delegazione deve — a proprie spese - restituire ad ACI la
Strumentazione ricevuta in noleggio, con ogni accessorio & pertinenza, funzionante ed in perfelto
slato, salvo il deterioramento d'uso. Nessun rimborso & dovutoe alla Delegazione.

Art. 13.18 - Decorrenza del noleggic operatlve della Strumentazlone dl Lavoro, Ulterlorl cause di

13.18.1

13.18.2
13.18.3

13.18.4

risoluzione

Il noleggio operativo della Strumentazione decorre dalla data del verbale di installazione, collaudo
e attivazione della Strumentazione stessa di cui al precedente comma 13.14.3 - o dalla data di
consegna della stessa Strumentazione qualora non sia prevista l'installazione a cura di ACI.

Il noleggio operative ha una durata di 48 (quarantotto) mesi dalla data di decorrenza di cui al
precedente comma.

Almeno 3 (tre) mesi prima deila scadenza quadriennale la Delegazione polra richiedere il rinnovo
per analogo periodo quadriennale del noleggio operativo della Strumentazione.

Ferme restando le cause di risoluzione di cui al precedente art. 8 delle Condizioni Generali, ACI
ha facolta di considerare come risclto di diritto il rapperto contrattuale con la Delegazione per il
noleggio operativo della Sirumentazione, e chiedere [I'immediata restituzione della
Strumentazione stessa, nel caso di:

s impreviste e urgenti necessita di ritirc della Strumentazione;

« assoggettamento della Delegazione a fallimento o procedura esecutiva;

« cambiamento di atlivita della Delegazione;

« cessione, affitto o liquidazione dell'azienda della Delegazione o cessazione a terzi di essa, in

assenza di previo consenso da parte di ACI.

Art. 13.19 — Canoni. Fatturazione. Pagamenti

13.18.1

13.19.2

13.19.3

13.19.4

Il canone per il noleggico operativo, relativamente alla Strumentazione richiesta - comprensivo di
installazione, assislenza e manutenzione della Strumenlazione stessa, e aggiuntivo al canone di
cui al precedente comma 13.8.1 relativo al servizio Integra Top - & & riportato nel listino di cui al
comma 7.2 delle Condizioni Generali..

Il canone decorre dal 1° giorno sclare del mese successivo a quello della data del verbale di
installazione, ¢collaudo e attivazione, o dalla data di ¢consegna della Strumentazione, ai sensi del
comma 13.18.1. La faiturazione & contestuale al pagamento del canone, che avverra in raie
semestrali solari anticipate (Gennaio e Luglio).

Limporte di cui al comma 13.18.1 del presente articolo resta fisso e invariabile per l'infera durata
quadriennale del noleggio operativo della Stfrumentazione di cui al precedente comma 13.18.2,

Il canone per il noleggio operativo di cui al listino costituisce l'importo massimo che potra essere
richiesto. In sede di consegna della Strumentazione tale canone potrad essere lissato ad un
importo inferiore in relazione al diverso valore di acquisto dei beni sul mercato.

Luogo e data la Delegazione

{Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clauscle di cui agli artt. 13.15, 13.16,
13.17,13.18 e 13.19.

Luogo e data ta Delegazione

(Firma)

Allegali:

Scheda Tecnica(Allegato B)
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Allegato B

Scheda tecnica Personal Computer

Caratteristiche tecniche minime

Caratteristiche tecniche personal computer

: Processore " Intel, Core i3 4* generazione, velocitd >3,0 GHz, 64 bit , cache 3 mb
Memoria Ram -Memory 8 GB

Memoria di massa  Disco rigido SATA 3,5 =500 GB, 7200 rpm
HDD (Hard DIsk

Drive)
' Scheda video ‘Integrata SVGA
‘ Grafica Intel , HD Graphics, 128 MB
' Unita ottiche - Lettore/masterizzatore DVDHARW Super Mulii Double Layer
| CD/DVD+RW -

Connettori/Porte 6 porle USB 2.0
4 porte USB 3.0

Modello :: Desktop compatto

Sistema Operativo . Windows 8.1 Professional, 5.0, a 64 Bit

Garanzia 48 mesi Onslte
Monitor 21.5"
Tastiera /f mouse 'USB standard, mouse ottico due tasti

Scheda LAN 100/1000 integrata
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ART. 14 - CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA DEL
SOFTWARE ‘PRATICHE TOP'’ {art. 1.1 lettera B Condizioni Generali)

Sede df Installazione del software
se i recapiti sono diversl da quanto riportato nella precedente tabella ‘Dati della Delegazione’ In
eplgrafe al presenie Contratto

Cedice Soa
NdINZZ0 @ CIvIco CAF Comune Frovincia
Elefone E—mansiivziorale Numero dr poslaziom aggiunive

Art. 14.1 — Oggetto

14.1.1  ACI concede alla Delegazione una singola licenza d'usc temporanea del prodelto soflware
denominato Pratiche Top, per la gestione delle praliche amministrative di Assistenza
Automobilistica. Tale licenza d’uso & da utilizzare su un unico sistema informatico, composto di
un solo server e da un numero non limitato di postazioni di lavoro, connesse a tale server
esclusivamente in rete locale.

14.1.2  Per tale licenza d'uso, sussiste I'espresso divieto di trasferimento e di cessione a terzi, come
anche di utilizzo per fini diversi da quelli propri e istituzionali della Federazione ACI.

141.3 La licenza d'uso di Pratiche Top comprende anche la funzione di connessione per la
presentazione telematica delle formalita, sia verso ACI (Sportello Telematico Cooperanle o
Copemico 2) che verso il DTT (Dipartimento Trasporti Terrestri del Ministero delle Infrastrutture e
dei Trasporti).

Art. 14.2 — Prerequisito

14.2.1 Deve essere necessariamente gia attiva almeno una postazione di lavoro, sia per il portale dei
servizi AC| che per I'applicazione “Sportello Telematico Cooperante”. Le alire postazioni possono
invece essere anche non operative per il suddetto portale, purché collegate alla rete locale del
punto vendita.

14.2.2 La Delegazione provvede alla verifica dei requisiti di compatibilita, anche richiedendo specifico
supporto alle strutlure di Assistenza Tecnica ACI (800.90.36.12).

Art. 14,3 — Installazione del prodotto software

14.3.1  ACI, ricevuto il presente Contratto, provvede a verificare e valutare la richiesia della Delegazione,
e procede entro 10 (dieci) giorni lavoralivi alla spedizione alla Delegazione del maleriale techico
necessario per l'inslallazione del software.

14.3.2  Alla ricezione di tale materiale, la Delegazione pud procedere autonomamente all'installazione e
avviamento d'uso del software. La documentazione di supporto all'installazione, e di auto-
addesiramento all'utilizzo, fornita con il soflware, pone la Delegazione in condizione di eseguire
aulonomamente tutte le operazioni che vanno dallinstallazione al pieno utilizzo ordinario dello
stesso software.

14.33 La Delegazione autorizza espressamente I'ACI a Installare soflware antivirus e di telediagnosi su
tutte le postazioni di lavoro interessate, al fine di garanlire l'integrita del prodotto ¢ le funzioni di
Assistenza Tecnica. L'eventuale assenza, anche temporanea, della funzione di telediagnosi,
pone ACI nella condizione di non poter garantire i tempi di Assistenza Tecnica previsli per la
fornitura del software Pratiche Top.

Art. 14.4 — Assistenza Tecnlca

14.4.1  ACI garantisce alla Delegazione il servizio di Assistenza Tecnica, per far fronte a eventuali
anomalie nel funzionamento del software Pratiche Top, secondo le modalita e alle condizioni
complessivamente previste nel precedente art. 13.4.

Art. 14.5 - Garanzie

14.5.1  ACI garantisce che il prodotto Pratiche Top ed i materiali a corredo non sono soggetti a vincoli o
restrizioni d'uso, che sono stati regolarmente acquisiti, e che sono franchi da impegni di
pagamento.

14.5.2 ACI garantisce che il prodolto Pratiche Top fornito alla Delegazione & in grado di eseguire le
operazioni previste e indicate nei relativi Manuali d'uso e documentazione commerciale. La
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garanzia é condizionata al correlto funzionamento delle postazioni di lavoro e del sofiware di
sistema in dotazione alla Delegazione.

14.5.3 La Delegazione da atto che ACI non & ritenutoe responsabile, in alcun modo, per eventuali danni
diretti e indiretti, di qualsiasi natura, connessi efo derivanti dall'utilizzo del prodotto Pratiche Top
fornito alta Delegazione.

Art. 14.6 — Obblighi della Delegazione

146.1 |l prodotto Pratiche Top & concesso alla Delegazione in uso non esclusivo e per un ulilizzo
interno alla Delegazione; pertanto, la Delegazione non pud cederlo in uso, o renderlo disponibile
a terzi in qualsiasi altra forma, sia a titoto gratuito che a titolo oneroso.

146.2 La Delegazione & obbligata a non copiare, in tutte ¢ in parte, il software Pratiche Top ricevuto da
ACI, sia in forma stampata che in forma leggibile dall'elaboratere; tale divieto si estende alla
documentazione e ai manuali d'uso.

14.6.3 La Delegazione si impegna a manteners riservato il contenuto delle procedure e dei programmi
relativi al prodotto Pratiche Top ricevuto da ACI, e a non modificarlo e non incorporarle in tutlo o
in parle in altre procedure o programmi.

14.6.4 La Delegazione si impegna a mantenere la configurazione software delle proprie apparecchiature
compatibite con il prodotto Pratiche Top ricevuto da ACI.

Art. 14.7 — Rimozione del programma
14.7.1. Enftro 15 (quindici giorni} dalla cessazione, per qualsiasi causa, della fomnitura del sofiware
Praliche Top, la Delegazione & obbligata a rimuoverlo da tutte le proprie postazioni di lavoro.

Art. 14.8 - Decorrenza della fornitura del software Pratiche Top
14.8.1  La fornitura del software Pratiche Top decorre dalla data di completamento delle operazioni di
installazione e attivazione dello stesso software.

Art. 14.9 — Canoni e corrispettivi, Fatturazione. Pagamenti

14.9.4 Quale corrispeltivo per la concessione della licenza d'uso di Pratiche Top - a titolo di una tantum
da corrispondere contestualmente all'installazione del software, come acquisizione della licenza
d'uso e di remunerazione delle attiviltd di supporto all’avviamento — la Delegazione corrispondera
all'ACl i seguenti compensi:

a. €.1.200,00 (eurc milleduecento/00) oltre IVA per la prima postazione di lavoro di Pratiche
Top;

b. €. 300,00 (euro trecento/00) cltre IVA per ogni postazione di lavoro di Pratiche Top
aggiunliva a quella di cui alla lettera a) del presente comma.

14.9.2  Gli importi di cui alle lettere a) e b} del precedente comma 14.9.1 non sono dovuli se la
Delegazione gia fruisce del software Pratiche Top in base a precedenti pattuizioni con ACI.

14.9.3 E’ altres] dovuto, in relazione al software Pratiche Top, un importo pari al 25% (venticinque per
cenlo) di quante corrisposte ai sensi del precedente comma 14.9.1, da corrispondere su base
annua, per le ailivitd di aggiornamento del software e di assistenza. Tale importo per
aggiornamento e assistenza viene corrisposto dalla Delegazione anche per il primo anno di
utilizzo del soflware. La fatturazione & contestuale al pagamento del canone, che & effettuato in
due rate semestrali anticipate, di pari importo, all'inizio di ogni semestre solare (Gennaio-Luglio).
Per le nuove forniture di Pratiche Top, il canone decorre dal 1° giorno solare del mese successivo
a quello della data di completamento delle operazioni di installazione e attivazione del software.

14.9.4 Se la Delegazione gia fruisce di Pratiche Top in base a precedenti accordi tra le Parti, il nuovo
canone decorre dal 1° luglio 2015.

Luogo e data la Delegazione

(Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli art. 14.4, 14.5, 14.6
e 14.9.

Luogo e data la Delegazione

{Firma)
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ART. 15 - CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SOFTWARE DI GESTIONE
DELL’ASSISTENZA AUTOMOBILISTICA '‘PRATICHE LIGHT’ (art. 1.1 lettera C Condizioni
Generall)

Sede di Installazione del software
se i recapiti sono diversi da quanto riportato nella precedente tabella '‘Dati della Delegazione’ in
epigrafe al presente Contratto

Codics Sott
NGINZZO € CIVICO CAFP comune Provincia
Telefono E —mailislituzicnale

Art. 15.1 — Oggetto

15.1.1 ACI concede alla Delegazione una singola licenza d’'uso temporanea del prodolto software
denominalo Pratiche Light, per la gestione delle pratiche amministrative di Assistenza
Automaobilisiica. Tale licenza d'uso & da utilizzare su un unico sistema informatico, composto da
un solo server e da un numero ilimitato di postazioni di tavoro, connesse a tale server
esclusivamente in rete locale.

15.1.2  Per tale licenza d'uso sussiste I'espresso divieto di trasferimento e di cessione a lerzi, come
anche di utilizzo per fini diversi da quelli propri e istituzionali della Federazione ACI.

15.1.3 La licenza d'uso di Praliche Light comprende anche la funzione di connessione per la
presentazione telematica delle formalitd, sia verso ACI (Sportello Telematico Cooperante o
Copernico 2) che verso il DTT (Dipartimento Trasporti Terrestri del Ministero delle Infrastrutture e
dei Trasporti).

Art. 15.2 - Prerequisito

15.21 Deve essere necessariamente gia attiva almeno una postazione di lavoro, sia per il portale dei
servizi ACI che per Papplicazione “Sportello Telematico Cooperante”. Le altre postazioni possono
anche essere non operative per il suddetto portale, purché collegate alla rete locale del punto
vendita.

15.2.2 La Delegazione provvede alla verifica dei requisiti di compatibilita, anche richiedendo specifico
supporto alle strutlure di Assistenza Tecnica ACI (800.80.36.12).

Art. 15.3 — Installazione del prodotto software

15.3.1  ACI, ricevuto il presente Contrallo, provvede a verificare e valutare la richiesta della Delegazione,
e procede entro 10 (dieci) giorni lavorativi alla spedizione alla Delegazione del materiate tecnico
necessario per l'installazione del software.

16.3.2  Alla ricezione di tale materiale, la Delegazione pud procedere autenomamente all'installazione e
avviamento d'uso del software. La documentazione di supporto allinstallazione e di auto-
addestramento all'utilizzo, fornita con il soflware, pone la Delegazione in condizione di eseguire
aulonomamente tutte le operazioni che vanno dallinstallazione al pieno utilizzo ordinario dello
stesso software. La Delegazione autorizza espressamente 'ACI a installare soflware anlivirus e
di telediagnosi su tulte le postazioni di lavoro interessate, al fine di garantire liniegrita del
prodotto e le funzioni di Assistenza Tecnica. L'eventuale assenza, anche temporanea, della
funzicne di telediagnosi, pone ACI nella condizione di non poter garantire i tempi di Assislenza
Tecnica previsti per la fornitura del software.

Art. 15.4 ~ Asslstenza Tecnica

154.1 ACI garantisce alla Delegazione il servizio di Assisienza Tecnica, per far fronte a eventuali
anomalie nel funzionamento del software Pratiche Light, secondo le modalitd e alle condizioni
complessivamente previste nel precedente art. 13.4.

Art. 15.5 - Garanzie

15.5.1 ACI garantisce che il prodoito Pratiche Light ed i materiali a corredo non sono soggetti a vincoli o
restrizionl d’'uso, che sono stati regolarmente acquisiti, e che sono franchi da impegni di
pagamento.

15.5.2 ACI garantisce che il prodotlo Pratiche Light fornito alla Delegazione & in grado di eseguire le
operazioni previste e indicate nel relalivi Manuali d'uso e documentazione commerciale. La
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garanzia & condizionata al corretto funzionamento delle postazioni di lavoro e del sofiware di
sistema in dotazione alla Delegazione.

15.5.3 La Delegazione da atto che ACI non & ritenuto responsabile, in alcun modo, per eventuall danni
diretti e indiretli, di qualsiasi natura, connessi efo derivanti dall'utilizzo del prodotto software
Pratiche Light fornito alla Delegazione.

Art. 15.6 — Obblighi della Delegazione

15.6.1 Il prodotto software Prafiche Light & concesso alla Delegazione in uso non esclusivo & per un
utilizzo interno alla Delegazione; pertanto, la Delegazione non pud cederlo in uso, ¢ renderlo
disponibile a terzi in qualsiasi altra forma, sia a fitolo gratuito che a titolo oneroso.

15.6.2 La Delegazione & obbligata a non copiare in lulto o in parte il software Pratiche Light ricevuto da
ACI, sia in forma stampata che in forma leggibile dall'elaboratore; tale divieto si estende alla
documentazione e ai manuali d'uso.

15.6.3 La Delegazione si impegna a mantenere riservato il contenuto delle procedure e dei programmi
relativi al prodotto Pratiche Light ricevuto da ACH, e a non modificarlo e non incorporario in tutto o
in parte in altre procedure o programmi.

15.6.4 La Delegazione si impegna a mantenere la configurazione software delle proprie apparecchiature
compatibile con il prodotto software Pratiche Light ricevuto da ACI.

Art. 15.7 — Rimozione del programma
15.7.1 Entro 15 (quindici giorni) dalla cessazione, per qualsiasi causa, della fornitura del software
Pratiche Light, la Delegazione & obbligata a rimuoverlo da {utte le proprie postazioni di lavoro..

Art. 15.8 - Decorrenza della fornitura del software Pratiche Light
15.8.1 La fornitura del software Pratiche Light decorre dalla data di completamento delle operazioni di
installazione e altivazione del sofiware stesso .

Art. 15.9 — Canone. Fatturazione. Pagamentl

1591 Quale corrispetlivo per la concessione della licenza d’'uso di Pratiche Light, la Delegazione
corrispondera alllACI un canone annuale pari a €. 370,00 (euro trecentoseltanta/00) oltre IVA. La
fallurazione & contestuale al pagamento del canone, che & effeituato in due rate semestrali
anlicipate, di pari importo, all'inizio di ogni semestre solare {(Gennaio-Luglio). Per le nuove
forniture di Pratiche Light, il canone decorre dal 1° giorno solare del mese successivo a quello
della data di completamento delle operazioni di instaliazione e allivazione del software.

15.9.2 Se la Delegazione gia fruisce di Pratiche Light in base a precedenti accordi lra le Parti, il nuovo
canone decorre dal 1° luglio 2015.

Luogo e data la Delegazione

{Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artl. 15.4, 15.5, 15.6
e 15.9.

Luogo e data la Delegazione

{Firma)
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ADESIONE Al SERVIZI EROGATI GRATUITAMENTE
DA ACI AGLI AUTOMOBILE CLUB IN AMBITC FEDERATIVO

DISCIPLINA CONVENZIONALE
La presente Convenzione disciplina I'erogazione gratuita da parle dell’Automobile Club d'ltalia — d’ora

in avanti denominato per brevitd ACl — di uno o pil servizi indicati nel seguente art. 1 a favore
dell’ Automobite Ciub sotto specificato — d’ara in avanti denominato per brevita AC.

DATI DELL’AUTOMOBILE CLUB
[ Denominazione Codico soci
AGINZZ0 € . CIVICD CAP Comune Provincia
Codigs Niscale Parila VA
Telelono Fax Cellulare {dalo facolalmo)
E-mail istluzionale Tndinzzo a1 PEC
Legale Rappresenlante Pro-lempore Responsabile punlo vendita

SEZIONE | — CONDIZIONI GENERALI

Art. 1 - Offerta AC| - Rlchiesta dei servizi
1.1 | servizi messi a disposizione da ACI in ambito federativo, e di cui I'AC ne richiede 'erogazione,
sono i seguenti {barrare con una X i servizi richiesti):.
A. COL - Contratti On Line... O
B. Mailing associativo .......... O
C.Sitiweb ..o a

Art. 2 - Oggetto

2.1 Con riferimento ai servizi richiesti dall’AC, di cui al precedente comma 1.1, ACI provvede alla loro
erogazione, alle Condizioni Generali di cui alla presente Sezione |, nonché alle Condizioni
Particolari di cui alla successiva Sezione 1l.

22 Per I'esplelamento delle attivitd operalive finalizzate alla erogazione dei servizi, ACI si avvale di
ACI Informatica S.p.A., quale societd ‘in house' che espleta i servizi strumentali per I'Ente
controllante.

Art. 3 — Efficacla e decorrenza della Convenzione

3.1 La presenle Convenzione & efficace dalla data di ricezione della adesione da parte di ACI, e
decorre dal 1° Luglio 2015. Qualora I'adesione dovesse essere perfezionata successivamente al
1° Luglio 2015, la decorrenza € quella di ricezione della adesione da parte di ACI.

3.2 L'attivazione dei servizi, qualora non gia in essere sulla base di precedenti accordi lra le Parti,
avviene nei tempi tecnici previsti dalle Condizioni Particolari di cui alla Sezione |l.

Art. 4 — Durata della Convenzione. Recesso

4.1 La presente Convenzione ha una durata di 9 (nove) anni dalla data di decorrenza di cui al
precedente comma 3.1, e non ¢ rinnovabile in modo tacito e automalico. L'AC, se intende
ricevere la fornitura dei servizi successivamente alla suddetta scadenza novennale, & tenuto a
inviarne nuova formale richiesta ad ACI almeno 3 (tre) mesi prima della scadenza stessa.
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Ciascuna delle Parti ha facolta di recedere da ogni specifico servizio erogato in esecuzione della
presente Convenzione, mediante invio di raccomandalta r.r. o di posta eleilronica certificata
all'indirizzo serviziosistemiinformativi@pec.aci.it con preavviso di almeno 3 (tre) mesi dalla data
in cui il recesso — per quello specifico servizio - deve avere effetto. La presente Convenzione
resta valida in relazione agli ulteriori servizi richiesti e non disdeltati.

Art. 5 — Accordl precedenti

5.1

La presente Convenzione annulla e sostiluisce, dalla data della sua decorrenza, ogni precedente
pattuizione tra le Parli relativa ai servizi oggetto della Convenzione stessa.

Art. 6 — Comunicazioni all'AC

6.1

L‘AC prende allo che ogni comunicazione di ACI nei suoi confronti, inerente efo correlata alla
presente Convenzione, viene trasmessa via e-mail alla casella di posta elettronica islituzionale
elo alla casella di PEC specificate in epigrafe alla Convenzione stessa. E' cura dellAC
manlenere attive tali caselle di posta per l'intero periodo di validita della presente Convenzione.

Art. 7 - Informativa ai sensl del Decreto Legislativo 30 Giugno 2003, n, 196

7.1

7.2

7.3

Ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196, le Parti si danno reciprocamente atto di
essere a conoscenza delle modalita e finalitd del trattamento dei dati personali conferiti con la
presente Convenzione. In particolare, ACI, con sede in Roma, in Via Marsala n. 8, & titolare del
trattamento dei dati personali. | dati richiesti con la presente Convenzione sono utilizzati
esclusivamenle per gestire le forniture oggetto della Convenzione stessa, e lo stesso rapporto
contrattuale. Tali dati sono comunicati ad ACl Informalica S.p.A, con sede in Roma, Via Fiume
delle Perle, n. 24 per la gestione del rapporto contrattuale.

In relazione ai predetli trattamenti, possono essere esercitati i diritti di cui all'art. 7 del D. Lgs
196/2003.

Qualunque informazione relativa al trattamento automatizzato dei dati personali pud essere
richiesta ad ACI Informatica S.p.A., Via Fiume delle Perle n. 24, Roma.

Art. 8 -~ Riservatezza

8.1

8.2

8.3

8.4

L'AC siimpegna a rispetlare e a far rispettare, da chiungque ulilizzi i servizi oggetto della presente
Convenzione, il vincolo di riservatezza su tutte le informazioni, i dati, la documentazione e le
nolizie in qualungue forma fornile, che non siano finalizzate alla pubblica diffusione.

ACI| si impegna a far rispetlare da chiunque dovesse intervenire in telediagnosi, in c¢aso di
malfunzionamento correlato al software, il vincolo di riservatezza su tutte le informazioni di
carattere personale eventualmente trattate nell'espletamento del predetto intervento di
assistenza.

ACI garantisce che le informazioni, i dati, le procedure e le notizie relative alll’AC, di cui viene a
conoscenza, sono tenute streltamente riservate, e che - senza previo consenso scritto da parte
dello stesso AG - non vengono in alcun modo utilizzate o divulgate per propositi che non siano
quelli strettamente connessi all'espletamento delle atlivitd contrattuali. AC! garaniisce altresi la
massima riservatezza e protezione dei dall contenuti nei suoi archivi, dei dati elaborati e dei
documenti e informazioni pervenuti dall’'AC.

Le Parti si danno altresi atto che ACI Informatica, ai fini del presente arl. 8, non & considerato
terzo.

Art. 9 ~ Gratuita del servizi

9.1

9.2

I servizi oggetto della presente Convenzione sono erogati gratuitamente da ACI agli Automobile
Club in ambito federativo.

Qualora I'AC, in virth di precedenli accordi a tifolo oneroso tra le Parli, avesse versato
anticipatamente all’ACl canoni per i servizi oggetio della presenle Convenzione, gli stessi
saranno restituiti all'’AG, con compensazione finanziaria, per Iimporto pari alla differenza tra
quanto versato in anticipo ed il valore pro quota del canone relativo al periodo antecedente alta
gratuita del servizio.

Arl. 10 — Foro competente

10.1

Il Foro competente per ogni controversia relativa alla presente Convenzione & quello di Roma,
con esclusione di ogni altro Foro.
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Luogo e data I'Automobile Club

(Firma)

Ai sensi degli arit. 1341 e 1342 ¢.c., si approva specificamente la clausola di cui all'art. 10,

Luogo e data I'Autemobile Club

{Firma)
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SEZIONE Il - CONDIZIONI PARTICOLARI
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ART. 11 - CONDIZION]I PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SERVIZIO 'COL — CONTRATTI ON

LINE® (art. 1.1 lettera A Condlzloni Generall}

Art. 11.1 - Oggetto

11141

ACI, con l'erogazione del servizio COL - Contratti On Line, si impegna a mefitere a disposizione
dell'AC il software denominato COL, e a provvedere alla gestione automatizzata dei seguenti
servizi:

= Pagamento automatico bollo veicoli

* Rinnovo automatico delle associazioni ACI

Art. 11.2 = Obblighl dell’AC

11.21

11.2.2

11.2.3

1124

11.2.5

L'AC si impegna ad acquisire tutti i dati richiesti per la slipula e la gestione del contratto con il
Socio, ivi compresa la sottoscrizione del contraito e del modulo SEPA per I'addebito in conto.
L'AC si impegna a conservare gli originali della documentazione di cui al presente comma
sottoscritta dal Soclo, e a consegnarla ad ACI a semplice richiesta.

Nel contesto di quanto previsto nel precedente comma 11.2.1, I'AC garantisce — anche in base al
riscontro con la documentazione relativa al veicolo - la correlta e completa acquisizione dei dati
necessari al pagamento della {assa automobilistica e al rinnovo dell'associazione ACI, sia sul
Sistema COL che sui sistemi regionali destinati al calcolo dellimporto della tassa stessa,
provvedendo altresl ai necessari aggiornamenti.

L'AC si impegna, inolire, a evitare ogni forma di intervento diretto nelle aftivita di cui al
precedente art. 11.1, che non siano slate prevenlivamente concordate con ACI.

In caso di mancata autorizzazione all'addebito in conto bancario, AC! non pud dare seguilo alle
allivita di propria competenza fino ad avvenuto allineamento, e ne da tempestiva informazione al
Socio, segnalando lurgenza che il Socio stesso comunichi | dali bancari in modo esatto e
completo. Mediante il Sistema COL, viene fomnita all’AC e alla Delegazione plena e aggiornata
evidenza delle situazioni di mancata autorizzazione. L'AC provvede direltamenie ad acquisire dal
Socio i dati corretti e la sottoscrizione del nuovo modulo SEPA, essenziali per l'accellazione
dell'autorizzazione al'addebito in conto da parte dell'istituto di credito e per il pagamento, come
previsto dal regolamento. L'AC riconosce e prende atto che ACI da seguito alle attivita di propria
competenza in concomitanza dell'esito positivo della richiesta di addebito bancario.

Nel caso in cui la richiesta di addebito in conto non sia andata a buon fine, 'AC si impegna a
prendere contatto con il Socio - lifolare del contratio con I'AC - per dargliene comunicazione, per
segnalare la sospensione di erogazione dei servizi e la necessitad che il Socio provveda
direttamente al pagamento, per invitare il Socio alla corretta comunicazione dei propri dali in
delegazione e per riattivare I'esecuzione de! contrallo, salvo delegare tali attivita — senza cosli
aggiuntivi - ad ACI, secondo quanto previsto al seguente art. 11.3. In relazione alle suddette
allivita, viene data evidenza all'AC - mediante il Sistema COL - delle situazioni di mancato buon
esito delle richieste di addebito in conto.

Art. 11.3 — Obblighl di ACI

11.3.1

Nell'ambito delle procedure operalive per I'erogazione del servizio, AC! provvede:

a} a estrarre mensilmente i veicoli per cui deve essere pagata la tassa di possesso e il cui
periodo utile per if pagamento cade nel mese successivo;

b) a esirarre mensilmente dai conlratti le tessere associalive in scadenza nel mese
successivo;

c} a inviare al litotare del contratlo, entro la fine del mese precedente al periodo utile per il
pagamento della tassa di possesso del veicolo, una lettera di preavviso con gli estremi del
veicolo per cui viene effettuato il pagamento della tassa;

d) ad addebitare i relativi imporli nei 30 (trenta) giorni anteriori alla scadenza della tessera nel
caso di rinnovo della tessera assoclaliva ACI, e nei 30 (trenta) giorni anteriori all'ultimo
giorno utile per il pagamento in caso di pagamento della tassa di possesso dej velcoli;

e) a effettuare aulomaticamente - a seguito delle richieste di addebito andate a buon fine e in
base ai dati presenti nel Sistema COL e nei sistemi regionali destinati al calcolo dell'importo
della tassa automobilistica - il pagamento della tassa di possesso sul veicolo per conto del
Socio soltoscrittore del contratto entro Y'ultimo giorno utile per il pagamento;

f) a eseguire automalicamente il rinnovo della tessera associaliva presso l'archivio centrale
Soci entro 1l giorno di scadenza della tessera associativa;

g) a slampare e a inviare la sola ricevuta del pagamento della tassa di possesso del veicolo
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11.3.2

11.3.3

11.3.4

11.3.5

Auiomobilé Club d'Halia

all'indirizzo indicato dal Socio.

ACI risponde verso I'AC per le sole obbligazioni assunte per I'erogazione del servizio COL -
Contratti On Line, restando estraneo al rapporto conlrattuale tra 'AC e il Socio. In nessun caso
ACI & responsabile della mancala esecuzione dei contratti tra 'AC e i Soci per mancato buon
asito della richiesta di addebito in conto.

ACI si obbliga a erogare i servizi per conto delllAC soltanto nei confronti de! Socio che abbia
sottoscritto il conlratto di adesione ai servizi; che abbia integralmente acceltato il regolamento
con tutie le sue clausole; che abbia sottoscritto il modello SEPA; e a condizione che abbia avuto
buon esito - e permanga per lintera durata del conlratto tra I'AC e il Socio — la richiesta di
addebito in conto.

In caso di delega da parte delYAC ai sensi del precedente comma 11.2.5, ACI — in relazione alle
situazioni di mancato buon fine delta richiesta di addebilc in conto per il pagamento della quota di
rinnovo della tessera associativa — attiva il contatto con il Socie comunicando che:

o larichiesta di addebito da parte dell'islituto di credito ha avuto esito negalivo;
o latessera associativa, gia emessa, viene annullaia;

o lesecuzione del contratto tra AC e Socio e I'erogazione dei relativi servizi vengono,
conseguentemente, a essere sospesi;

o & necessario che il Socio si rechi in delegazione per rinnovare la tessera associativa
e mantenere la copertura, per verificare la correttezza dei dati bancari e provvedere
alla esatita e completa comunicazione di essi, e per riattivare I'esecuzione del
contratto con I'AC e i relativi servizi.

In caso di delega da parte dellAC ai sensi del precedentle comma 11.2.5, ACI — in relazione alle
situazioni di mancato buon fine delle richieste di addebito in conto per il pagamento della tassa

automobilistica — attiva il contatto con il Socio comunicando che:

o la richiesta di addebito da parte dell'istituto di credito ha avuto esito negative e che,
dungue, non & possibile procedere al pagamenlo alla scadenza, come da
regolamento;

o @ necessario che il Socio — fino ad avvenuto adeguamento dei dati bancari & buon
fine dellesito della richiesta di addebito in conto - provveda direttamenle al
pagamenle della tassa automobilistica,

o l'esecuzione del contratto tra AC e Socio e 'erogazione dei relativi servizi vengono
sospesi;
o & necessario che il Socio si rechi in delegazione per verificare la correttezza dei dati

bancari, per fornire complela ed esatta informazione in merito ai dati medesimi, e per
rialtivare 'esecuzione del contratto con I'AC e dei relalivi servizi.

Art. 11.4 — Gestione del servizlo

11.4.1

11.4.2

L'esecuzione del contratto tra AC e Socio & sempre condizicnata al buon esito — iniziale e
costante per la durata del contratto stesso - della richiesta di addebito da parte del Socio. Una
volta acquisili i dati del correntista all'interno del sistema informativo, il contratto passa allo stato
di 'Attivazione'; ta data di attivazione corrisponde dunque alla data di effettivo inserimento. Con
l'avvio o la ripresa dell'esecuzione de! contraito, 1a prima scadenza ulile per la gestione da parte
di ACI del pagamento sia della quota associativa che della tassa automobilistica, & quella che
scade nel mese successivo a quello di avvenuta attivazione/riattivazione.

La presa in carico ed esecuzione del contratto tra AC e Socic da parte di ACI — sempre che si
verifichi il corretto inserimento dei dati bancari - & in ogni caso subordinata ai seguenti vincoli
temporali;

a) per la gestione del primo pagamento della tassa di possessc del veicolo, devono
intercorrere 60 (sessanta) giorni tra la data di stipulazione del contratto tra AC e Socio,
l'ultimo giorno utile per il pagamento relativo alla prima scadenza;

b} per la gestione del primo rinnovo della tessera associaliva, devono intercorrere 60
{sessanta) giorni tra la data di stiputazione del contratic tra AC e Socio, ¢ il glormo di
scadenza della tessera stessa.
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1144

Art. 11.5
11.5.1

11.6.2

11.5.3

11.54

11.6.5

11.5.6

11.5.7

11.6.8

Art. 11.6
11.6.1

Automobile Club d'ltalia

Nei casi di termini inferiori a quanto previsto nelle precedenti lettere a} e b) del presente articolo
spetta all'AC o al Socio (titolare del contratto con I'AC) gestire direttamente il pagamento della
prima scadenza della tassa di possesso o del rinnovo della tessera assoclativa.

L’AC riconosce e prende atlo che I'esecuzione del contratto tra AC e Sccio & altres] condizionata
al buon esito — iniziale e costante per la durata del contratto stesso — della richiesta di addebito in
conto da parte dellistituto di credito e che, nei casi di mancato esito posilivo della suddetta
richiesta, ACI sospende I'esecuzione del contratto tra AC e Socio fine ad avvenuto esito positivo
della richiesta medesima. Mediante il Sistema COL, viene fornita al’AC e alla Delegazione
evidenza delle situazioni di mancalo buon esito delle richieste di addebito in conto.

- Movimeniazione finanzlaria e rendicontazione

ACI provvede, sulla base del SEPA bancario solloscritto dal Socio, al prelevamento delle
provviste, nei termini previsti dal contratto di adesione al servizio. Tali provvisle sono relative,
oltre che alimporto della tessera associativa efo della tassa di possesso del veicolo, alle spese
di esazione della tassa di possesso eventualmente dovuta dal Socio in relazione alla Regione di
residenza, nonche al costo degli altri eventuali servizi aggiuntivi abbinati alla tessera associativa.
Le somme relative alle tessere associative rinnovate vengono prelevale da ACI in nome e per
conto del'AC. Tali somme sono riversate all’AC per la quota parte spettante allo stesso o ad
ACI/ACI Informatica per gli AC che ricevono i servizi amministrativi di versamento dei compensi
alle delegazioni e delle aliquote ad ACI e di incasso delle quote associalive, entro il giorno 15
(quindici) del mese successivo a quello di scadenza, tramite bonifico bancario. ACI fornisce la
rendicontazione del dettaglio degli incassi tramite una distinia che riporta I'elenco delle tessere
rinnovate e il riferimento alla delegazione di appartenenza della tessera.

Per le Regioni convenzionate, le somme relative alla tassa di possesso degli autoveicoli sono
prelevate da ACI, tramite un conto corrente a essa intestato, in nome e per conto dellAC. Tali
somme vengono riversate alla Regione competente alle scadenze previste dalle Convenzioni in
essere, mediante SEPA bancario. ACi fornisce all'AC la rendicontazione degli incasst tramite una
distinta che riporta I'elenco delle targhe dei veicoli per cui & stata pagata la tassa di possesso e |
relativi importi.

Per le Regioni non convenzionate, le somme relative alla tassa di possesso degli autoveicoli
sono prelevate da AC! in nome e per conto dellAC. Tali somme vengono riversate allAC
competente mediante bonifico bancario entro il giorno di mercoledi della settimana successiva a
quella di pagamento della tassa di possesso. Successivamente la Regione provvede a prelevare
tali somme direttamente dal conto corrente dell’AC stesso. ACI fornisce all’AC la rendicontazione
degli incassi tramite una distinta che riporta 'elenco delle targhe dei veicoli per cui ¢ stala pagata
la tassa di possesso e i relativi importi.

Per e Regioni non convenzionate che non utilizzano il sistema di riscossione ACI, ACI si riserva
la facolta di effettuare il pagamento della tassa auto su una delegazione ACI della regione Lazio,
garantendo alVAC le speftanti quote del costo di esazione.

Per le Regioni convenzionate, le somme relative al costo di esazione della tassa di possesso
degli autoveicoli poste a carico del Socio, altuaimente di € 1,87 {unovirgolactiantasette), vengono
prelevate da ACI in nome e per conto proprio, e riversate interamente a sé medesimo; ACI
provvede a versare all'AC la somma di € 1,45 {unovirgolaquarantacinque).

Per le Regioni non convenzionate, le somme relative al costo di esazione della tassa di possesso
degli autoveicoli poste a carico del Soclo, attualmente di € 1,87 (unovirgolaoltantasette), vengono
prelevate da ACI in nome e per conto dell’AC, e riversate interamente al’AC; ACI provvede a
prelevare dal’AC la somma prevista dal mandato per i servizi di riscossione e assistenza in
materia di tasse automobilistiche.

Le somme relative al costo del servizio di rinnovo poste a carico del Socio vengono prelevate da
ACI in nome e per conto dell'AC all'atto del rinnovo della tessera. Tali somme vengono riversate
alWAC con le stesse modalita del precedente comma 11.5.2,

— Garanzie e responsabilita

ACI & esente da responsabilita se un eventuale inadempimento & conseguente a:

- forza maggiore o ¢aso fortuito;

- manomissioni o inlerventi sul sistema informalivo o sulle apparecchiature, effettuate da terzi
non autorizzati da ACI;

errata ulilizzazione dei servizi da parte dell'AC;
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- malfunzionamento degli apparecchi di connessione, strumenti non compatibili efo software
utilizzati dall'AC.

Art. 11,7 - Attivazione del servizio COL - Contratti On Line

11.7.1 La fornitura del servizio COL — Contratti Cn Line, qualora ncon gia altivo in base a precedenti
accordi fra le Parti, decorre dal 1° giorno solare del mese successivo alla data di ricezione della
adesione da parte di ACI, salvo termini diversi concordali tra le Parti.

Luogo e data I'Automaobile Club

(Firma)

Ai sensi degli arit. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui agli artt. 11.2, 116 e
11.6.

Luogo e data F'Automobile Club

(Firma)
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ART. 12 - CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SERVIZIO ‘MAILING ASSOCIATIVO’
(art. 1.1 lettera B Condizioni Generall)

Art. 12.1 - Oggetto
12.1.1  AC), nell'ambito del servizio Mailing Associativo, si impegna a comunicare ai Soci dellAC la
scadenza della tessera associativa nei termini e alle condizioni previste nei successivi articoli.

Art. 12.2 — Modalita operative

12.2.1 Il mailing di Rinnovo Associalivo & direlto ai Soci ACI con associazione in scadenza per ricordare
e invilare al rinnovo. |l mailing si articola in due momenti diversi, prima e dopo la scadenza
associativa.

o |l mailing Pre-scadenza viene inviato ai Soci il mese prima della scadenza della
tessera. E consentito al’AC di inserire nel mailing Pre-scadenza eventuali
premozioni locali: I'AC che intende procedere a lale inserimente si impegna a
sostenere il costo di tali promozioni sotto forma di minore incasso rispetto al prezzo
pieno.

o |l mailing Posl-scadenza, arlicolato nelle due versioni aziendale e individuale, il cui

cbiettivo & di invitare personafmente il Socio a rinnovare I'associazione, anche se
scadula.

o Il mailing Ex-Soci, il cui obietlivo & di invitare personalmente il Socio a rinnovare
l'associazione Tessera Sistema efo Tessera Gold scaduta da almeno 5 mesi.
Eventuali promozioni abbinate al mailing Ex-Soci sono a carico dell’ACP che intende
aderirvi; 'ACP verra preventivamente informato di tali promozioni.

Sia il mailing Pre-scadenza sia quello Post-scadenza versione aziendale e individuale vengono
personalizzali con il mese di scadenza della tessera possedula dal destinatario.

Meccanica promozionale

Il mailing Pre-scadenza viene inviato a:

¢ tutli | Soci possessori di Tessere Individuali con rinnove non autemalico,;
« tutti i Soci del mercalo azienda sempre con rinnove nen automatico.

Il mailing Pre-scadenza viene inviato entro il giorno 20 (venti) di ogni mese a tutti i Soci la cui
Tessera & in scadenza nel mese successivo.

Il mailing Post-scadenza viene inviato entro il giorno 20 (venti) di ogni mese a tulli i Soci non
rinnovanti nei 2 (due) mesi precedenti, cosi come risuliano dai dati disponibili alla data di
estrazione dall'Archivio Centrale.

Per la spedizione del mailing, ACI utilizzera il canale postale oppure quello elettronico.

Lavorazione file

La fornitura e la lavorazione dei file sono a cura di ACI, in quante tulte le estrazioni delle
anagrafiche dei Soci vengono effettuate diretitamente da Archivio Centrale mediante un software
dedicato, sia per i Soci in scadenza sia per quelli con Tessera scaduta.

Tutli i file lavorati escludeno tulli i Soci con rinnovo automatico (Bollo Sicuro/Facile/Sereno}), che
non verranne quindi raggiunti dai mailing.

Modifiche creativita

ACI siriserva la facolta di medificare la proposta crealiva nel corso del tempo.

In tal caso, & cura di ACI informarne adeguatamente gli Automobile Club che usufruiscono del
servizio in quel momento.

Le proposte creative non pessone essere oggetto di modifiche richieste dai singoli Automobile
Club.
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Report risultali
ACI elabora un report, per ogni mese di scadenza trattato, contenente, per ogni Automobile Club
e in totale, gli invii effettuati sia dai mailing Pre-scadenza sia dai mailing Post-scadenza, sia da
entrambi.

Art. 12,3 — Esonero di responsabilita
12.3.1  ACI non risponde di eventuali inadempimenti se essi siano conseguenti a:
- forza maggiore o case fortuito;
- manogmissioni o interventi sul sistema informalivo o sulle apparecchiature, effettuate da terzi
non auterizzati da ACl;
- mancato recapito del mailing per faiti imputabili a terzi;
- mancato recapito del mailing per inesattezza o incompletezza delle informazioni inserite in
archivio dallAC.

Art. 12.4 — Attivazione del servizio dl Mailing associativo

12.4.1  La fornitura de!l servizio di Mailing associative, qualora non gia attivo in base a precedenti accordi
Ira le Parti, decorre dalla ‘Data di Attivazione' di cui ai successivi commi 12.4.2 e 12.4.3.

12.4.2 Nel caso in cui la richiesta del’AC relativa al servizio di Mailing associalivo pervenga in ACI
Informatica (ra il giorno 1 (uno) e il giorno 20 (venti) del mese, la fornitura del servizio si attiva il 1°
giorno del mese successivo (di seguito 'Data di Attivazione’), con primo invio del mailing nel
mese di attivazione,

124.3 Nel caso in cui la richiesta dell’AC relativa al servizio di Mailing assoclativo pervenga in ACI
Informatica tra il giorno 21 (venluno) e f'ultimo giorne del mese, il servizio é aitivato il 1° giorno
del secondo mese successivo (di seguito, ‘Data di Allivazione'), con primo invio del mailing nel
mese di attivazione.

Art. 12.5 — Recesso
12.5.1  Nel contesto di quanto previsto nel precedente comma 4.2 delle Condizioni Generali:
» el caso in cui il recesso abbia efficacia tra il giorno 1 {uno} e il giorne 3 (ire) del mese, la
fornitura del servizio termina con Finvio del mailing relativo al secondo mese successivo;
» nel caso in cui il recesso abbia eflicacia tra il giorno 4 (quattro) e l'uitimo giorno del mese,
1a fornitura del servizio termina con llinvio del mailing relativo al terzo mese successivo.

Luogo e data I'Automobile Club

{Firma)

Ai sensi degli arlt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le ¢lausole di cui agli artt. 12.3 e 12.5.

Luogo e data I'Autemobile Club

{Firma)
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ART. 13 - CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA DEL SERVIZIO 'SITI WEB’ (art. 1.1 lettera

C Condizioni Generali)

Art. 13.1 — Oggetto

13.1.1

13.1.2

13.1.3

13.1.4

ACI mette a disposizione dell’AC il servizio 'Siti web’, consistente nella realizzazione standard e
gestione centralizzata del sito web istituzionale dell’AC. In particolare le attivita svolte da ACI
sono le seguenti::

- realizzazione del sito con impianto strutturale ¢omune, sia nei contenuti, personalizzabili
secondo le esigenze dellAC, sia negli elementi del corredo iconografico (inferfaccia e
navigazione);

- fornitura di uno specifico software CMS (Content management system) che consenia al’AC
di agglornare i contenuti, non riservati alla gestione centralizzala, in piena autonomia;

- conformita alla Legge n. 4 del 9/01/2004, in materia di accessibilita;

- addestramento iniziale dellamministratore e degli operatori che gestiscono i contenuti del
sito;

- assistenza agli operatori che gestiscono i contenuti;

- geslione cenlralizzata del sito (servizi di hosting).

In particolare, nei servizi di hosling, sono ricompresi:

o gestione dei server web con garanzia del servizio 24 ore su 24;
o monitoraggio costante del servizio;

o sfatistiche sugli accessi effettuati;

o backup delle basi dati;

o amministrazione del processo delle autorizzazioni.

I prodotti software e i database risiedono su sistemi hardware allocati presso i locali di ACI
Informatica S.p.A., siti in Roma , v. Fiume delle Perle 24.

Intervenli di natura straordinaria o richieste di modifiche del sito originate dall’AC e diverse da
quanto espressamente indicato nei precedenti commi del presente articolo devono essere
richiesti al Servizio Sistemi Informativi ACI per la loro valutazione tecnica ed economica.

Art. 13.2 — Utilizzo del servizl di amministrazione

13.21

13.2.2

L’accesso ai servizi di amministrazione & regolato da una abilitazione centrale e dalla fornitura
alfAC di un identificativo {ID utente) e da una parola chiave {password} modificabile dali'utente
slesso,

Tenuto conto che le altivitd relative alla fornitura del servizio Siti web sono demandate ad ACI
Informatica, la stessa garanlisce la sicurezza e la integrita dei dati, provvede al salvataggio
periodico delle informazioni e garantisce una continuitd di servizio, pari al 99% del tempo di
servizio calcolato su base annua. Fanno eccezione i fermi imputabili ai geslori della rete di
comunicazione o comunque dovuli a cause di forza maggiore.

Art. 13.3 ~Asslstenza Tecnlca

13.3.1

AC! garantisce all'AC il servizio di Assistenza Tecnica, per far fronle a eventuali anomalie nel
funzionamento del servizio Siti web, secondo le modalita previste nelle condizioni particolari del
contratto Integra Top.

Art, 13.4 - Garanzie

13.4.1

13.4.2

13.4.3

ACI garantisce che il prodolto software fornito al’AC (CMS) & in grado di eseguire le operazioni
previste e indicate nel relativo Manuale duso. La garanzia & condizionata al corretlo
funzionamento delle postazioni di lavoro e del software di sistema in dotazione all'AC.

L'AC da atto che ACI non & ritenuto responsabile in alcun modo per eventuali danni diretti e
indiretti, di qualsiasi natura, connessi efo derivanti dall'utilizzo del servizio Siti web.

L’AC resta interamente responsabite delle informazioni e del materiale autonomamente pubblicati
nel proprio sito web istituzionate.

11
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Art. 13.5 — Attivazlone del servizio Siti web

13.5.1 La fornitura de! servizio Siti web, qualora non gia atlivo in base a precedenti accordi tra le Parti,
decorre dal 1° giorno solare del mese successivo alla data di ricezione della adesione da parte di
ACI, salvo termini diversi concordati tra le Parti.

Luogo e data I'Automobile Club

(Firma)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano specificamente le clausole di cui alfart. 13.4.

Luogo e data I'Automobile Club

(Firma)
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Allegato A

Scheda tecnica requisiti minimi

Prerequisiti per P'installazione

Con riferimento ai prerequisili per 'installazione di Integra Top di cui all'art. 13.2 df seguito i requisiti minimi
obbligateri del personal computer

* Memoria RAM = 4 GB
* Sistema Operativo — Versioni supportate Windows 7, 8, 8.1
» Browser — Versioni suppertate Internet Explorer 9, 10, 11

Di seguito, i requisili tecnici che, per quanto non obbligatori per accedere ai servizi di assistenza tecnica,
vengono suggerili per oflenere livelli prestazionali ottimali

»  Processore — Indice prestazionale Windows 2 6.0
» Disco rigido — Indice prestazionale Windows = 5,9




5

: Process'ore
Memorla Ram

Memoria dl massa
"HDD {Hard Disk
Drive)

Scheda video
* Grafica

i Unita ottiche
: CDIDVD+RW

‘Connettori/Porte

'Modello
SIstema Operativo
Garanzia
Monifor
Tastiera / mouse

Scheda LAN

Q) Automobile Club d'ltalia

Scheda tecnica Personal Computer

Caratteristiche tecniche minime

Caratteristiche tecniche personal computer

; Intel, Core i3 44 generazione, velocitd >3,0 GHz, 64 bit , cache 3 mb

Memory 8 GB

Disco rigide SATA 3,5 >500 GB, 7200 rpm

'Integrata SVGA

Intel , HD Graphics, 128 MB

Lettore/masterizzatore DVD+RW Super Multi Double Layer

6 porte USB 2.0

4 porte USB 3.0

Desktop compatto

Windows 8.1 Professional, $.0. a 64 Bit

48 mesi Onslfe

215"

USB standard, mouse ottico due tasti

100/1000 integrata

Allegato B
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