PERIODO D'OSSERVAZIONE 01/01/2012 - 30/06/2012

UFFICI PROVINCIALI

PROCEDIMENTO RIMBORSO EMOLUMENTI PRA DA PARTE DEGLI UFFICI PROVINCIALI ACI

NUMERO ISTANZE
PERVENUTE

NUMERO ISTANZE
CHIUSE

ENTRO 90 GIORNI

TEMPO MEDIO DI
DEFINIZIONE

Istanze chiuse
entro i 90 giorni

NUMERO ISTANZE
IN EVASIONE

(non essendo
trascorsi 90 giorni
dalla richiesta)

N. 3.812

N. 3.541

GG. 13

N. 247

NUMERO ISTANZE
CHIUSE

OLTRE 90 GIORNI

TEMPO MEDIO DI
DEFINIZIONE

Istanze chiuse
oltre i 90 giorni

NUMERO ISTANZE
IN EVASIONE

(trascorsi 90 giorni
dalla richiesta)

GG. 108




