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CONVENZIONE PER LA GESTIONE DELLA

TASSA AUTOMOBILISTICA REGIONALE

Tra

Regione Toscanadi seguito denominataRegioné€, con sede in Firenz

Piazza del Duomo 10, codice fiscale e partita IVA38030488,

rappresentata da Alessio Ferracani, nato a Fine@4¢10/1970, domiciliat

(@)

presso la sede dellEnte, il quale interviene nelia qualita di dirigente

responsabile del Settore “Politiche fiscali e rigione” autorizzato ai sensi

del Decreto n. 228 del 29/01/2016

e

Automobile Club d'ltalia, d’ora in avanti per brevitaACl”, con sede in

Via Marsala 8, 00185 Roma, codice fiscale 00493830%artita IVA

00907501001, rappresentato dal Salvatore Moretiip ra Milano |

20/07/1962, domiciliato presso la sede dell'Entguale interviene nella sua

gualita di Direttore responsabile del Servizio “Sagutomobilistiche”,

premesso

- che la legge 449/97, "misure per la stabilizzazideda finanza

pubblica”, all'art. 17, comma 10, stabilisce cheleaorrere dal 1° gennai

o

1999, la riscossione, l'accertamento, il recupéenamborsi, I'applicazion

delle sanzioni ed il contenzioso amministrativo atieb alle tassg

e

automobilistiche non erariali siano demandati edigioni a statuto ordinar

io

e svolti con le modalita stabilite con decreto dwparsi a cura del Ministe

delle Finanze;

- che il Decreto Ministeriale 418/98, all’art. 2, cora 1, stabilisce ck

ne
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il controllo e la riscossione delle tasse automsiithe sono effettua

—

direttamente dalle Regioni/Province Autonome, “@cdhorrendo all’istituto

giuridico dell’avvalimento”;

- che ai sensi dell'art. 2 della Legge Regionale @9& Regione, p

I'esercizio delle funzioni amministrative e dellgidta in materia di gestior

e

delle tasse automobilistiche, si pud avvalere tlioaEnte Pubblico ng

n

economico, preposto a servizi di pubblico interesén possesso di idor

ea

organizzazione amministrativa e strumentale, adegw@a assicurare

compatibilitd con l'archivio nazionale delle tassgomobilistiche e con ¢

)

archivi regionali costituiti presso le Regioni e¥ince Autonome;

- che l'articolo 2, del DPGR 10/R/2005, “Regolameimtiogestiong

1Y%}

delle tasse automobilistiche”, prevede che la GiuRegionale emani

le

direttive generali per l'azione amministrativa in ateria di tass

e

automobilistiche e, in particolare, individui I'enpubblico non economico

di

cui allarticolo 2 della L.R. n. 49/2003, con il @e stipulare un

a

convenzione per l'esercizio delle funzioni gestionan regime d

avvalimento;

- che ACI, ente pubblico non economico, dispone dekaessar

a

organizzazione amministrativa e strumentale e dalfeerienza pluriennale

di

gestione del servizio e detiene le tecnologie idoaaarantire la continu

del servizio stesso in corrispondenza con le aspedtregional;

- che Regione, per una completa autonomia gestiatl&archivio

delle tasse automobilistiche, si € dotata di utesia informativo propri

(c.d. GTART) e di applicativi nuovi connessi a daalazionale, il tutto i

costanza di aggiornamenti allineamenti e sviluppi;
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- che Regione, effettuate le doverose valutazioordine economico

e

di tutela dell'interesse pubblico, ha costituito mnodello organizzativo d

esercizio diretto delle competenze amministrative nateria di tasse

automobilistiche, idoneo e capace di essere iniegran soggetti terzi,

n

possesso di strutture territoriali, mezzi materialorganizzazione

amministrativa ed adeguate professionalita;

- che con Decisione della Giunta Regionale n. 5 @eafrile 2015

[0Q

stato:

= confermato il modello gestionale delle tasse autmhstiche fondato

sulla gestione interna dell'archivio tasse auto ABT) e

sullavvalimento di ACI per il presidio dei servidi assistenza @i

contribuenti da svolgersi interamente sull’appiwaregionale GTART;

= deciso di attivare I'avvalimento di ACI per il suppo operativo alla

gestione ed allo sviluppo del sistema GTART,

= precisato che, compatibilmente con le attivita wisopra, tenuto conto

della disponibilita di tutte principali funzionait di gestion

D

dell’applicativo GTART, nel rapporto di collaborapne dovranno essere

definite le responsabilita delle parti, prevederstonecessario, condiy

isi

livelli di servizio accompagnati da forme di comjgarpazione ai rischi

correlati al rapporto di avvalimento;

= deciso di avvalersi della collaborazione di ACldfial 31/12/2017, cc

n

facolta di risoluzione anticipata al 31/12/2016 mite della Regione

Toscana

- che, con Decreto dirigenziale n. 6444 del 15/1252@# stato

approvato lo schema di convenzione;
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- che, sulla base dei principi ispiratori di una etta e sana gestig

ne

amministrativa delle Pubbliche Amministrazioni, éportuno, nonch

funzionale al consolidamento e allo sviluppo dgp@to di collaborazion

e

fra le parti, prevedere ed istituire strumenti dimtoraggio volti a valutare|i

livello e la qualita dei servizi resi mediante fiisto dell’avvalimento

nonché definire opportune forme di condivisiondadetsponsabilita e deg

impegni pattuiti con la presente convenzione;

TUTTO CIO PREMESSO LE PARTI CONVENGONO

ESPRESSAMENTE

Articolo 1 - Attivita oggetto della convenzione: descrizione,

organizzazione e modalita di espletamento

1. Regione si avvale diACI per le seguenti attivita:

a) gestione dei servizi di assistenza ai contribuentsul territorig

regionale, cosi come specificato all’articolo 2@@resente convenzione ;

b) servizi di collegamenti telematici per la riscossime della tass

a

automobilistica presso gli intermediari individudal comma 1 dell’artico

o

2, cosi come specificato nell'articolo 3 della & convenzione, e per

gli

altri intermediari all’'uopo autorizzati da Regiome&onvenzionati con ACI;

C) supporto per il sistema informativo e per l'archivio della tass:

155

automobilistica cosi come specificato nell’articolo 4 della prées

]
>

convenzione;

d) ulteriori attivita per i servizi di collaboraziomehiesti da Regione ai fi

del miglioramento e I'innovazione della gestiondledéassa automobilisti

regionale cosi come indicato nell’articolo 5 dgdfasente convenzione;

2 .Le attivita riportate nei commi precedenti dovranessere effettuate
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attraverso l'archivio regionale delle tasse autoiisiithe (GTART) e

14

archivio regionale delle tasse automobilistichpertanto ACI inibirg

'operativita alle Srutture per quelle operazioni inerenti le attivita sa

pra

descritte effettuabili su altri sistemi gestionali.

Articolo 2 -  Gestione dei servizi di assistenza ai contribueuti

territorio regionale

1. ACI cura l'organizzazione e la gestione di un addgusistema (

=

assistenza e consulenza diretta ai contribuerttiavatrso i propri Uffic

Territoriali, le Delegazioni ACI e gli altri sogdeprofessionali autorizzati

ai

sensi della L. 264/1991 suoi convenzionati (d’onaavanti per brevit

complessivamente individuati com&riutture”).

2. Le attivita di cui al comma 1 comprendono:

a) la fornitura ai contribuenti di dettagliate inform@ni di caratter|

generale inerenti le scadenze e gli importi di pag@o delle tass

automobilistiche per singola tipologia di veicotmnché informazioni sul

normativa che regola la tassa automobilistica. H&vi@g di cui sopre

192

ricomprendono anche le certificazioni comprovami relative posizior

i

tributarie, nonché gli attestati o i duplicati digamento. Quanto indicato

nel

presente paragrafo deve essere in linea con legidr@npartite da Regione e

non puo comportare oneri a carico del contribuente.

b) il ritiro, I'acquisizione e l'istruzione, seconde tirettive impartite da

Regione, delle istanze di parte presentate dariboenti. Tale istanze so

relative alle procedure di rimborso, di esenziodiegsenzione, nonché

al

precontezioso e al contenzioso. Regione effettuergecessari contro

sull’operativita volte a verificare il rispetto deldirettive.
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C) l'archiviazione e lo scarto della documentazionsultante dall

lavorazione delle istanze di rimborso, delle memadalifensive relative ag

atti emessi da Regione, nonché dal controllo depilaghi giornalieri

dell'attivita di riscossione e monitoraggio dellpecazioni annullate.

responsabile dell’Ufficio Provinciale di ACI, detene dell’archivio

documentale sara tenuto a redigere una relazidtegtiata, in relazione al

la

guale, Regione, a mezzo disposizione scritta, eztma lo scarto degli att

sulla base di apposita pianificazione e condivisiah attivita, tempi

e

metodologie di processo. Delle operazioni esegustedella loro esat

ta

corrispondenza alle indicazioni fornite da Regiodeyra essere redatto

specifico verbale diservizio, sottoscritto da Regione e dall’Uffi

cio

Provinciale ACI competente. Una copia digitale detbale dovra essere

inviata da ACI a Regione. L'originale dovra essewhiviato a cura di ACI.

criteri di gestione dell'archivio sono concordaéi ACI e Regione anche]i

considerazione delle strutture fisiche adibite glioccaggio. Le spese per il

trasporto e il riversamento negli archivi regiondeilla documentazior

oggetto di scarto sono a carico di Regione. La@mazione e il versamer

1to

della documentazione contenente dati sensibilrfizt di esenzione a fav

pre

di soggetti diversamente abili) saranno effettsatia base delle indicazioni

di Regione nel rispetto della normativa inerentéati personali D.Lgs

196/2003;

d) lassistenza e la consulenza procedurale e strameenpe

l'instaurazione del contenzioso e per I'eventugeossione coattiva de

somme evase. Nello specifico ACI, per il tramitdled&trutture, riceve

memorie difensive avverso gli atti emessi da Region materia di tas

Pagina 6 di 22




B L5 Regione Toscana £C)  Automobile Club d'ltalia
"~

—

automobilistiche. Le memorie difensive presentate dontribuenti (ir

formato cartaceo o elettronico) sono prese in catle Strutture mediante

I'applicativo regionale GTART, salvo diverse disjzieni di Regione. ||

servizio é prestato da ACI in base alle normeggolamenti, alle direttive e

alle circolari regionali. Regione effettuera i nesari controlli sull’'operativita

volti a verificare il rispetto delle direttive ee s1ecessario, comunichera a

ACl le “non conformita” evidenziate dalle attivith monitoraggio;

€) istruttoria delle memorie difensive avverso gli athessi da Regione

in materia di tasse automobilistiche tramite I'apgivo regionale GTART;

Tale istruttoria dovra essere effettuata entroigbngdalla presa in carico ai

sensi delle attivita di cui alla precedente lettd)a Regione effettuerd i

necessari controlli sull’operativita volti a vedéire il rispetto delle direttive

e, se necessario, comunichera a ACI le “non confatnevidenziate dalle

attivita di monitoraggio. Inoltre, in base alleatiive fornite da Regione, gli

Uffici Provinciali provvederanno a porre in statg‘sbspensione” le pratiche

per le quali risulti necessario un intervento diawlo livello da parte di

Regione. Tale operazione di sospensione dovraeesstattuata entro 15

giorni dalla presa in carico sull'applicativo regade registrata ai sensi delle

attivita di cui alla precedente lettera d). ACl,athra non sia possibile

effettuare una comunicazione elettronica, provvaiie postalizzazione dei

documenti prodotti dal sistema regionale da invareontribuente.

f) la ricezione delle istanze di esenzione tramitpdliativo regional

@D

GTART anche a mezzo delle Strutture, che verrastiaiie e definite dag

PS4

Uffici  Provinciali ACI. Questi ultimi renderanno gsjionibile Iz

documentazione in formato elettronico alla Regi@eméro 60 giorni dalla

Pagina 7 di 22




B L5 Regione Toscana £C)  Automobile Club d'ltalia
"~

presentazione, unitamente alla proposta d’esitogidRe provvedera

a

formalizzare I'esito. Regione effettuera i necessantrolli sull’operativita

volti a verificare il rispetto delle direttive eg s1ecessario, comunicherg

D
QD

ACI le “non conformita” evidenziate dalle attivitdi monitoraggio. L

D

gestione delle attivita indicate alla presenteelatté disciplinata dalla L.

R.

49/2003. Regione si impegna a dare immediata carammmine ad ACI del

e

disposizioni e/o direttive che impattino sulle \dt e sulla gestione

lavorazione dei regimi speciali, per poter congerdad ACI, che garantisce

in

tal senso, di adeguare la propria struttura edcgssi di attivita al fine

di

portare a compimento quanto comunicato, fatti salwvhaggiori temp

necessari per I'implementazione degli aggiornamefatimodificazioni. AG

si impegna, tramite le Strutture, a darne attuazion

Aci, qualora non sia possibile effettuare una coicamione elettronic

provvede alla postalizzazione dei documenti prodiaitsistema regionale

inviare al contribuente.

0) la ricezione e [l'acquisizione delle istanze di rordp tramite

D

I'applicativo regionale GTART anche tramite le Stuwe. L'istruttoria delle

D

istanze e svolta dagli Uffici Provinciali che remdo disponibile |

js Y

documentazione in formato elettronico a Regionaoe®0 giorni dall:

182

presentazione, unitamente alla proposta d’esitogidRe provvedera

a

formalizzare I'esito. Regione effettuera i necessantrolli sull’operativité

volti a verificare il rispetto delle direttive eg si1ecessario, comunicherg

D
Q

ACI le “non conformita” evidenziate dalle attividi monitoraggio. Dell

presentazione delle istanze viene rilasciata apgposievuta ai contribuer

nti

interessati predisposta dall’applicativo region@@ART. La gestione d
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bY

rimborsi e disciplinata dalla normativa regionaleotpmpore vigent

1%

Regione si impegna a dare immediata comunicaziotie A€l delle

disposizioni e/o direttive che impattino sulle ‘th e sulla gestione

lavorazione delle attivita di cui alla presentdaded, al fine di consentire

ACI, che garantisce in tal senso, di adeguaredarp struttura ed i proce

5S|

per dare attuazione a quanto comunicato, fattiisalmaggiori tempi

necessari per 'implementazione degli aggiornamefietimodificazioni. AC

gualora non sia possibile effettuare una comunicezilettronica, provve

alla postalizzazione dei documenti prodotti datesisa regionale da inviare

al contribuente.

h) Le istanze di “sospensioni” inoltrate dai concesaroe rivenditori d

veicoli ai sensi del D.lgs. 953/1982 tramite I'apativo regionale GTART.

Gli Uffici Provinciali provvedono alla ricezioneetle istanze e al successivo

caricamento della documentazione sull’archivio segie. Regione si riser

la facoltd di attribuire agli Uffici Provinciali, rpvia pianificazione con |i

competente Servizio Gestione Tasse Automobilistaih&CI, anche la fase

di lavorazione delle pratiche. Le attivita di clupaesente paragrafo dovran

1NO

essere svolte sulla base dei criteri, delle spdwfidelle funzionalita d

el

GTART. Il caricamento delle istanze sull'archiviegionale deve ess¢

2re

effettuato entro 15 giorni dalla presentazione im@nposta elettronic

Regione provvedera a formalizzare I'esito per laratta definizione de

%

processo. Qualora Regione attribuisca agli Uffimvihciali la funzione di

esitatura delle pratiche, queste dovranno esseczali@ entro 30 giorni d

caricamento sull’archivio regionale. Regione effett i necessari controlli

sull’operativita volti a verificare il rispetto del direttive e, se necessari
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comunichera a ACI le “non conformitd” evidenziatalld attivitd d

monitoraggio. La gestione delle sospensioni e plis@ta dalla normativ

a

regionale protempore vigente. Regione si impegnalage immediat

a

comunicazione ad ACI delle disposizioni e/o dikettiche impattino sul

e

attivita e sulla gestione e lavorazione delle a#tidi cui alla presente lettera,

al fine di consentire ad ACI, che garantisce in dahso, di adeguare

a

propria struttura ed i processi per dare attuazageanto comunicato, fatti

salvi i maggiori tempi necessari per 'implementswd degli aggiornamenti

e/o modificazioni.

3. In relazione alle attivita di cui al presente awta; ACI assicura

un'adeguata, costante ed efficace copertura dibtar.

4, Regione e ACI, in ottica di collaborazione e akfi incrementare|i

livello di professionalita delle risorse umane,i@s®no sessioni periodic

di addestramento e formazione tecnico-proceduraterativo adeguate

rispondenti alle necessita degli operatori openamsso le Strutture.

5. Regione, al fine di ottimizzare le procedure e mdul’onere

amministrativo correlato alla gestione della Tagstomobilistica regionale

intende attivare, nel corso di vigenza della preseanvenzione, un perco

[SO

volto alla completa “dematerializzazione” dell’arnab regionale della Tas

4
QD

Automobilistica. ACI si impegna alla condivisiona thle progetto

collabora alla realizzazione dello stesso mediahteoinvolgimento de

proprio personale, secondo le modalita e le indicazhe saranno eman

ate

e condivise con Regione.

6. Sulle base della attivita di monitoraggio descrittel present

articolo, Regione procedera alla comunicazione & Aegli esiti delle

D
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stesse, nonché, laddove opportuno, ove si riscoett@rati e consistenti

mancati raggiungimenti dei livelli di servizio emdg rispetto ai parametri

indicati nel presente documento, provvedera allspaonsione (median

disattivazione telematica del collegamento all'aggilvo regionale) dei

soggetti responsabili dell’evento originante ilevimento dell’anomalia,

nonché alla segnalazione al Referente della comweazi cui all’articolo 8

del presente documento e agli organismi competéeqli eventua

inadempimenti che potrebbero comportare dannoadeger la Regione.

Articolo 3-  Riscossione della tassa automobilistica

1. ACI supporta Regione nelle attivita di collegamertedematico

all'archivio regionale della tassa automobilistica GTART - per la

riscossione della tassa automobilistica pressoingéirmediari individuat

all'articolo 2 comma 1 della presente convenzione.

2. ACI garantisce la fornitura dei flussi informatitizaelativi alle

operazioni di:

a. riscossione, entro il giorno successivo lavoratiatla data d

effettivo pagamento;

b. annullamento “in giornata”, entro il 10 di ogni ree$

relazione al mese precedente.

3. ACI garantisce un’apertura giornaliera al pubblidelle proprig

v

strutture, adeguata alle esigenze del servizioga@ando con Regione orari

di apertura straordinaria, in relazione a partigotaiticita che possan

o

manifestarsi nel calendario delle riscossioni.

4, ACI provvede al servizio di riscossione, oltre @tgaverso i canali

tradizionali, anche tramite:
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- Internet mediante il servizio denominato “bollonet”

- canali bancari ATM (Automated Teller Machine) edehmet/Hom

D

Banking, mediante gli Istituti di credito e di pagento che abbiano aderito

alla convenzione standard aperta. ACI si impegnacanunicar

D

periodicamente alla Regione [l'elenco degli istituiderenti a tale
convenzione;
- strumenti di moneta elettronica che dovranno esgarantiti in tutte
le Strutture
Per Tlattivita di riscossione effettuata tramite eleigazione virtuale’,
garantisce Regione col proprio patrimonio.
5. La responsabilita del corretto svolgimento del méovdi cui a
comma 4 del presente articolo ricade in ogni cast.

Articolo 4 - Supporto per il sistema informativo e per I'archavdella

tassa automobilistica

1. Con particolare riferimento alle funzioni di assista territoriale

indicate al precedente articolo 2, al fine di conise a Regione continuita e

regolarita nella gestione della tassa automohilistiegionale, preso a

(to

dell'esistenza e delle funzionalita del sistemabiimfativo regionale del

la

tassa automobilistica, dell’archivio informatico girenale della tassa

automobilistica — GTART e del relativo software geéstione, ACI in

relazionealle attivita indicate nel presente articolo, metteisposizione di

Regione una struttura dedicata per il supporto akenduzione, all

a

manutenzione, allo sviluppo, all’assistenza e atmsulenza tecnica

procedurale.

2. In riferimento al comma 1 si evidenziano in partice le seguenti
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attivita:

a) Conduzione e manutenzione delle procedure progti®8;

b) Analisi dati, controlli e bonifiche, anche tramikt@ersonale operante

presso i locali della Regione;

C) Attivita di reportistica a supporto della gestione;

d) Elaborazioni e procedure per la generazione dell@unicazioni

quali ad esempio, avvisi di scadenza, avvisi boe#si preruoli, avvisi d

accertamento, cartelle esattoriali e/o ingiunzigsgali. In particolare, AC

nel rispetto delle direttive di servizio definitea dRegione, supporta

Regione nello svolgimento del “controllo di merita¥viato sulla base d

ei

processi e delle funzionalita del GTART, evidendiani versamenti d

spettanza di altre Amministrazioni regionali e pnaiali e quelli incassati da

altre Amministrazioni regionali e provinciali e dipettanza di Regione

Toscana;

€) bonifica massiva delle banche dati sulla base dididtanze di altr

archivi e fonti, cosi da adottare un percorso pkcm di accreditamento

della base dati GTART mediante confronto con famgrtificanti o con

archivi ritenuti di riferimento nell'ottica di ungocorso di miglioramento

continuo. In questo contesto, il rapporto di catliezione tra la Regione

I’'ACI si sostanzia anche nella realizzazione di stromento di diagnosti

che qualifica il dato anche in base al confronto karchivio PRA (Pubblic

Registro Automobilistico, certificante per cio cbencerne la proprieta ¢

veicolo) e SINTA, archivio tributario adottato dalaggior numero del

Amministrazioni regionali/provinciali e riferimentper quanto riguarda i

flussi di ingresso/uscita dal territorio toscano.dcambio delle informazioni
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proposto avverra mediante l'invio periodico da eadell'applicativc

regionale mediante canale FTP di un tracciato camie la targa d

el

veicolo, il tipo del veicolo e la data alla qualerishiede la certificazione

delle informazioni. | flussi di ritorno previsti @& relativo tracciato sono

riportati nei punti elenco:

- Fonte SINTA: tracciato700costsogei — per la trasiore dello stato

dell'arte del veicolo alla data indicata nel flusonput;

- Fonte SINTA: tracciato K versamenti fuori regione per Ia

ricognizione della copertura tributaria dei veicwliingresso o per

la

trasmissione delle corrette decorrenze da attelaliveicolo

- Fonte PRA: tracciato di ricognizione della propxietla data correda

ta

da dati quali I'eventuale radiazione del veicola,presenza di ferr

giudiziari, la presenza di furti.

Inoltre, ai sensi della Legge 125/2015, relativia aisciplina della Tas:

Automobilistica per i veicoli in locazione finanzp@ Regione attiva un

processo di analisi e valutazione delle informazida scambiare con

applicazioni ACI per la corretta determinaziondalétolarita del bollo per

veicoli con annotazioni di locazione, usufruttcc@modato verso sogge

bt

residenti sul territorio Toscano e per la determim@e della corretta

copertura tributaria da applicare agli stessi. Rowssere necessa

\rio

identificare, conformemente ai termini della leggi@uovo parco veicoli che

larchivio regionale dovra gestire, la quota di qmtenza di altre

Amministrazioni regionali/provinciali, i flussi dscambio per la corretta

gestione e aggiornamento delle informazioni.

f) aggiornamento e normalizzazione degli indirizzi destinatari dell
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comunicazioni;

0) acquisizione ed abbinamento in archivio regionade \cersamenti

effettuati tramite conto corrente postale messispasizione da Regione

n

via digitalizzata ovvero mediante specifica procadisecondo le diretti

regionali. ACl acquisisce e riversa direttamentd’auahivio regionale |

suddetti versamenti con le seguenti tempistiche:

= entro il 31 gennaio di ogni anno, dovranno esskxleoeati ¢

riversati i versamenti effettuati dal 01/09 al /Mdell’anno

precedente;

= entro il 31 maggio di ogni anno, dovranno esseabarhti ¢

v

riversati i versamenti effettuati dal 01/01 al 30/0

= entro il 30 settembre di ogni anno, dovranno ess&borat

e riversati i versamenti effettuati dal 01/05 alGBL

Il tracciato per il caricamento sull'archivio regale € di seguito descritto:

- Targa

- Data del versamento

- Importo

- Nominativo del versante (non obbligatorio)

- Numero di ricevuta o0 numero 4dcyL.

ACI fornisce a Regione:

- le immagini dei bollettini acquisiti:

- | versamenti rilevati ma non attribuibili alle g@ioni presenti in archivio

v

mediante apposita rendicontazione elettronica (fge o txt inclusi i file

delle immagini) con le suddette tempistiche.

3. Le risorse messe a disposizione da ACI garantisd@adeguato e
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ottimale svolgimento di quanto previsto nel presabcumento, nonché

di

tutte le attivita concordate ed operazioni di nataformatica ivi previste. L

e

risorse che operano presso i locali di Regione, permanendo all

e

dipendenze di servizio, funzionali, amministratesgerarchiche esclusive

di

ACI, dovranno essere disponibili a collaborare connattsire di Regione

e

di soggetti terzi eventualmente connessi alla gesti della tassa

automobilistica, anche mediante lo svolgimentoudizioni di affiancament

o

e/lo formazione in grado di divulgare e condividde conoscenz

e

informatiche e tecniche impiegate nello svolgimetétie attivita esplicitat

e

nel presente articolo.

Articolo 5 -  Altre attivita esercitate da ACI

1. Regione puo, su richiesta, avvalersi di ACI, ovvemsoperare, per:

a. la produzione e la postalizzazione di una “comumiare

informativa” ai contribuenti definita avviso bonaré/o preruolo contenente

linvito alla verifica della singola posizione tdbaria ed alla eventue

e

regolarizzazione della medesima o all'esibizioneddeumenti comprovarn

I'eventuale erronea contestazione;

b. la produzione, la notifica a mezzo servizio past@accomandata

A/R), la rendicontazione e la gestione esiti, diaufcomunicazion

informativa formale di irrogazione di sanzione” edntribuenti definit

j8))

awviso di accertamento contenente l'invito alla ifica della singol

oD

posizione tributaria ed alla eventuale regolariemaz della medesima

all'esibizione dei documenti comprovanti I'eventuadronea contestazione.

Articolo 6 -  Organizzazione e modalita di espletamento dellevaét
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1. ACI e Regione, per quanto di propria competenzanpegnano a

d

attuare la presente convenzione con l'osservanzaraeipi di efficienza

efficacia, economicita e trasparenza amministratidizzando strutture

A} %4

personale e tecnologie idonee a fornire ai congrititadeguata assistenza

1 ed

informazione.

2. ACI e Regione, con periodicita da definirsi traRarti, comunqu

e

almeno semestrale, svolgeranno attivita di monjgia e controllo de

14

rispetto della tempistica e della qualita dellespxgioni, e dello stato

di

raggiungimento degli obiettivi di gestione prefissa

3. Le attivita di cui alla presente convenzione somoagtite da AG

mediante un numero adeguato di risorse altamerdfegsionalizzate. L

e

risorse, centrali e locali, messe a disposizionergescono 'adeguato

ottimale svolgimento ed i livelli di servizio ditte le attivita ed operazioni

di

natura gestionale ed informatica ivi previste.

Articolo 7 - Proprieta di mezzi e programmi. Licenze d’'uso

1. L'archivio regionale delle tasse automobilisticheme sopr

costituito, nonché i risultati delle attivita di maenzione adattiva, evoluti

e normativa e di sviluppo software, sono di esegroprieta di Regior

ne

che ne ha la piena ed incondizionata disponibilita.

Articolo 8 -  Rapporti tra gli Enti, responsabile delle attivita

convenzionali

1. Regione e ACI collaborano costantemente per gaeahéi migliore

gualita delle prestazioni e la piu economica gestidelle attivita.

2. A tale fine le parti si impegnano a garantire, raatk le rispettiv

competenti strutture centrali, un costante coordir@o delle attivita ogget

to

Pagina 17 di 22




B L5 Regione Toscana £C)  Automobile Club d'ltalia
"~

della presente convenzione.

3. Per garantire l'attuazione della presente converezied in particolare

le

disposizioni di cui ai precedenti commi 1 e 2:

o ACI indica quale referente per Regione il Direttatel Servizio

Gestione Tasse Automobilistiche;

o0 Regione indica quale referente per ACI il Dirigerttel Settor

D

“Politiche Fiscali e Sanzionamento Amministrativo”.

4. Ai referenti di cui al precedente comma 3 é affid@t compito d

effettuare il costante monitoraggio e la verificallel attivita oggetto d

convenzione e di segnalare eventuali situazionimsgondenti ai principi di

gestione delle attivita - come sopra stabiliti le alormative vigenti ed agli

obblighi assunti con la sottoscrizione della présenonvenzione. Le

eventuali anomalie saranno tempestivamente segnalahediant

[¢)

comunicazione scritta al Referente incaricato dkuth Parte. Il citato

Servizio Gestione Tasse Automobilistiche in otterapea alle disposizio

del nuovo Ordinamento dei Servizi adottato dalliEnsi avvarra del

collaborazione della Direzione Regionale ACI perdgione Toscana per il

coordinamento e monitoraggio delle attivita opeetdi competenza delle
strutture territoriali dell’Ente.
5. In relazione alla presente convenzione, in otteamma a quanto

disposto dal D.Lgs. 196/2003, le Parti si impegnanmmantenere riservati i

dati degli archivi e quelli relativi alle attivitarestate, nonché tutti quelli

di

cui verranno in possesso e/o a conoscenza nelldasee delle attivita di ¢

-

alla presente convenzione. ACI nomina quale resgimlesper il trattamen

[0

dei dati, ai sensi del D.Lgs. 196/2003 Dott. SalatMoretto in qualita ¢

.
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Direttore del Servizio “Tasse Automobilistiche”. dgi@ene nomina quale

—

responsabile per il trattamento dei dati, ai sdesiD.Lgs. 196/2003, il Dot

Alessio Ferracani, Dirigente Responsabile del &ett®olitiche Fiscali g

riscossione”.
Articolo 9 -  Rimborso dei costi per servizi in avvalimento
1. Per le attivita di cui alla presente convenziomgE@nosciuto ad AC|,

a titolo di rimborso dei costi per le attivita als,

- Anno 2016: € 2.493.000,00 oltre IVA se ed i dovuta

- Anno 2017: € 2.493.000,00 oltre IVA se ed in quaxtovuta,

soggetto a rivalutazione ISTAT a decorrere dalringe 2017;

Si conviene che:

o la quota annuale comprende I'impiego di 4 (quagpersone, di cui |3

(tre) risorse tecniche operanti presso i locaRdgione;

0 qualora uno o piu attivita siano soggetto di teraper interruzione

per cause addebitabili ad ACI, le correlate ati risorse non utilizzate

saranno commisurate provvedendo alla decurtazael€importo di cu

sopra, dei relativi costi;

0 qualora uno o piu attivita, per la corretta e catglesecuzione,

necessitino dellimpiego di attivita e risorse npreviamente condivise,

per cause addebitabili a Regione, le correlatiwitatte risorse extra

utilizzate saranno commisurate provvedendo al fondorso in favore di

ACI, previo accordo con Regione.

2. Oltre alle attivita ed ai costi rimborsati nellasmia sopra indicati, €

riconosciuto ad ACI il rimborso, a consumo, dei tcastenuti per le

seguenti attivita e nella seguente misura:
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per ogni comunicazione generata prodotta e poztdiza mezz

(0]

posta massiva ordinaria (avviso bonario, avvissaidenza e

o

preruolo), composta per un numero massimo di 3 fogite retro

bianco nero, € 0,14 oltre IVA se ed in quanto davuitcosti de

servizio postale di questa attivita sono caric®egione che potra

sostenerli direttamente verso il fornitore dei sandi recapito

ovvero avvalersi delle autorizzazioni di ACI e rionbare ad ACI

costi sostenuti e rendicontati

per ogni comunicazione di avviso di accertamentoegEo

prodotto, rendicontato e acquisito otticamente, mposte. per u

numero massimo di 3 fogli fronte retro bianco neéd),50 oltre

D

IVA se ed in quanto dovuta. | costi del servizicstade di quest

a

attivita sono carico di Regione che potra sostem@mttament

m

verso il fornitore dei servizi di recapito ovver@valersi dell¢

v

autorizzazioni di ACIl e rimborsare ad ACI i cosbstgenuti ¢

(1%}

rendicontati.

Articolo 10 - Modalita di fatturazione e pagamento

1.

Il rimborso dei costi di cui all’articolo 9 commaviene effettuato i

tre soluzioni quadrimestrali, previa emissionefatiura, con pagamento

da

parte di Regione, entro 60 giorni dal ricevimenétielmedesime.

2.

Il rimborso dei costi a consumo di cui all'articddocomma 2 viene

effettuato con cadenza trimestrale, previa emissial fattura e report

rendicontazione, con pagamento da parte di Regiengp 60 giorni dal

ricevimento delle medesime.

3.

L’emissione e la gestione della fatture indicatgm@cedenti commi
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sara effettuate ai sensi del D.M. n. 5 del 3 af20&3 inerente I'obbligo di

fatturazione elettronica nei confronti della P.A.

Articolo 11 - Decorrenza e durata del rapporto di avvalimento

1. Il rapporto di avvalimento decorre dalla data debDQ.2016 e termina
i1 31.12.2017.
2. E’ riconosciuta alla Regione la facolta di risoluzé anticipata al

31/12/2016, previo preventiva informativa da eseguion un anticipo di

almeno 90 gg rispetto alla data di risoluzione.

3. Il rapporto, come sopra stabilito, e gli effettbeaomici della present

convenzione si interrompono nell’ipotesi in cuigiee intenda risolvere

convenzione ai sensi del comma 1 del presenteokrtavvero intervengar

10

modifiche normative che comportino la soppressidee tributo di cui

D

oggetto la convenzione stessa. In tal caso, veorgonate a termine le s

Die

attivita inerenti gestioni in corso, per le qualerranno corrisposti i relativi

costi.

4, Con l'entrata in vigore della presente convenzioviene ad

estinguersi il previgente rapporto convenzionaeA€| e Regione di cui alla

convenzione valevole per il triennio 2013-2015 goseritta il 23/01/2013.
Articolo 12 - Foro competente

1. Per qualsiasi controversia concernente Il'applicgazio e

interpretazione delle disposizioni del present®,aef I'esecuzione delle

attivita oggetto di convenzione, oveRagione sia parte attrice 0 convenu

e competente il Foro di Firenze.

Articolo 13 - Spese contrattuali e norme finali

1. La presente convenzione non é soggetta ad obhliggidtrazione,

=.
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sensi dell'art. 5 della tabella allegata al Testodd dell'imposta di registro,

approvato con D.P.R. 131/1986.

2. In caso di registrazione del presente atto, ldivelaspese rimangono

a totale carico della parte richiedente.

3. Per quanto non espressamente previsto nella peesenvenzione si

rinvia alle disposizioni normative vigenti.

Articolo 14 -  Diritto di recesso

1. Regione ed ACI si riservano il diritto di recessoqgualsiasi momento

dalla presente convenzione per sopravvenuti mdtiviteresse pubblic

.0

con preavviso di almeno 60 giorni.

2. In caso di recesso espresso di Regione ad ACI sewaosciuto i

rimborso della attivita eseguite, purché correttaimesffettuate, secondo

le condizioni pattuite rinunciando la stessa egan@®nte, ora per allora

gualsiasi ulteriore eventuale pretesa anche diraatsarcitoria e ad og

ni

ulteriore compenso o indennizzo e/o rimborso spasehe in deroga

guanto previsto dall'articolo 1671 c.c.

_-ﬁ‘\% Regione Toscana

S Per Automobile Club d’ltalic® "o

Per Region

Alessio Ferracani Salvatore Miaret
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