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CONVENZIONF
PERLO SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO DI RISCOSSIONFE
ED ASSISTENZA AL CONTRIBUENTE IN MATERTA DI TASSE AUTOMOBGILISTICHY
PER CONTO DELLA REGIONE PICMONTE

Ira

Regione Piemonte, con sede in Torine P.zza Castello, 71 nella persona del Dot Fabrizio Zanella
Dirigente del Setiare Politiche Fiscali (direzione risorse tinanziarie), deleuato alla firma della presente

convenzione con DGR 17-6535 del 22 otobre 2013

Automabile Club d'Italia, con sede in Roma via Marsala, §, Codice Fiscale 00493410583 e PI
00907501001, nella persona del dott. Salvatore Moretto Dirigente del Servizio Gestione Tasse
Automobilistiche, piusta procura del Notaio Raimondo Zagami autenticata in data 03/07/12 rep. 1830, in

nome ¢ per conto delle Delegazioni ad esso affiliate

Art. 1
Qezetto della convenzione

1. La presente convenzione disciplina il rapporto na la Regione Piemonte, direzione risarse finanziarie, in
seguito denominata “Amministrazione”, ¢ gli studi di consulenza autorizzati ai sensi della lepoe 8 agosto 1991,
. 264, in sepuito denominati "soggetio convenzionato”, per Perogazione del servizio di riscossione ed assisienza
al contribuente, relativamente alla tassa automobilistica dovuta dai proprietari di veicoli residenti nel territorio
regionale e stabilisce la misura del compenso speltante per il servizio svolto & le penalith per I'inadempimento
degli obblighi nascenti dalla convenzione stessa,
2. Le obbligazioni detle parti sono regolate dalla presente convenzione e, per quanfo in e¢5s3 non previsto, dalle
norme del codice civile.
3. La presente convenzione prevede 'accesso, per tutti i soggetti convenzionati esistenti sul territorio, alla banca
dati regionale al fine di effetiuare opni interrogazione atta a fornire adeguata consulenza ai cittadini nella
riscossione delle tasse automobilistiche ¢ la bonifica dei dati, e piti specificatamente:

a) attivitd di consulenza ed assistenza al contribuente;

b) riscossione delle tasse automobilistiche;

¢)  aggiomamento degli archivi regionali;

d) aggiornamento e riemissione delle smart card;

€) rilascio dell’atiestazione di pagamento secondo le risultanze del relativo archivio;

f) accettazione e lavorazione delle istanze di autotatela a seguito di atto di accertamento.
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Durata della convenzione
1. La presenle convenzione deconre dal giomo della sua sotloscrizione e scade alla data del 31 dicembre
2016.
2. 11 soggelio convenzionato ¢ ' Amministrazione hanno facoltd di recesso dalla presenfe convenzione  prévia

comumicazione, con 1l preayviso di tre mesi, da inviare mediante racecomandata con avviso di ricevimento,

3. Lesercizio delle atlivith i cui alla presente  convenzione & subordinato sl rilaseio, da parte
dell” Amministrazione, del relativo provvedimento di qutorizzazione.

4. Al fie di ottenere dalPAmministrazione 'autorizzazione all'esercizio delle attivita di cui alla presente
convenziong, il soggello inferessato deve presentare upposita istanza,

9. L'Amministrazione non procede a rilasciare I"autorizzazione di cui al comma 3, qualora a carico del  sogpetto
richiedente, ovvero del titolare, o di uno dei legali rappresentan(y od amministatori del medesimo soggettao,
sia gid stato emessa proyvedimento ingiuntivo per mancato riversamento di tasse awtomobilistiche,

6. L’ Amministrazione non procede a rilasciare I'autorizzazione di cui al comma 3 anche nel caso in cui anche
uno dei legali rappresentanti od amministratori del sogpetto ginridico richiedente risulti, alla data dei mancati
riversamenti, gid legale rappresentante o amministratore di altro soggetio gridico el sia stato notificato
provvedimento ingiuntive,

7. Nel caso in cui, nel corso dell'attivitd in convenzione I’ Amministrazione accerti il sopravvenite di una delle
ipotest di cul a1 conmi 5 & 6, la stessa procede alla risoluzione del rapporto convenzionale mediante I'invio
di lettera raccomandata con avviso di ricevimenta,

8. Nel caso di modifiche normative, statali o regionali, che dispongano la soppressione della tassa
automabilistica, gli effen della presente convenzione cessano di diritto senza preventiva comunicazione fia
le parti,

Art. 3
Garanzie

1. Ogni singolo sogpetto convenzionato, a garanzia dell’adempimento degii obblighi contrattuali, & tenuto a
fornire per il primo amno di applicazione della convenzione, uni Gdejussione bancaria di € 51.646 (euro
cinquantunomilaseicentoquarantasel) a favore dell’ Amministeazione, A partire dallesercizio Successivo, la
cauzione ¢ commiswala  all’ammontare mensile medio  delle  rigscossiond  effertuate  dal SOgEetto
convenzionato nell’anno  precedente. 11 sopgefto  gid autorizzato ai sensi di precedente  analoga
convenzione & tenulo a fornive, per il primo anno di applicazione della presenie convenzione, una
fidejussione p;];-i allammontare mensile medio delle riscossioni effetmase dallo  stesso nell’anno
precedente. '

2. La Didejussione pud ¢ssere prestata in forma solidate ¢ collettiva, da pii soggerti auforizzati, alitaverso enti o

cooperative fra soggerti autorizzati legalmente costitui, coc-rcmenwn-te a quanio previsto  dall*articolo 3,

comma 3, del decreto del Ministro delle finanze 13 settembre 1999,
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3 Per le convenzioni softoscrilie in corso d*anno, aventi decorrenza dal 19 luclio, la waranzia, in misura pari a
quella di cui al comma [, aved validita fino al 31 diceinbie dell’anno successivo,

A La prestazione della paranzia in favore dell’ Anmministrazione condiziona la stipuli della convenzione ¢
la prosccuzione del rapporlo.

Art, 4

Coflegaments telematici

1. L’ Amministrazione ¢ il CSI-Picmonte provvedano ai necessarl allesiimenti informatici a supporto delle
attivitd del stsgifcllz‘J convenzionato.

2. L'Amministrazione st riserva di concardare con il soepetio convenzionate e con il CSI-Piemonte le
eventuall miglioric e le nuove fonzionalith, da realizzarsi anche in relazione all’evoluzione del sistemi
informativi.

3. 11 sogeetto convenzionuto pud utilizzare 1 dati inlormatici in suo possesso per i soli fini siabiliti dalla
presente convenzione, nel rispetto di quanto previsto dal deereto legislativo 30 gingno 2003, n. 196,

Art, 5
Modalita di riscossione

1.1l soopetio convenzionato deve assicurare il servizio durante Corario di apernwa  dell’esercizio,
compatibilmente con la possibilitd di collegamenio con larchivio delle tasse automobilistiche regionali.

2.1l sopgetio convenzionato richiede al contribuente che effettua il versamento per un veicolo, le seguenti
informazioni: il codice fiscale, la targa, Ia Regione di vesidenza del proprictario, il periodo di validita del
pagamento della tassa ¢ la scadenza,

3.1l sogpetto convenzionato trasmette i dat al sistema nformatico, il quale, in risposta, visualizza
I'ammontare della tassa automobilistica da pagave, la scadenza e la validita del pagamento. La conferma
dell’operazione permette la stampa della ricevuta di pagamento da conscgnme al sogpgetto che  effertua il
versamento.

4. 1 soggetli convenzionati provvedono ad incassare dal contribuente I'importo dovuto, altivands on-line la
procedura automatizzata predisposta dal CSI-Piemonte, E' consentita la niscossione anche per  conto delle
altre: Regioni d’ltalia, attraverso il collegamento con l'archivio nazionale delly tassa auto-  mobilistica o
con gli archivi regionali;

5. E' tatto obblipo ai soggetti convenzionati di non procedere all'incasso di somme inferiani al dovuto ¢ di
assistere il contribuente nell’utilizzo della normativa relativa al ravvedimento operoso e sponlanco  previsto
dal decreto legislativo 18 dicembre 1997, n. 472, cosi come proposto dalla procedura informatica di

INCAsso,

del pagamento della tassa automobilistica prodotta esclusivamente dal sistema, E' alwesi fato divieto di
ilterare 1dati contenuti nella ricevuta di pagamento.
7. 11 sopgetto convenzionalo ¢ tenuto a trattencre gli originali delle ricevute di pacamento per le quali abbia

provveduto ad effeituare annullamento della relativa operazione di riscossione ¢ a rasmetierle  secondo lg. o
Fal\l--
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specitiche che I Ariministrazione comunici con apposito alw. Per la riscossione delle tusse automobilistiche
presso i propri sportelli. Il soppctio convenzionato. su richiesta del contribuente, pud sceettare il papamento
con strumenti di moneta eletironica In tal caso, pud pome a carico del contribuente, che ne deve essere
preventivamente informato, un importo forfeitario @ ristoro dei soli oneri comisposti agli istituti bancari ¢
finanziari, in conseguenza dell’utilizzo di un mezzo di pagamento eletronico.

8. 1l sopgetio convenzionato, s richiesta del contribuente, in caso di furto, smarrimento o deteriovamento dells
ricevuta di pugamento ha Nobbligo di emeljere Patiestiszione di avvenuto pagamenio secondo le risultanze
del relativo archivio, indipendentemente dal soggelio che ha riscosso a suo tempo lu tassu automobilistica. 11
costo dell’attestazione di avvenuto pagamento ¢ a carico del richicdenie ¢ non pud essere superiore ad € 3,00
(euro tre e centesimi zero), compresa lva.

Arl, 6
Attivitd @ titolo necessario del sogeetio convenzionaio

1.1l soggetto convenzionato deve fornire al contribuente le necessaric informazioni prefiminari sulla tassa

automobilistica ed assisterlo ed agevolarlo nel versamento presso i propri sportelli. Qualora  vengano

riscontrate difformitd tra le informazioni documentate dal contribuente ¢ i dati contenuti nella banca dati, il

soggetio convenzionato ¢ tenuto ad appiornare la banca dati stessa, coerentemente a  quanto risulta dalla

documentazione probatoria esibila dal contribuente, Nello specifico, dovra operare  variazioni relative a:

a) dati anapralici ¢ di residenza del proprietario del veicolo;

b) proprietd del veicolo:

¢) dalti teenici del veicolo;

d) eventirlevanti ai fini del corretio pagamento della tassa antoraobilistica;
e) dati dei pagamenti.

2. Per effetmuare le variazioni & necessario che il contribuente esibisca un idonen docomento giustificativo:
solamente le informazioni sulla residenza potranno essere modificate a fronte di autocertificazione. In
particolare, per atiestare ua avvenuto pagamento, ¢ necessaria esibizione della ricevuta ociginale, la cui
fotocopia ¢ trattenuta dal soggetio convenzionato, mentre nei restanti casi di variazione & sufficiente esibire
la documentazione in copia. In qualunque caso, la documentazione acquisita per  Uagpiornamento della
banca dati deve sempre essere accompapnata dalla fotocopin del documento  identificativo presentato dal
richiedente. 11 soggetto convenzionato & tenuto a conservare ftutta la documentazione esibita dal
conlribuente, senza oneri a carico dell’ Amministrazione, per i successivi cin- que anni. Tale documentazione
dovrd essere esibita su richiesta dell’ Amministrazione, L' Amministrazione si riserva di effettuare controlli a
campione in merito alla congruenza della suddetta documentazione, rispetto alle aperazioni di aggiomnamento
svolte dai collaboratori sulla banca dati,

3. L'assistenza al contribuente e I'eventuale consepuente operazione di agpiornamento degli archive pnod
avvenire ¢sclusivamente 4 seguito di richiesta de! contribuente,

4. In i i casi, per le operazioni di verifica e di ageiornamento della banca dati il sogsetio convenzionato dovra
utilizzare "appasito applicative informatico di intewogazione e gestione della banca dati che it CS1

Piemonte metie @ disposizione.
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5. Anche a fronte di un ruolo i sopretii convenzionati sono tenuti ad inserire nella banca dati le moditiche

indicate (e documentate) dal contribuente.

Art. 7
Formazione
L. 11 soggetio convenzionate si impegna ad addestrare nn adeguato numero di operitori di sportello  anche
altraverso la documentazione e 'attivitd formativa rese disponibili dall” Amministrazione.
Art. 8
Riscassioni setiimanali ¢ iodalitt di vriversamento

1. Il riversamento degli importi riscossi a titolo di tassa automobilistica ha cadenza settimanale ¢, con tabilmente,
rignarda le giomate dal lanedi alla domenica suceessiva, [ ammontare riscosso & prelevato dalla tesoreria
della Regione Piemonte framite RID bancario.

2. Sulle somme aon riversate a mezzo RID dal sopgetio convenzionato entro il terzo giomo lavorativo
successivo a quello di chiusura della relativa settimana contabile, ma riversate entro cingue giomi lavorativi
successivi al predetio termine, si applica una penale pari al cinque per cento dell importo non riversalo, da
versarsi contestualmente alle somme dovate. Trascorso il predetto termine, I’Amministrazione procede
all’escussione della pavanzia fidejussorin sia per i mancati riversamenti sia per la penale, ed alla risoluzione
cosi come repolamentata all*ariicola 10, comma 8.

3. La risoluzione del rapporto ¢ estesa a tuite le agenzie di cui il soggells inadempiente risulti titolare ovvero
legale rappresentanie o amministratore di sopeetio giuridico.

4. Le sanzioni prevista dal presente articolo, fermo restando quanto previsto dall'articolo 11, non s
dipendenti dalla volontd del sogpetto convenzionato ¢ s dimostra che le somme erano comunque
disponibili per il prelievo.

Art. 9
Corrispetlivo per il servizio di riscossions ¢ per le attivita svolte dal soggetto convenzionaio

1. 11 soggetto convenzionato, per ogni operazione di riscossione, non pud esigere dal conribuente una somma
superiore a quella prevista dall’acticolo 5 del decreto del Presidente del consiglio dei ministri 25 gennaio
1999, n. 11, e successive modificazioni, fatto salvo quanto previsio dall’articolo 5, comma 8, della presente
convenzione.

2. L' Amministrazione eroga un compenso al soggefto convenzionato, pari ad € 6,03 (euro sei e centesimi me)
oltre Iva, per ogni pratica di gestione relativa ad uo conwibuenle, una targa e un anno di riferimento, che abbia
dato luogo all’aggiornamento della banca dati Per pratica di gestione si intendono tufte le operazioni, di cui
all’articolo 1, comma 3, lettere ¢) e ), di interrogazione ¢ di aggiomamento delld banca dati, necessatie per
gestire e repolarizzare uno specifico caso, riferito ad un determinato  contribugnte, per un deférminato veicolo
e relativamente ad un determinato anno d’imposta.

3. L’ Amministrazione ¢roga un compenso al soggelio convenzienato, parr ad € 6,03 (ewro sel e centesimi (re)

oltre Iva per ogni attivitd di aggiornamento o di riemissione delle smart card distribuite dalla stessa, al_
w.,;\\: -
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cittadini resident nelle fasce A e B deila provineia del Verbuno-Cusio-Ossola.

4, L'imporio dei compenst di cul ai commi 2 e 3, sono liquidati trimestralmente dall’ Amminisirszione a seouito
di emissione di apposita fattura da parie del soegetio convenzienata,

5. 1l computo dei compensi dovati al soppelio convenzionato & prodotio dal sistema informatico.

6. | compensi di cui ai commi 2 ¢ 3 sono liquidati nel limite complessivo inderogabile delle somme
stanziate a tale scopo di anno in anmo e pari, per ciascuno di deti anni, ad € 1.000.000 (euro unimilionz) e, una
volia esaurite le somme di cui allo stanziamento annuale, non possono essere liquidati ulteriort compensi.

Art. 10
Poreri di controllo € modalitg di recupero delle somme non riversate

1. L’Amministrazione provvede a controlli periodici sull’atiivitd svolta dai soggel convenzionati, con
particolare riferimento alla riscossione della tassa autamobilisiica ed agh adempimenti di cui all'articofo. 6
della presente convenzione, affinché tutto si svolga nel rispetto degli obblighi pevisti. In esito s tale attivitd,
I"Amministrazione infarma il soggetio ¢onyenzionato interessato degli csiti di tale verifies al fine di chiarire
le eventugl] anomalie riscontrate nello svolgimento delle attivitd previste dalla convenzione.

2. Nel caso in cui si rilevi, per eivore non scusabile o'dmfulo a fattl imputabili a terzi o quale conse- guenzy
di norme non univocamente interpretate, errata trattazione, da patle del soggetto convenzionato, di una pratica
riconducibile ad una delle attivity remunerabili ar sensi della convenzione, tale alti- vild non & riconosciuta
dall’ Amministrazione ai fini del computo di quanto speltante al sopgetto con-  venzionato medesimao.

3. Qualora la pratica (rattata emoncamente  sia gid stala ogpelto  di remunerazione  da parfe
del)’ Amministrazione in via principale, il corrispondente imporfo & hultenuto sulls liquidazione delle spettanze
del brimeshi successivi e la ridefinizione delly stessa pratica non da luogo a compenso alcuno.

4. Per ogni operazione erroneamente rattata, mediante trattenuta sulla remunerazione del fimeshi successivi
alla data m cui I'errore & stato commesso, quale ristoro di parte dei costi sostenuti dall’ Amministrazione
per gli adempimenti connessi al recupero dell’aitore commesso dal soggefto convenzionato, & applicata allo

stesso una penale pari a cinque volie il valore umitario dell"attivild svolty erroncamenie.

5. Con riferimento ai commi 3 e 4, qualora le spettanze del wimestri successivi non fossero sufficienti per

cffettuare il recupero degli wmporti di cul (ratlasi, I' Amministrazione procede a richiedere la restituzione
dell’'importo erogato e non dovuto magglorato della penale. Nel caso di mancato adempimento al predetio
invito da parte del sozgetto convenzionalo entro il termine indicato dall’ Amministrazione, ki stessa procede a
porte inessere gli atti finalizzati al recupero degli importi,

6. Qualora il sopgetto convenzionato si avveda dell’eirore prima che I'Anmimistraziope abbig avviato e
attivitd di controllo @ ne dia tempestiva comunicazione alla stessd, non §i spplica quanto previsto al comma 4
del presente articolo.

7. Nel caso di reiterati e gravi inadempimenti del saggetto convenzionato, ' Amministrazione pud as- segnare
un termine perenforio, commisurato alla natuva dell’attivith non comettamente prestata, aifinché lo stesso
adempia alle obbligazioni dedotte in convenzione. Alla scadenza del fermine assegnato, ove sioaccerti il
perdurare dell'inadempienza contestata, "’ Amministrazione procede alla risoluzione del  rapporto, mediante

["inyio di Jettera racecomandata con avviso di ricevimento.
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8. Nel caso di mancati riversamenti alla Regione delle somme riscosse a titolo di tassa antomobilistica reeionale,
le madaliti di recupero e le connesse sanzioni sono disciplinate dalla determinazione dirivenziale 30 murzo
2001, 0. 78, cosl come modificata dally determingzione ditigenziale Ll luglio 2002, n. 111

Art. 11
Evenrf eccezionali

1. Qualora il sopgetio convenzionato non abbia potuto svolgere le attivith connésse con presente

convenzione & causa di cventi dichirati cccezionali, secondo quanto previsto dal decreto legislativo 15

gennaio 1948, n. 1, i termini per Pesceuzione degli adempimenti previsti nella presente convenzione scadenfi

durante il periodo di mancata attivits, o nei cinque giomi seguenti, sono prorogati di cingue giomi a decorrere
dal grormo in cui il soggeetto convenzionato abbia ripreso li normale attivita,

2. Qualora il sistema informatico non abbia patuto funzionare a causa di eventi eccezionali di cui al comms

L, § termini per Pesecuzione degli adempimenti previsti nella presente convenzione, scadenti durante il periodo

di mancato fmzionamento, sono prorogali di cingue giorni a decorrere dal giomo in o il predetto sistema

informatico abbia ripreso a funzionare.

Art. 12
Controversie
L. Per qualsiasi controversia derivante o connessa alla presente convenzione, ove la Regione sia paite atirice o
convenuta, ¢ competente il Foro di Torino con espressa rinunzia a qualsiasi altro.
Art. 13
Risarcimenta def dannn

I, Olire alle ipotesi previste allarticolo 10, nel caso di inadempimenti che comportino un minore introito per le

casse reglonal, oltre alle eventuali sanzioni penali, in ¢uso di dolo, e al risarcimento del damme, Regione

Piemonte si riserva il recupero dei daoni morali ¢ d'immagine da liquidarsi in sede oiudiziale in assenza di

transazione tra le parti.

Art, 14
Tracciabilita dei flussi finanziari
L. II soggelto convenzionato si assume gli obblighi di traceiabilitd dei flussi finanziari di cui alla legpe 13
agosto 2010, n, 136,
Art. 15
Clawsola risolutiva espressa
I La presente convenzione si risolve di diritto ¢ con effetto immediato qualora sia riseontrato inadempimento

agli obblighi di traceiabilitd dei flussi finanziav, af sensi della legge 0. 136/2010.

Art. 16
Sottoscrizione da parte di enti, socletd, consorsi ¢ associazioni
1. La presente convenzione pud essere sottoserilta anche dy un enfe, societd, consorziv o associazione in pome
e per conto degli studi di consulenza ad essa affiliati od associati a vario titolo,
2. Nell’ipotesi di cui al comma 1, ferme restando le obbligazioni, con le relative responsabilitd in caso di

madempimento totale o parziale previste dalla presente convenzione in capo al sopgetto convenzionalo, l‘cmc‘T', i




la socierr o il consorzio raccolpono & verificano le sincole istanze di cui all'arienlo 2. comma 3, ¢ rlegvono il

provvedimento di autorizzazione di cui all’articalo 2, comma 2, snche in torma cumulativa, Nelle iclanze ¢ nel
successivo provvedimento & fatia menzione della delega rilasciata ai sowwetli di cui al comma 1.

3.1 soegeti di eut al comma 1 raceoleona & verificano le sineole fideiussioni ed hanno facoltd di pre- stare
alla Regione in nome € per conto dei singoli atiiliati autorizzati fideiussione cumulativa come previsto dal
decreto del Ministro delle (nanze 13 settembre 1999,

4. Nel caso previsto dal comma 1§ compensi spetianti al sopeetti autorizzati sono liquidati cumulativamente
per il ramiie del sopeetio Nirmarario.

9. Isoggetin di cwi al comma |, se lo richicdono e dispongono di idonee structure sul territario regionale, POSsOI0O

essere gulorizzati alla riscossione delle sse antomobilistiche ed all’erogazione dej servizi di assislenza come

previsti ¢ diseiplinati dalla presente convenzione.

Tarino, B

Dr. Sa!vaﬁg&}%oretto

/ i




