DELIBERAZIONI ADOTTATE DAL COMITATO ESECUTIVO NELLA
RIUNIONE DEL 10 SETTEMBRE 2015

APPROVAZIONE DEI VERBALI DELLE RIUNIONI DEL 18 GIUGNO,
DEL 6 LUGLIO E DEL 22 LUGLIO 2015

IL COMITATO ESECUTIVO. “Approva, senza osservazioni, i verbali
delle riunioni del 18 giugno e del 6 luglio 2015. (Astenuti: Re e Capelli

dall’approvazione del verbale del 18 giugno 2015, in quanto non presenti alla

seduta).

PROVVEDIMENTI AMMINISTRATIVI

IL COMITATO ESECUTIVO. Adotta le seguenti deliberazioni:

1)“Vista la deliberazione adottata nella riunione del 10 aprile 2015 con la quale
€ stata autorizzata la proroga fino al 31 agosto 2015 della Convenzione tra I'ACI
e 'ACAM - Agenzia Campana per la Mobilita Sostenibile della Regione
Campania avente ad oggetto I'erogazione del servizio di infomobilita “Muoversi
in Campania”; vista al riguardo la nota della Direzione Centrale per
'Educazione Stradale, la Mobilita ed il Turismo del 5 agosto 2015 e preso atto
di quanto ivi rappresentato; preso atto in particolare che 'ACAM, nelle more
dell’espletamento delle procedure ad evidenza pubblica per 'affidamento del
servizio in parola ed al fine di garantire la prosecuzione del servizio senza
soluzione di continuita, ha proposto all’ACIl, con nota del 3 agosto scorso, la
stipula di un ulteriore Atto Aggiuntivo di proroga della predetta Convenzione con
decorrenza dal 1° settembre 2015 e scadenza entro e non oltre il 31 dicembre
2015; visto lo schema di atto alluopo predisposto, in ordine al quale
I’Avvocatura Generale dellEnte ha espresso parere favorevole, che prevede la
conferma delle attivita previste dalla Convenzione medesima ad eccezione del

servizio di manutenzione delle telecamere che I'Agenzia intende avviare a



dismissione; preso atto che, a fronte delle attivita che I'ACI continuera a
svolgere per il funzionamento del servizio nel sopraindicato periodo di proroga,
la Regione Campania riconoscera allEnte I'importo massimo di €.118.242,40,
oltre IVA ed oneri di legge inclusi; tenuto conto dell’esigenza di continuare a
garantire il servizio di infomobilita locale e I'erogazione delle relative prestazioni
di elevato contenuto sociale a beneficio degli automobilisti; ritenuta I'iniziativa in
linea con le finalita istituzionali del’Ente e con gli obiettivi strategici in tema di
presidio del settore della mobilita; autorizza la stipula dell’Atto Aggiuntivo di
ulteriore proroga della Convenzione gia in essere tra 'ACI e TACAM - Agenzia
Campana per la Mobilita Sostenibile della Regione Campania, avente ad
oggetto I'erogazione del servizio di infomobilita “Muoversi in Campania”, con
decorrenza dal 1° settembre 2015 e scadenza entro e non oltre il 31 dicembre
2015, in conformita allo schema di atto che viene allegato al presente verbale
sotto la lett. A) e che costituisce parte integrante della presente deliberazione;

conferisce mandato_al Presidente per la sottoscrizione dell’Atto medesimo,

con facolta di apportare modiche e/o integrazioni di carattere formale che

dovessero rendersi necessarie al suo perfezionamento.”.

2) “Vista la deliberazione adottata nella riunione del 14 maggio 2015, con la
quale é stata autorizzata la stipula del’Appendice contrattuale alla Convenzione
in essere tra 'ACI ed ACI Project SpA avente ad oggetto I'affidamento alla
Societa di talune attivita in materia di sicurezza stradale in attuazione
dellAccordo di collaborazione istituzionale in essere tra 'ACI, 'AC di Ascoli
Piceno-Fermo ed i Comuni del Fermano; preso atto che, relativamente agli
aspetti economici, 'Appendice contrattuale prevede il riconoscimento da parte
dellEnte ad ACI Project, a titolo di rimborso dei costi da sostenere per
I'espletamento delle attivita in parola, dellimporto complessivo di €.45.000, IVA
inclusa, che trova integrale copertura nel superiore importo di €.63.000
riconosciuto allEnte dai citati Comuni del Fermano, cosi come previsto
nel’ambito dell’Accordo istituzionale di cui sopra; vista al riguardo la nota della
Direzione Centrale per 'Educazione Stradale, la Mobilita e il Turismo del 27

agosto 2015 concernente la contabilizzazione del predetto costo di €.45.000,



IVA inclusa, nonché la ripartizione dello stesso, in luogo dell’imputazione
integrale al corrente esercizio, tra i budget annuali 2015 e 2016 dellEnte;
prende atto, a parziale modifica della richiamata deliberazione del 14 maggio
2015, che il costo delliniziativa in parola, pari allimporto complessivo di
€.45.000, IVA inclusa, verra contabilizzato come segue: - €.36.000, IVA inclusa,
da imputare al Conto n.41076003 del Budget di gestione assegnato per
I'esercizio 2015 alla Direzione Centrale per 'Educazione Stradale, la Mobilita ed
il Turismo; - €.9.000, IVA inclusa, da contabilizzare nel competente Conto di
costo del Budget annuale 2016.”. (Astenuto: STICCHI DAMIANI)

3) “Vista la deliberazione adottata dal Consiglio Generale nella riunione del 29
ottobre 2014 con la quale sono state autorizzate: - 1) la sospensione del piano
di rimborso del finanziamento gia concesso dal’Ente alla Societa ACI
Vallelunga Spa per I'importo residuo pari a €.4.200.000; - 2) la conversione
dello stesso in finanziamento infruttifero di interessi; - 3) la progressiva
conversione del finanziamento medesimo in apporto ad una riserva di
patrimonio netto della Societa in parola; preso atto che con la medesima
deliberazione il Consiglio Generale ha altresi conferito mandato al Comitato
Esecutivo ai fini della predetta progressiva trasformazione del finanziamento de
quo in linea con il raggiungimento, da parte di ACI Vallelunga SpA, degli
obiettivi di riduzione dei costi previsti per I'anno 2015 e per i successivi esercizi;
vista al riguardo la nota della Direzione Centrale Amministrazione e Finanza del
15 luglio 2015 e preso atto di quanto ivi rappresentato; preso atto, in particolare,
che con nota del 24 giugno 2015, la stessa Societa ACI Vallelunga, partecipata
dallEnte nella misura del 99,98% del capitale sociale, ha formulato allEnte, in
virtu della richiamata deliberazione, la richiesta di conversione del predetto
finanziamento in apporto ad una riserva di patrimonio netto della Societa
medesima limitatamente all'importo di €.1.884.444,21, corrispondente alle
perdite subite dalla Societa medesima negli esercizi 2012, 2013 e 2014; vista la
documentazione contabile a tal fine trasmessa dalla Societa ACI Vallelunga con
particolare riferimento al bilancio di esercizio 2014, al business plan ed al

budget annuale 2015, nonché al risultato di periodo relativo al primo trimestre



dell’esercizio in corso; tenuto conto che ACI Vallelunga ha adottato tutti i
possibili interventi gestionali finalizzati alla compressione dei costi di esercizio
stante la progressiva riduzione del valore della produzione negli ultimi anni a
causa della perdurante crisi economica in atto nel Paese; considerato che gli
interventi medesimi hanno consentito, tra 'altro, di ridurre significativamente nel
2014 la perdita netta di esercizio rispetto a quella registrata nell’lanno 2013;
tenuto conto altresi che i dati relativi al primo trimestre 2015 evidenziano un
ulteriore miglioramento; ritenuto conseguentemente di accogliere la richiesta
formulata dalla Societa ACI Vallelunga; autorizza la conversione, limitatamente
allimporto di €.1.884.444,21, del finanziamento di €.4.200.000, gia concesso
dallEnte alla Societa ACI Vallelunga Spa, in apporto ad una riserva di

patrimonio netto della Societa medesima.”.

4) “Vista la deliberazione adottata nella seduta dell’11 dicembre 2014, con la
quale & stata autorizzata la stipula della nuova Convenzione, avente durata
biennale con decorrenza dal 1° gennaio 2015 e scadenza al 31 dicembre 2016,
tra 'ACI e la Regione Lazio avente ad oggetto I'affidamento al’Ente dei servizi
di riscossione e controllo delle tasse automobilistiche; viste in proposito le note
del Servizio Gestione Tasse Automobilistiche del 4 e del 7 settembre 2015 e
preso atto di quanto ivi rappresentato; preso atto in particolare che, a seguito di
sopravvenute modifiche normative e di esigenze successivamente manifestate
dalla stessa Regione Lazio, si & reso necessario soprassedere alla stipula della
predetta nuova Convenzione, onde apportare al testo dell’accordo talune
variazioni di carattere formale ed organizzativo, e che nelle more, su richiesta
formulata dal’Amministrazione regionale con nota del 21 gennaio 2015, si
convenuto di operare in regime di proroga della previgente Convenzione, nei
termini ed alle condizioni gia in essere, fino alla sottoscrizione del nuovo atto
convenzionale; visto il nuovo testo della Convenzione alluopo predisposto;
preso atto che le modifiche apportate rispetto alla precedente versione in parola
non hanno alterato sostanzialmente I'impianto generale della Convenzione, i
servizi previsti ed il loro contenuto nonché i relativi profili economici, essendo le

stesse riferite in particolare all’arco temporale di vigenza della nuova



Convenzione, che decorrera dalla data della sottoscrizione e verra a scadenza
il 30 giugno 2017; ritenuta 'operazione in linea con gli obiettivi strategici definiti
in funzione del consolidamento dei servizi delegati gestiti dal’ACI attraverso un
costante processo di miglioramento qualitativo e la definizione di soluzioni
tecnologiche innovative a beneficio dell’'utenza e delle Amministrazioni regionali
e locali interessate; autorizza, a modifica della deliberazione adottata nella
seduta dell'11 dicembre 2014, la stipula della nuova Convenzione tra 'Ente e la
Regione Lazio, avente ad oggetto, con decorrenza dalla data della
sottoscrizione e fino al 30 giugno 2017, l'affidamento allEnte dei servizi di
riscossione e controllo delle tasse automobilistiche, in conformita allo schema di
atto allegato al presente verbale sotto la lett. B) che costituisce parte integrante
della presente deliberazione e che sostituisce integralmente il testo gia
approvato con la richiamata deliberazione dell’11 dicembre 2014; conferisce

mandato al Presidente, con facolta di delega, ai fini della relativa

sottoscrizione nonché con facolta di apportare eventuali modifiche e/o
integrazioni di carattere formale che dovessero rendersi necessarie ai fini del
perfezionamento della Convenzione in parola. Il Servizio Gestione Tasse
Automobilistiche & incaricato di tutti gli adempimenti connessi e conseguenti in

esecuzione della presente deliberazione.”.

5) “Preso atto che la Societa Ventura Spa, partecipata dal’ACI nella misura del
90% del capitale sociale, beneficia attualmente, a garanzia degli obblighi
derivanti dall’espletamento del servizio di biglietteria aerea, di una fideiussione
(n.411595/B del 31 dicembre 2007) rilasciata dalla Banca Nazionale del Lavoro
nellinteresse della Societa stessa a favore di ILAT.A. — International Air
Trasport Association, per un importo allo stato pari a €.5.800.000; viste al
riguardo le note della Direzione Centrale Amministrazione e Finanza del 7 e
dell’8 settembre 2015 e preso atto di quanto ivi rappresentato; preso atto, in
particolare, dell’esigenza rappresentata dalla Societa Ventura in merito
all'inoltro alla BNL da parte dell’ACI, in qualita di azionista di maggioranza, della
richiesta di un’integrazione dellimporto della fideiussione medesima nella
misura di €.1.101.000, onde pervenire ad un ammontare complessivo pari

allimporto di €.6.901.000; preso atto altresi che tale esigenza scaturisce da una



corrispondente richiesta avanzata alla medesima Societa Ventura dalla predetta
[.LAT.A. in relazione ai volumi di vendita realizzati nel 2014, a seguito
dellacquisizione da parte della stessa Ventura del ramo d’azienda Business
Travel di Seneca SpA, ai fini del conseguente aggiornamento del livello di
rischio; preso atto inoltre che i costi a carico dellEnte sono pari alle
commissioni bancarie applicate, come da vigente contratto AClI — BNL, nella
misura del 1% annuo del valore delle fideiussioni e che per I'incremento della
fideiussione in oggetto ammontano a €.11.010 annui; ritenuto linteresse
del’Ente a procedere nel senso richiesto onde consentire, senza soluzione di
continuita, la regolare prosecuzione del servizio di biglietteria aerea da parte
della Societa Ventura; autorizza il Presidente, in qualita di legale
rappresentante dell’ACl, ad inoltrare alla Banca Nazionale del Lavoro - Gruppo
BNP Paribas la richiesta di integrazione della polizza fideiussoria n.411595/B
del 31 dicembre 2007 fino alla concorrenza dellimporto di €.6.901.000. La
relativa spesa, pari allimporto di €.11.010 trova copertura nel budget annuale
2015 alla voce di costo 411413017 “Commissioni su fideiussioni.”. (Astenuto:
BASO)

BILANCI DEGLI AUTOMOBILE CLUB

IL COMITATO ESECUTIVO. Adotta le seguenti deliberazioni:

1)“Premesso che, nell’esercizio dellattivita di vigilanza, I'’ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine
alle Rimodulazioni del budget annuale per I'esercizio 2015 degli Automobile
Club di Cosenza (1° provvedimento), L’Aquila (1° provvedimento) e Roma (1°
provvedimento); tenuto conto delle motivazioni formulate nelllambito delle
suddette relazioni e delle relative analisi di bilancio e preso atto delle

osservazioni ivi contenute; visto I'art. 18 dello Statuto; delibera di approvare le




Rimodulazioni del budget annuale per I'esercizio 2015 degli Automobile Club di
Cosenza (1° provvedimento), L’Aquila (1° provvedimento) e Roma (1°

provvedimento), con invito allAC de L’Aquila a dare adeguato riscontro alla

osservazione riportata nella specifica relazione.”. (Astenuta: FUSCO
limitatamente alla votazione sulla Rimodulazione del budget annuale per
I'esercizio 2015 dellAC di Roma)

2) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, I'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine ai
Bilanci di esercizio 2014 degli Automobile Club di Bologna, Bolzano,
Campobasso, Como, Ferrara, Modena, Parma, Pistoia, Ravenna, Reggio
Emilia, Salerno, Siena, Trento e Varese, ai Bilanci degli esercizi 2011, 2012 e
2013 dellAutomobile Club di Catanzaro, tenuto conto delle motivazioni
formulate nellambito delle suddette relazioni e delle relative analisi di bilancio e
preso atto delle osservazioni e dei rilievi ivi contenuti; visto I'art.18 dello Statuto;

delibera di approvare: - il Bilancio di esercizio 2014 dell’ Automobile Club di

Bologna con rilievo alla voce “Conti d’ordine”, tale da non inficiare in maniera

significativa I'attendibilita del Bilancio stesso, e con invito al Sodalizio a tener

conto delle osservazioni evidenziate dal Collegio dei Revisori dei Conti dello
stesso AC nonché a dare adeguato riscontro alle raccomandazioni formulate
nella specifica relazione; - il Bilancio di esercizio 2014 dell’Automobile Club di

Bolzano con invito al Sodalizio a tener conto delle osservazioni evidenziate dal

Collegio dei Revisori dei Conti del Sodalizio stesso e a dare adeguato riscontro
alle raccomandazioni formulate nella specifica relazione; - i Bilanci di esercizio
2014 degli Automobile Club di Campobasso, Ferrara, Pistoia e Reggio Emilia

con invito ai Sodalizi a dare adeguato riscontro alle osservazioni formulate nelle

specifiche relazioni; - il Bilancio di esercizio 2011 dell’Automobile Club di
Catanzaro con rilievo alla voce “Immobilizzazioni finanziarie”, con invito al

Sodalizio ad adottare le necessarie iniziative per il riequilibrio economico



patrimoniale sia del’AC medesimo sia della relativa Societa controllata nonché
a dare adeguato riscontro alle osservazioni formulate nella specifica relazione; -
i Bilanci degli esercizi 2012 e 2013 del’Automobile Club di Catanzaro con

rilievo alla voce “Immobilizzazioni finanziarie” e subordinatamente al

raggiungimento, al 31 dicembre 2015, di un livello di indebitamento netto
scaduto nei confronti dellACI in linea con quanto previsto dai parametri
deliberati dal Consiglio Generale nella riunione del 26 marzo 2013 nonché con

invito al Sodalizio ad adottare le necessarie iniziative per il riequilibrio

economico patrimoniale sia dellAC medesimo sia della relativa Societa
controllata ed a dare adeguato riscontro alle osservazioni formulate nella
specifica relazione; - i Bilanci di esercizio 2014 degli Automobile Club di Como
e Parma con rilievo alla voce “Immobilizzazioni finanziarie” tale da non inficiare

in maniera significativa I'attendibilita dei Bilanci stessi, e con invito ai Sodalizi a

dare adeguato riscontro alle raccomandazioni formulate nelle specifiche
relazioni; - il Bilancio di esercizio 2014 dellAutomobile Club di Modena con

invito al Sodalizio a dare adeguato riscontro alle osservazioni formulate nella

specifica relazione ed a trasmettere 'attestazione di conformita del Bilancio al
Regolamento di Contenimento della Spesa dello stesso AC corredata dalla
relazione del Collegio dei Revisori dei Conti del’AC medesimo; - il Bilancio di

esercizio 2014 delllAutomobile Club di Ravenna con invito al Sodalizio a dare

adeguato riscontro alle osservazioni formulate nella specifica relazione e ad
acquisire dal Collegio dei Revisori dei Conti dellAC medesimo l'attestazione di
conformita del documento in esame rispetto al regolamento per il contenimento
della spesa approvato dall’AC; - il Bilancio di esercizio 2014 dell’Automobile
Club di Salerno con rilievo alla voce “B.llII Immobilizzazioni finanziarie”, tale da
non inficiare in maniera significativa I'attendibilita del Bilancio, e con invito al
Sodalizio a tener conto delle osservazioni formulate dal Collegio dei Revisori
dei Conti dello stesso AC nonché a dare adeguato riscontro alle
raccomandazioni formulate nella specifica relazione; - il Bilancio di esercizio

2014 dellAutomobile Club di Siena con invito al Sodalizio ad acquisire dal

Collegio dei Revisori dei Conti del’AC l'attestazione di conformita del Bilancio al

Regolamento concernente il contenimento della spesa dello stesso AC; - il



Bilancio di esercizio 2014 dell’ Automobile Club di Trento subordinatamente alla

riclassificazione del contributo in conto capitale ricevuto dalla Provincia di

Trento e con invito al Sodalizio a dare adeguato riscontro alle osservazioni

formulate nella specifica relazione; - il Bilancio di esercizio 2014 del’Automobile

Club di Varese con invito al Sodalizio a dare adeguato riscontro alle

raccomandazioni formulate nella specifica relazione.”. (Astenuto: FRANZONI
limitatamente alla votazione sul Bilancio di esercizio 2014 dellAC di Reggio

Emilia)

3) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, I’ACI deve svolgere un

potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine ai
Bilanci degli esercizi 2012, 2013 e 2014 dell’Automobile Club di Matera; tenuto
conto delle motivazioni formulate nel’ambito delle suddette relazioni e delle
relative analisi di bilancio e preso atto delle osservazioni e dei rilievi ivi
contenuti; preso atto, in particolare, relativamente al Bilancio di esercizio 2014,
del ripetersi di un risultato operativo lordo negativo, sintomo di uno squilibrio
della gestione ordinaria, nonché dell'incremento dell’indebitamento nei confronti
dellACI rispetto all’esercizio 2011 che non ha consentito al Sodalizio di
raggiungere l'obiettivo di risanamento finanziario deliberato dal Consiglio
Generale nella riunione del 26 marzo 2013; ritenuto, conseguentemente, che il
documento contabile relativo all’esercizio 2014 non sia suscettibile di

approvazione; visto I'art. 18 dello Statuto; delibera di_ approvare i Bilanci degli

esercizi 2012 e 2013 dell’Automobile Club di Matera, con rilievo, relativamente
allanno 2012, alla voce “Partecipazioni” tale da non inficiare in maniera
significativa l'attendibilita del Bilancio, nonché con invito al Sodalizio,

relativamente ad entrambi gli esercizi, a dare riscontro alle osservazioni
formulate dal Collegio dei Revisori dei Conti dello stesso AC nonché a quelle

formulate nella specifica relazione; delibera di_non approvare, per le

motivazioni di cui in premessa e tenuto conto della relazione all’'uopo

predisposta e della relativa analisi di bilancio, il Bilancio di esercizio 2014



dell’Automobile Club di Matera, con invito al Sodalizio a dare adeguato riscontro

alle osservazioni formulate dal Collegio dei Revisori dei Conti dello stesso AC

nonché a quelle formulate nella specifica relazione.”.



4) “Premesso che, nell'esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine ai
Bilanci degli esercizi 2012, 2013 e 2014 del’Automobile Club di Foggia; tenuto
conto delle motivazioni formulate nellambito delle suddette relazioni e delle
relative analisi di bilancio e preso atto delle osservazioni e dei rilievi ivi
contenuti; considerato in particolare il consistente effetto, sia sul conto
economico sia sul patrimonio netto, della svalutazione di crediti del’AC non
effettuata nei Bilanci in esame; ritenuto, conseguentemente, che i predetti
documenti contabili non siano suscettibili di approvazione; visto I'art. 18 dello

Statuto; delibera di_ nhon _approvare, per le motivazioni di cui in premessa e

tenuto conto delle relazioni alluopo predisposte e delle relative analisi di
bilancio, i Bilanci degli esercizi 2012, 2013 e 2014 dellAutomobile Club di

Foggia, con invito al Sodalizio a rielaborare i predetti Bilanci tenendo conto

delle osservazioni formulate nelle specifiche relazioni.”.

5) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste la relazione e l'analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine al
Bilancio di esercizio 2014 del’Automobile Club di Sassari; tenuto conto delle
motivazioni formulate nell’ambito della suddetta relazione e della relativa analisi
di bilancio e preso atto delle osservazioni e dei rilievi ivi contenuti; tenuto conto
in particolare della perdita prodotta nell’esercizio a fronte di un patrimonio netto
negativo, dell’ulteriore incremento del deficit patrimoniale e della posizione
debitoria nei confronti dellACI nonché del risultato lordo negativo che non
hanno consentito al Sodalizio di raggiungere gli obiettivi di risanamento
economico, finanziario e patrimoniale deliberati dal Consiglio Generale nella

riunione del 26 marzo 2013; ritenuto, conseguentemente, che il predetto



documento contabile non sia suscettibile di approvazione; visto I'art. 18 dello

Statuto; delibera di_ non _approvare, per le motivazioni di cui in premessa e

tenuto conto della relazione alluopo predisposta e della relativa analisi di
bilancio, il Bilancio di esercizio 2014 dell’Automobile Club di Sassari, con invito
al Sodalizio ad adottare idonee azioni di risanamento gestionale atte a
rimuovere le cause del suddetto squilibrio, a tener conto delle osservazioni
formulate dal Collegio dei Revisori dei Conti dello stesso AC nonché a dare
adeguato riscontro alle raccomandazioni formulate nella specifica relazione. Si
richiama, infine, all’attenzione degli Organi di amministrazione e controllo dello
stesso AC di Sassari il disposto di cui all’art.15, comma 1 bis, del decreto legge
n.98/2011, convertito dalla legge n.111/2011 e successive modifiche ed

integrazioni.”.

6) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine ai
Bilanci degli esercizi 2012 e 2013 dell’Automobile Club di Nuoro; tenuto conto
delle motivazioni formulate nellambito delle suddette relazioni e delle relative
analisi di bilancio e preso atto delle osservazioni e dei rilievi ivi contenuti;
considerata, in particolare, relativamente al Bilancio di esercizio 2012, la
carenza di informativa della nota integrativa in ordine alle immobilizzazioni
finanziarie ed alla composizione dei crediti e dei debiti, la non adeguata
valutazione dei crediti dell’attivo circolante di notevole anzianita, I'ulteriore
incremento della posizione debitoria verso ACI nonché il valore negativo del
margine operativo lordo che non hanno consentito al Sodalizio di raggiungere
gli obiettivi di risanamento economico e finanziario deliberati dal Consiglio
Generale del 26 marzo 2013; tenuto conto, relativamente al Bilancio di esercizio
2013, dell’'ulteriore incremento della posizione debitoria verso I'Ente che non ha
consentito al’AC di raggiungere i predetti obiettivi di isanamento economico e

finanziario deliberati dal Consiglio Generale dellACl, della non adeguata



valutazione dei crediti dell’attivo circolante di notevole anzianita ed altresi della
non corretta classificazione del residuo versamento in conto capitale effettuato
dalla societa controllata; ritenuto, conseguentemente, che i predetti documenti
contabili relativi agli esercizi 2012 e 2013 non siano suscettibili di approvazione;

visto I'art. 18 dello Statuto; delibera di non approvare, per le motivazioni di cui

in premessa e tenuto conto delle relazioni alluopo predisposte e delle relative
analisi di bilancio, i Bilanci di esercizio 2012 e 2013 dell’Automobile Club di

Nuoro.”.

7) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste la relazione e l'analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine al
Bilancio dell’esercizio 2013 dell Automobile Club di Biella; tenuto conto delle
motivazioni formulate nellambito della suddetta relazione e della relativa analisi
di bilancio e preso atto delle osservazioni ivi contenute; visto l'art. 18 dello
Statuto; delibera di_approvare il Bilancio di esercizio 2013 dell’Automobile
Club di Biella.”.

8) “Premesso che, nell’esercizio dell’attivita di vigilanza, 'ACI deve svolgere un
potere di controllo di stretta legalita volto ad accertare che i documenti contabili
degli Automobile Club siano stati deliberati nelle forme e con il procedimento
stabiliti dalle leggi e dai regolamenti; viste le relazioni e le analisi di bilancio
alluopo predisposte - che vengono allegate agli atti della riunione - in ordine ai
Bilanci degli esercizi 2011, 2012 e 2013 dellAutomobile Club di Prato; tenuto
conto delle motivazioni formulate nel’ambito delle suddette relazioni e delle
relative analisi di bilancio e preso atto delle osservazioni e dei rilievi ivi
contenuti; visto I'art.18 dello Statuto; delibera di_approvare i Bilanci degli
esercizi 2011, 2012 e 2013 del’Automobile Club di Prato, subordinatamente

all’elaborazione di un piano di rientro per la parte consolidata dell'indebitamento

verso I'ACI. Si richiama, infine, all’attenzione degli Organi di amministrazione e



controllo dello stesso AC di Prato il disposto di cui all’art.15, comma 1 bis, del
decreto legge n.98/2011, convertito dalla legge n.111/2011 e successive

modifiche ed integrazioni.”.

9) “Vista la deliberazione adottata nella seduta del 10 aprile 2015 con la quale &
stato approvato il Budget annuale 2015 del’Automobile Club di Asti ad
eccezione del Budget di tesoreria e con invito al Sodalizio alla conseguente
rielaborazione del medesimo; vista al riguardo la nota della Direzione Centrale
Amministrazione e Finanza del 4 settembre 2015 e preso atto di quanto ivi
rappresentato; preso atto in particolare che I’'AC di Asti, con nota del 15 giugno
2015, ha trasmesso all’ACI la rielaborazione del Budget in questione e che, ad
esito della relativa analisi, risultano venute meno le riserve a suo tempo
formulate in merito al Budget medesimo; vista la proposta conseguentemente
formulata dalla predetta Direzione in ordine allapprovazione del documento

contabile in parola; visto I'art.18 dello Statuto; delibera di approvare, a parziale

modifica ed integrazione della citata deliberazione del 10 aprile 2015, il Budget

di tesoreria 2015 dell’AC di Asti cosi come rielaborato.”.

10)“Vista la deliberazione adottata nella seduta del 10 aprile 2015 con la quale
e stato approvato il Budget annuale 2015 dell’Automobile Club di Biella ad
eccezione del Budget di tesoreria e con invito al Sodalizio alla conseguente
rielaborazione del medesimo; vista al riguardo la nota della Direzione Centrale
Amministrazione e Finanza del 4 settembre 2015 e preso atto di quanto ivi
rappresentato; preso atto in particolare che I'AC di Biella, con nota del 18
giugno 2015, ha trasmesso all’ACI la rielaborazione del Budget in questione e
che, ad esito della relativa analisi, risultano venute meno le riserve a suo tempo
formulate in merito al Budget medesimo; vista la proposta conseguentemente
formulata dalla predetta Direzione in ordine all’approvazione del documento
contabile in parola; visto I'art.18 dello Statuto; delibera di approvare, a parziale

modifica ed integrazione della citata deliberazione del 10 aprile 2015, il Budget

di tesoreria 2015 dell’AC di Biella cosi come rielaborato.”.



11) “Vista la deliberazione adottata nella seduta del 10 aprile 2015 con la quale
e stato approvato il Budget annuale 2015 dell’Automobile Club di Perugia ad
eccezione del Budget di tesoreria e con invito al Sodalizio alla conseguente
rielaborazione del medesimo; vista al riguardo la nota della Direzione Centrale
Amministrazione e Finanza del 4 settembre 2015 e preso atto di quanto ivi
rappresentato; preso atto in particolare che I'AC di Perugia, con nota del 29
luglio 2015, ha trasmesso all’ACI la rielaborazione del Budget in questione e
che, ad esito della relativa analisi, risultano venute meno le riserve a suo tempo
formulate in merito al Budget medesimo; vista la proposta conseguentemente
formulata dalla predetta Direzione in ordine allapprovazione del documento

contabile in parola; visto l'art. 18 dello Statuto; delibera di_approvare, a

parziale modifica ed integrazione della citata deliberazione del 10 aprile 2015, il

Budget di tesoreria 2015 dell’AC di Perugia cosi come rielaborato.”.



ALLEGATO A) AL VERBALE DEL COMITATO ESECUTIVO DEL 10 SETTEMBRE 2015

ATTO AGGIUNTIVO N. 2
ALLA CONVENZIONE
TRA

L'Agenzia Campana per ia Mobilita Sostenibile
di seguito denominata “ACaflf”’
e
L’ Automobile Club d’ltalia

di sequito denominata “ACI”

PER LA GESTIONE DEL CENTRO SERVIZI
“MUOVERSI IN CAMPANIA”

A, FACaM, con sede in Napoli al Centro Direzionale, isola F4, codice fiscale
95040910630, in persona del Direttore Generale Ing. Sergio Negro, nato a Napoli il
18/09/1968, domiciliato per Ja carica presso la sede del’ACaM e munito di tutti i poteri
idonei al presente atto, in base a quanto stabilito dalla legge regionale n. 3/2002 e dal
Regolamenio delllACaM approvato con Delibera di G.R. n. 2862 del 16.10.2003,;

B. FACI, con sede in Roma, Via Marsala n.8, C.F. 00493410583, in persona del
Presidente, Ing. Angelo Sticchi Damiani, nato a Sternatia (LE) il 17/07/1945,
elettivamente domiciliato presso la sede del’ACI autorizzato alla firma del presente
atto in virtu di deliberazicne del Comitate Esecutivo del 03/05/2012;

Premesso

a) che la Giunta regionale, con Deliberazicne n. 86 del 6.3.2012, ha individuato
FACaM quale soggetto tecnico idoneo a gestire ed implementare il servizio di
infomobilita “Muoversi in Campania®, tramite apposita convenzione da
sottoscrivere con FAGC Trasporti e Viabilita, per lammontare annuo massimo
complessivo di €550.000,00 a valere sulla dotazione del capitolo 2379 della
UPB 1.57.101;

b) che in data 30/03/2012 & stata sottoscritta la convenzione tra la Regione
Campania e I'ACaM “per lo sviluppo del progetto Infomobilita Campania”, con




scadenza al 31/03/2015, che ha previsto, nei limiti delle risorse disponibili, che
FACaM potesse stipulare coniratti efo sottoscrivere convenzioni, accordi,
protocolli dintesa e quant'altro necessario con particolare riferimento ad
emiftenti televisive o radiofoniche, enti istituzionali quali Province e Comuni,
IACH, gestori delle reti di trasporto su ferro e su gomma, aziende che erogano
servizi di Trasporto Pubblico Locale, Polizia Stradale, Protezione Civile ed altri

soggetti coinvolti nel tema della infomobilita;

Considerato

. che 'ACI & I'Ente Strumentale dello Stato, con natura giuridica di Ente Pubblico

non economiceo, preposto alla tutela degli interessi dell’automobilismo italiano,

del quale promuove lo sviluppo attraverso la diffusione di una nuova cultura
della mobilita responsabile e sostenibile;

. che PACI ha sviluppato e maturato sin dal 1980 una specifica esperienza e

competenza nella realizzazione di servizi e sistemi di infomobilita,;

. che 'ACI ha svoito fin dallinizio della realizzazione del Progetto Infomohbilita il

ruoclo di partner istituzionale di primo piano e neilambito del Servizio di

Infomobilita “Muoversi in Campania® ha assunto il ruclo di realizzatore del

Centro e di fornitore del servizio attraverso le proprie strutture, dirette ed

indirette, con il supporto di Aziende specializzate nel settore, demandando

specifiche funzioni a strutture gqualificate;

. che, al fine di garantire la funzionalita a regime del servizio di infomobilita in

parola e la gestione del Centro Servizi, in forza di quanto in premessa, con atto

Rep. n. 132 in data 01/08/2012 ACaM ed ACI hanno sottoscritto un Accordo

Convenzionale ex. Art. 15 della L. 241/90 recante le reciproche obbligazioni per

la realizzazione delle seguenti attivita:

- gestione del Centro Servizi “Muoversi in Campania”;

- erogazione e sviluppo dei servizi di infomobilita attraverso I'ottimizzazione,
limpiementazione delle funzionalita del Centro Servizi Muoversi in
Campania,

. che il suddetto Accordo Rep. n. 132 del 01/08/2012 ha previsto un importo

massimo annuo di €500.000,00 ({IVA ed oneri di legge inclusi) in relazione delle

spese effettivamente sostenute da ACi, con scadenza delle attivita al

31/03/2015 prevedendo, all'Art. 7 comma 2, la facoité di proroga;




Considerato altresi

. che PACaM e la Regione Campania in data 18/07/2014, con Prot. n.
2014.0505803 del 21/07/2014, hanno sottoscrifto un nuovo afto convenzionale
per la "Realizzazione dell'intelligent Transport System Campano (ITSC) e per
l'estensione delfambito di operativita del servizio Muoversi in Campania di cui
alla D.G.R.C. n. 86 del 06/03.2012", '

. che, nell'ambito della citata convenzione con scadenza delle attivita al
30/07/2020, rientra, fra l'altro, I'erogazione dell’attuale servizio di infomobilita
Muoversi in Campania nelfambito della Linea di attivitda “infomobilita -
Evoluzione della piattaforma Muoversi in Campania — Servizi di informazione
allutenza™

. che P"ACaM e la Regione Campania, in dafa 25/02/2015, con Prot. n.
C0.2015.0000041, hanno scttoscritto {'Atto Aggiuntivo n. 1 alla sopra indicata
Convenzione Prot. 0505803/2014;

i. che tale Atfo Aggiuntivo reca, tra l'altro, la copertura finanziaria del citato

servizio Muoversi in Campania per I'intera annualita 2014 e fino al termine del
31/08/2015 con esplicita indicazione, allArt. 2, che, per garantire la
prosecuzione del servizio Muoversi in Campania oitre il termine del 31/08/2015,

la Regione dovra rendere disponibili ulteriori risorse finanziarie,

j. che, per l'effetto di quanfo sopra, con Atto Aggiuntivo n. 1 Rep. n. 215 del

17/04/2015 si & disposta la proroga tecnica fra ACaM ed ACI delle attivita, ai
sensi dell'Art. 7 del comma 2 del citato Accordo Rep. 132/2012, ai 31/08/2015
con un cosfo massimo di €208.333,33 olfre IVA in relazione alle spese

effettivamente sostenute;

Rilevato

che il cennato Accordo fra ACaM ed ACI ex. Art. 15 della L.241/90 e relativo
Afto Aggiuntivo n. 1/2015 prevede la mutua collaborazione per il perseguimento
di un interesse collettivo che, nell'ottica dell'obieftivo di garantire un servizio
comune indistintamente a favore della collettivita ed erogato a fitolo gratuito, ha
consentito ad ACaM ed ACI| [lesercizio di funzioni proprie in modo
complementare e sinergico;

. ¢che, in forza della cooperazione di cui sopra, ACaM ed AC! hanno garantito
'erogazione di servizi di infomobilita in argomento in modo continuativo e
secondo standard qualitativi in costante crescita, grazie alla efficace ripartizione

dei propri compiti istituzionali;




Tenuto presente

che FACaM e la Regione Campania procederanno in tempi brevi all’affidamento
" dei servizi di potenziamento e sviluppo della piattaforma Muoversi in Campania
per I'erogazione dei servizi di inffomobilita nelle nuove funzionalita, cosi come
declinate nella menzionata Convenzione fra ACaM e Regione Campania
0505803/2014 e relativo Atto Aggiuntive n. 1/2015;

che tale affidamento sara disposto secondo quanto prescritto dall’Art. 55 del
Digs. n. 163/06 e ss.mm.ii. nonché in piena rispondenza alle vigenti direttive
comunitarie in tema di affidamento di servizi pubblici;

che, ad oggi, risuitano in corso di completamento gli elaborati tecnici ex. Art.
279 del D.P.R. n. 207/2010,propedeutici alla redazione della documentazione di
gara cosi come prescritta dal D.Lgs. n. 163/06 e ss.mm.ii. predisposti da ACaM,;
che, ai fini della indizione della procedura di gara nei termini in precedenza
indicati, TACaM ¢ in attesa della relativa autorizzazione da parte della Regione

Campania;

Tenuto presente altresi
che, i servizi di Infomobilita costituiscono servizi di pubblica utilita che, in quanto
tali, devono essere garantiti senza soluzione di continuita onde non arrecare un
grave danno alla collettivita, come sancito dal Consiglio di Stato con Parere n.
2986/1996;
che, se da un lato, sussiste la confermata necessitd di garantire Il
perseguimento dell'interesse pubblico derivante dali’erogazicne di un servizio di
Infomobilita a favore della collettivita nei termini sopra declinati, dafi’altro appare
necessario tenere in consideraziocne la progressiva internalizzazione di parte
delle attivita di infomobilita da paite della Regione Campania e di ACaM, anche
quale effetto deil’efficace rapporto di coltaborazione fra Enti determinatosi nei
corso del tempo;
che, per tutto quanto sopra, occorre comungue continuare ad avvalersi della
collaborazione del partner ACI relativamente alla specifica linea di attivita
Realizzazione dei servizi di infomobilita - redazione notizie - pubblicazione su
piti canali di cui alla Convenzione Rep. 132/2012 e relativo Atto Aggiuntivo n.
1/2015;




d. che, stante il termine di scadenza al 30/07/2020 delle attivita relative alla
‘Realizzazione dell'Intelligent Transport System Campano (ITSC) e per
Pestensione deil’ambito di operativita del servizio Muoversi in Campania”
nel’lambito delle quali rientra il servizio di infomobilita in parola, ACaM ha
formulato richiesta alla Regione Campania, con nota prot. 1593 del 29/07/2015,
di autorizzare la rimodulazione del gquadro economico “Infomobilitd” prevedendo
un differimento delle sole attivita redazionali di cui sopra fino al 31/12/2015, fino
allesperimento della nuova procedura di gara che prevedra, fra laltro, lo
sviluppo ed il potenziamento della attuale piattaforma Muoversi in Campania;

e. che, con nota prot. 2015.0539871 del 31/07/2015, acquisita al prot. ACaM al n.
1622 del 31/07/2015, la Direzione Generale Mobilita della Regione Campania
ha preso atto della rimodulazione richiesta da ACaM con contestuale richiesta
di invio dei nuovi cronoprogrammi di progetto e dei quadri economici articolati
per linea di attivita;

f. che con nota prot. del ACaM ha trasmesso quanto richiesto dalla
Regione Campania, acquisendo la relativa approvazione con nota prot. del

acquisita al prot. ACaM al n. del;

Dato atto

a. che 'ACI ha prodotto la dichiarazione prevista dal Protocollo di Legalita
sottoscritto dalla Regione Campania e dalla Prefettura di Napoli in data
1/8/2007 di cui alla Delibera di Giunta Regionale n. 1601 del 2007 e s.m.i,;

b. che con Determina del Direttore Generale n. def 'ACaM ha
approvato lo schema del presente Atto Aggiuntive n. 2, nonché limpegno
contabile di Euro € 118.242,40 (IVA ed oneri inclusi) per il periodo 01
Settembre/ 31 Dicembre 2015, quale importo massimo previsto per coprire le
spese derivanti dalla attuazione dello stesso, che trova copertura nel Bilancio di
previsione finanziario delFACaM 2015, nello specifico sul capitole di spesa n.
192 inserito nelllambito deila Missione 10 Trasporti e Diritto alla mobilita,
Programma 02, Titolo 2, quali fondi vincolati di cui alla Convenzione sottoscritta
tra la Regione Campania e IACaM rep. n. 169 del 25.07.2014 ed Atto
Aggiuntivo n. 1/2015 alla stessa per la “Realizzazione dell’intelligent Transport
System Campano e per l'estensione defl'ambito di operativita del servizio
Muoversi in Campania”, rinviando Fimpegno della spesa a seguito della
sottoscrizione del presente Atto Aggiuntivo, che perfeziona I'obbligazione
giuridica,ai sensi dell'Allegato n. 4/2 del D. Lgs 118/2011.




Tanto premesso, si conviene e stipula quanto segue

Art. 1 — Premesse
1. Le Premesse hanno valore di patio tra le parti e formano parte integrante e

sostanziale della presente convenzione.

Art. 2 — Attivita
1. Le attivita di cui all’Art. 3 della Convenzione Rep. n. 132/2012 ed Art. 2 di cui
alFAtto Aggiuntivo n.1/2015 vengono modificate come segue: “Per le modificate
esigenze di interesse pubblico di cui in premessa, dovute alla progressiva
sostituzione degli apparati costituiti dalle telecamere, le attivita di collaborazicne
di cui al presente Atto si riferiscono esclusivamente alle linee di attivita indicate

in Allegato A — Quadro Economico”.

Art. 3 — Durata
1. Il presente Atto Aggiunti\}o decorrera a far data dal 01/09/2015 e durera fino al
tempo strettamente necessaric alla scelta di un nuovo soggetto contraente e,
comunque, in base alla copertura finanziaria garantita daila Regione Campania,
avra scadenza il 31/12/2015.

Art. 4 — importo
1. Per l'espletamenio delle attivita di cui allArt 2 del presente atto, ACaM
ﬁconosce ad AC! un importo massimo previsto di €118.242 40 VA ed oneri di
legge inclusi.
2. Ai fini del pagamento delle spese effettivamente sostenute da ACI, resta

confermato quanto disposto all’Art. 4, comma 3 dell’Atto Aggiuntivo n, 1/2015.

Il presente Accordo viene sottoscritto con firma digitale ai sensi di cui D.P.C.M. n.
22 febbraio 2013.

Per ACaM Per 'ACI
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ALLEGATO B) AL VERBALE DEL COMITATO ESECUTIVO DEL 10 SETTEMBRE 2015

CONVENZIONE PER LA GESTIONE DELLE ATTIVITA’ DI
RISCOSSIONE E CONTROLLO DELLE TASSE
AUTOMOBILISTICHE REGIONALI

tra
la REGIONE LAZIO, di seguito denominata Regione, con sede in Via Cristoforo
Colombo n. 212 — 00147 Roma, codice fiscale e partita IVA 80143490581,
rappresentata dal Dottor Marco Marafini nato a Latina il 01/12/1968 C.F. MRF
MRC68T01E472C domiciliato presso la sede dellEnte, che interviene nella
sua qualita di  Direttore della Direzione Regionale Programmazione
Economica, Bilancio, Demanio , Patrimonio I cui incarico & stato conferito con
D.G.R.n.86 del 30/04/2013, ed autorizzato ai sensi della Normativa Statale e
Regionale vigente alla sottoscrizione delia presente Convenzione

e
FAUTOMOBILE CLUB D’ITALIA, con sede in Roma, Via Marsala 8, 00185
Roma, codice fiscale 00493410583 e partita IVA 00907501001 (di seguito ACI),
rappresentato dalflngegnere Angelo Sticchi Damiani nato a Sternatia (Lecce) il
17 Luglio 1945 C.F. STCNGL45L171950Q , Presidente-Pro Tempore e
Rappresentante Legale del’Ente domiciliato presso la Sede Legale del’AC!
nominato con Decreto Presidente della Repubblica 13 Marzo 2012 e
autorizzato ai sensi dell’Art.19 deilo Statuto dellEnte Pubblico non Economico
Automobile Club d'italia (ACI) alla sottoscrizione della presente Convenzione

premesso che

a) la legge 449/97, "misure per la stabilizzazione della finanza pubblica®,
alfart. 17, comma 10, stabilisce che, a decorrere dal 1° gennaio 1999, la
riscossione, I'accertamento, i recupero, i rimborsi, 'applicazione delle sanzioni
ed il oontenzioso'amministrativo relativo alle tasse automobilistiche non erariali
siano demandati alle regioni a statuto ordinario e svolti con le modalita stabilite
con decreto da emanarsi a cura del Ministero delle Finanze,
b) Fart. 15 della L. 241/1990 “Accordi fra pubbliche amministrazion’

dispone che "Anche al di fuori delle ipotesi previste dall'articolo '14, le

amministrazioni pubbliche possono sempre concludere tra loro accordi per
disciplinare lo svolgimento in collaborazione di attivita di interesse comune”;

c) il Decreto Ministeriale 418/98, allart. 2, comma 1, stabilisce che il
controllo e la riscossione delle tasse automobilistiche sono effettuati




direttamente  dalle regioni, ‘“anche ricorrendo  allistituto  giuridico
delavvalimento”;

d) la Legge Regionale n. 15 del 6/8/2007, articolo 41, comma 1 stabilisce
che: | servizi di riscossione e di controllo, in materia di tasse automobilistiche
regionali, sono affidati, con apposita convenzione, alPAutomobile Club d'ltalia
riconosciuto dafla legge 20 marzo 1975, n° 70 | ...] ente pubblico non
economico preposto a servizi di pubblico interesse, mantenendo la compatibilita
dei medesimi servizi con l'archivio unitario nazionale e gii archivi regionali,
relativi alla tassa automobilistica, costituiti presso le aitre Regioni e Province
Autonome,

e) Fart. 5 della Legge Regionale n° 13 del 2013 ha autorizzato la Giunta
Regionale a rinnovare per fannualita 2014, la Convenzione con FAutomobile
club d'ltalia (ACI), di cui allart. n° 29 della Legge Regionale 10/5/2001 n® 10,
relativo alla riscossione delle tasse automobilistiche

f) Fart, 2 comma 21 della Legge Regionale n® 17 del 2014, ha
autorizzato la Giunta Regionale ad attivare le procedure ad evidenza pubblica
per 'affidamento della gestione dei servizi di riscossione e controflo delia tassa
automobilistica e a rinnovare Ja convenzione con I'Automobile Ciub d'ltalia
(AC), di cui all'articolo 29 della legge regionale n. 10 del 10 maggio 2001, nelle
more del perfezionamento delle citate procedure;

a) con apposita delibera della Giunta Regionale & stata approvata li
presente schema di convenzione.

h) I'ACI, ente pubblico non economico, dispone della necessaria
organizzazione amministrativa e strumentale e della esperienza pluriennale di
gestione del servizio e detiene le tecnologie idonee a garantire la continuita del
servizio stesso in corrispondenza con le aspettative regionali;

) I'ACI garantisce aila Regione, attraverso le proprie strutture centrali e
periferiche, la gestione delle attivitd strumentali alle funzioni di riscossione e
controllo delle tasse automobilistiche, assicurando al contempo i necessari e
connessi sefvizi accessori, finalizzati alla verifica del regolare assolvimento
dell'obbligo tributario, nonché i servizi di assistenza e consulenza ai
contribuenti;

preso atio che il parere della Seconda Sezione del Consiglio di Stato,
Adunanza di Sezione det 22.4.2015, n. 1178, prevede che "non sono soggelti
alle direftive appalti e sono dunque legilfimi, gli accordi fra pubbliche




amministrazioni, anche se appartenenti ad ordinamenti autonomi e/o in rapporto
di  reciproca indipendenza, finalizzali alla cooperazione c¢d. non
istituzionalizzata/oﬁzzonta!e”, purché il trasferimento di risorse restientro i
ristretti limiti dlel riconoscimento di un corrispettivo forfettario a copertura delle
spese vive sostenute”,

Preso atto della nota del 19/06/2015 prot. n. 2213/15, avente ad oggetto
"Convenzione per la gestione delle attivita di riscossione ¢ controffo delle tasse
automobilistiche regionali tra la REGIONE LAZIO e FAUTOMOBILE CLUB
DITALIA per il periodo 2015, 2016 e 2017. Allegati A e B”, con la quale ACl ha,
tra Paltro, attestato | costi annuali a forfait della convenzione per gli anni citati
(Allegato A) e Felenco degli Sportelli di assistenza e riscossione (Allegato B),

TUTTO CIO PREMESSO |LE PART] CONVENGONO ESPRESSAMENTE

Art. 1 - Attivita oggetto della convenzione
1.1 Attivita

1.1.1 Le attivitda strumentali ed ausiliarie alla riscossione cdella tassa

automobilistica per il cui esercizio la Regione si avvale dellACI sono le

seguenti:

A. Gestione degli archivi regional

B. Organizzazione e gestione dei collegamenti telematici

C. Riscossione

D. Supporto operativo alla gestione contabile

E. Controllo di merito

F. Gestione delle comunicazioni ai contribuenti

G. Organizzazione e gestione dei servizi di assistenza ai contribuent
H. Gestione delle istanze di rimborso

Gestione delle esenzioni disabili in prima istanza
Gestione, su apposita delega scritta della Regione, delle attivita connesse

o

alla gestione degli avvisi di accertamento

K. Gestione, su apposita delega scritta della Regione, delle attivita connesse
allistruttoria delle memorie difensive presentate dai contribuenti, a seguito di
ruoli esecutivi e delia notifica delle cartelle esattoriali da parte dellagente
della riscossione

L. Gestione delle sospensioni di imposta

M. Servizi accessori di assistenza e consulenza
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N. Supporto nella rilevazione e nel monitoraggio delle attivita di gestione del
tributo.

1.1.2 La Regione si avvale di ACI nella sua integrale configurazione

federativa. L’ACI potra altresi avvalersi, sotto la propria responsabilita, anche

delle reti di operatori autorizzati allintermediazione automobilistica ai sensi

della legge 264/1991 e contrattualizzati con ACI, coordinati e monitorati da ACI.

1.1.3 | contenuti delle attivita sono di seguito descritti.

1.2 Gestione degli archivi Regionali

1.24 Ruolo tributario

1.2.1.1 L'ACI gestisce, aggiorna ed implementa per conto della Regione
I'archivio regionale delle tasse automobilistiche, secondo quanto previsto all'art.
5, comma 1 e successivi, del decreto ministeriale 418/98, provvedendo al
contestuale aggiornamento dell'archivio nazionale, in ottemperanza alio stesso
decreto ministeriale 418/98, secondo le procedure e le modalita definite nel
protocollo d’intesa di cui al sopra citato decreto.

1.2.1.2 L’AC| provvede alla validazione di tutti i dati presenti sul ruolo
tributario, tecnici di provenienza SOGE! ed anagrafici di provenienza PRA,
anche sulla base di standard concordati tra la Regione e l'organismo di
gestione del protocolio d’intesa, di cui alla lettera precedente.

1.21.3  L'ACI assicura il tempestivo aggiornamento deil'archivio regionale
delle tasse automobilistiche. Per la lavorazione delle pratiche istruite
direttamente dalle Strutture regionali, 'aggiornamento potra avvenire a seguito
di apposile comunicazioni tramite posta elettronica cettificata, fax o e-mail, con
le quali inviera la documentazione probatoria relativa alle singole pratiche.
1.2.1.4 i ruolo sara gestito da ACI, secondo quanto eventualmente disposto
dall’organismo di gestione di cui al precedente comma 1.2.1.2, per quanto
concerne | flussi informativi tra i soggetti interessati, con Fobietlive di garantire
agli archivi regionali omogeneita di impianto, aggiornamento e gestione in un
quadro unitario.

1.2.1.5  L'AC| provvedera altresi alle necessarie personalizzazioni
dellarchivio regionale in quanto compatibili con i precedenti articoli 1.2.1.1,
1.2.1.2,

1.2.1.6  L'archivio, come sopra costituito, & di esclusiva proprieta regionale e
la Regione ne ha la piena ed incondizionata disponibilita; I'AC| assicura il pieno




accesso all'archivio, a tutti i soggetti, pubblici e privati, individuati dalla Regione.
In tali casi gli eventuali costi di connessione sono a carico del richiedente. L'AC]
fornisce periodicamente, con formato da condividere, la replica deif'archivio
regionale.

1.2.1.7 Per assicurare le attivita di cui ai punti precedenti, la Regione potra
mettere a disposizione le proprie o aitrui banche dati, integrando | flussi
informativi resi disponibili tramite g¢li archivi nazionali allestiti da parte
dell’Agenzia delle Entrate.

1.2.1.8  L'ACI prowede a monitorare, a rilevare le posizioni risultanti in
archivio regionale delle tasse auto con dato codice fiscale assente o errato e ad
operare le necessarie bonifiche anagrafiche.

1.2.2 Archivio versamenti

1.2.2.1 L'archivio dei versamenti sara costituito dai dati provenienti in via
telematica, o in altre forme, dai soggetti abilitati alla riscossione. Costituiscono
parte integrante dell'archivio i dati relativi alle risultanze det pagamenti derivanti
dallattivitd di precontenziose e contenzioso tributario ante emissione cartella

esattoriale.

1.2.3 Archivio esenzioni
1.2.3.1 L'ACI provvedera alla gestione dell'archivio delle esenzioni, di cui ai

punto 1.10 successivo.

1.3 Organizzazione e gestione dei collegamenti telematici
1.3.1 L’ACI cura l'organizzazione e la gestione dei collegamenti telematici e
dei flussi informativi tra la Regione, gli intermediari della riscossione che
riscuotono in connessione telematica con larchivio regionale, ed il gestore
dellarchivio nazionale. In caso di richiesta di collegamento telematico
alfarchivio regionale da parte di nuovi soggetti individuati alla riscossione delle
tasse automobilistiche in forza di disposizioni normative statali o regionali, tali
collegamenti dovranno essere concessi senza ‘oneri finanziari a carico
dell'amministrazione regionale.
1.3.2 Sono intermediari della riscossione, per conto della Regione, le
categorie di soggetti di seguito elencati :

a) le Delegazioni AGC;

b) i Tabaccal autorizzati;




c) Poste ltaliane;
d) gli Studi di consulenza automobilistica autorizzati ai sensi della Legge
264/1991;
e) ACI;
f) eventuali altri soggetti che la Regione ha autorizzato o potra
autorizzare in forza di disposizioni normative statali o regionail.
1.3.3 La Regione e, previa sua comunicazione ed autorizzazione, le utenze
messe a disposizione delle Sue Societa in house, avranno accesso al
collegamento con l'archivio delle tasse automobilistiche. La richiesta dei citati

collegamenti e rilascio utenze verra effettuata dalla stessa Regione.

1.4 Riscossione e riversamento

141 Riscossione

1.4.1.1  ACl garantisce la riscossione direttamente attraversoc Internet
(Bollonet), ATM/Internet banking e mediante gli Studi di Consulenza autorizzati
ai sensi della L.264/91 ed affiliati agli Automobile Club provinciali (nel testo
dette Delegazioni AC), ai sensl dellarlicolo 2, comma 4 del DM 418/98 in
connessione telematica con I'Archivio Regionale deile Tasse Automobilistiche.
ACl assicura un controllo puntuale sulle attivita di riscossione ed effettua
periodiche rilevazioni della qualita del servizio e della soddisfazione del cliente
svidenziando | risultati delle predette attivita in apposite relazioni semestrali
trasmesse alla Regione.

14.1.2  ACI provvede al servizio di riscossione anche tramite delegazioni
virtuali, mediante internet, con il servizio denominato “bollonet”, e framite ATM
ed Internet Banking, mediante appositi contratti stipulati con gli Istituti di Credito
ed aitri soggetti aderenti, autorizzati ad operare a termine di legge e collegati
con il ruolo regionale.

14.1.3  AC| garantisce il costante aggiornamento delle procedure di
riscossione utilizzate dai soggetti collegati con arghivio regionale sulla base
delle normative statali e regicnali.

1.4.1.4 Al fine del miglioramento qualitativo dell’attivita e delle performance
di riscossione e di contrasto ail’evasione, i punti di esazione devono essere
dotati, a propria cura e spese, di sistemi collegati con i sistema centrale AC,

per la consultazione del ruolo tributario e Facquisizione in tempo reale dei




versamenti effettuati. ACI garantisce con proprie risorse la capacita di risposta
dell’Archivio Regionale col corretto calcolo del dovuto.

1.4.2 A partire dalla settimana contabile 2 Novembre ~ 8 Novembre 2015,
AC! avvia a regime il servizio di riscossione definito “riscossione accentrata®, di
sequito dettagliatamente descritto, mediante il quale ACI provvede a riscuotere
diretiamente la tassa automobilistica tramite la propria rete territoriale delle
delegazionl AACC e di altri punti di riscossione autorizzati dallo stesso ACI, con
un unico riversamento settimanale alla Regione Lazio delle somme incassate a
titolo di tassa automobilistica. Con lentrata in vigore del sistema di riscossione
accentrata AC| garantisce, con la propria ed intera dotazione patrimoniale,
Iattivita di riscossione e di riversamento di tutte le somme riscosse direttamente
a titolo di tassa automobilistica da parte deflo stesso ACI tramite {a propria rete
di riscossione (Bollonet, Internel Banking, ATM, pagamenti cumulativi,
Delegazioni AC, ecc.). A partire dalla settimana contabile di avvio del sistema dj
riscossione accentrata, la Regione non rilascera pit le autorizzazioni alla
riscossione direltamente alle suddette Delegazioni AC. Restano ferme le
autorizzazioni concesse alle Delegazioni AC fino alla seftimana contabile citata,
a partire dalfa quale, ACl ne assume la completa e diretta responsabilita
amministrativa, civile e contabile. In conseguenza di cid, AC! rispondera
direttamente alla Regione Lazio come unico intermediario autorizzato alla
riscossione e al riversamento di tutte fe somme riscosse a titolo di tassa
automobilistica effettuata tramite la propria Rete di riscossione e sara
considerato Funico responsabile di tutte le attivitd di riscossione e di
riversamento delle somme riscosse a titolo di tasse automobilistiche.

1.4.3 Le polizze fideiussorie rilasciate dalle Delegazioni AC a favore della
Regione Lazio per 'atfivita di riscossione della tassa automobilistica, saranno
valide per la riscossione effettuata fino alla settimana contabile precedente a
quella di awio del sistema di riscossione accentrato. Con l'avvio del sistema di
riscossione accentrato, le polizze saranno svincolate dopo che la stessa
Regione abbia accertato, per ogni Delegazione AC, la mancanza di insoluti per
le somme da riversare e riscosse fino alla settimana contabile precedente a
quella di awvio del sistema di riscossione e riversamento accentrato
sopraindicato, owero saranno volturate a favore di ACl. In caso si siaho
manifestati insoluti, non potra essere effettuato o svincolo delle polizze
fideiussorie per le Delegazioni AC oggetto di insoluto. Le Parti collaborano per




garantire Padozione di pratiche e procedimenti idonel a garantire la transizione
alla riscossione accentrata nella massima sicurezza e garanzia reciproca.

1.4.4 Riversamento. Per le riscossioni faite dalfACI con la propria rete di
riscossione, il riversamento in favore della Regione Lazio delle somme riscosse
avverra tramite “SEPA Direct Debit B2B (in precedenza Rid veloce).

1.4.4.1.1 | dati del “dovuto” relativi a) alle somme incassate da ACI tramite
la propria rete di riscossione, b) alle somme incassate dagli altri intermediari
della riscossione che riscuotono in connessione telematica con FParchivio
regionale e Polo Telematico ACI, sono trasmessi da ACl direttamente alla
Regione, in formato idoneo al caricamento sul proprio sistema, entro il terzo
glorno lavorativo successivo (mercoledi) alla settimana contabile di riferimento
(lunedi-domenica)., Non saranno tarsmessi i dati del dovuto incassato da Poste
ltaliane Spa, ancorché rientrante in una delle due fatlispecie sopra individuate,
in quanto lincasso & gia effettuato direttamente sul conto corrente postale di
Regione Lazio; lincasso giornaliero resta consultabile nell'applicativo Sinta
sezione Supporto contabile.

1.44.1.2 ACl riversa tutte le somme incassate a ftitolo di tasse
automobilistiche tramite fa propria rete di riscossione, in base ai dati del flusso
del dovuto di cui al punto precedente, mediante SEPA DIRECT DEBIT B2B
spiccato settimanalmente dalla stessa Regione a partire dal quarto giorno
lavorativo successivo (gioved!) alla settimana contabile di riscossione delle
stesse tasse,

1.4.4.1.3 ACI, giuste L. R. n. 11/2012 e 2/2013 e secondo le procedure
approvate con Deliberazione della Giunta Regionale, provvede alla riscossione
delle tasse automobilistiche anche mediante la procedura di nuova istituzione
definita “Pagamenti cumulativi della tassa automonilistica”. Con detta procedura
i soggetti autorizzati potranno effetiuare operazioni di pagamento cumulativo
della tassa automobilistica on fine per elenchi di veicoli caricati. La procedura
saré{ g{tivata da AC| dal 01 Settembre 2015 in via sperimentale e sara
monitorata da un apposito gruppo di lavoro appositamente istituito, che avra il
compito di verificare {'insorgere di eventuali criticita e segnalare i miglioramenti
del caso. Prima del 01/09/2015, AC! illustrera e fornira alla Regione Lazio il
Manuale delle procedure operative elaborato per 'esecuzione dei pagamenti
cumutativi. Per lo stesso Manuale, ACI fornira alla Regione Lazio i futuri
aggiornamenti. |l prelisvo delle somme tiscosse da ACI| con i pagament




cumulativi della tassa automobilistica, verranno effettuati da parte defla Regione
Lazio tramite SEPA DIRECT DEBIT BUSINESS TO BUSINESS. A questo
riguardo, AC! comunicherd il conto destinato alladdebito e rilascera alla
Regione Lazio l'autorizzazione a preievare le somme dovute direltamente dal
proprio conto, tramite appositc mandato e a seguito dellallineamento
elettronico degli archivi tra la tra Banca del debitore (Banca di ACI) e la Banca
del creditore (Banca tesoriera della Regione). L'autorizzazione al prelievo delle
somme riscosse o l'allineamento tramite il servizio AOS SEDA avanzato, dovra
avvenire prima deil 01/09/2015, data di inizio dei pagamenti cumulativi.

14414 Esclusivamente per gli importi incassati da ACI mediante la
procedura denominata “pagamenti cumulativi® di cui al punto precedente,
considerate le specifiche procedure adottate per il pagamento cumulativo e |
tempi per l'incasso da parte di ACI delle somme pagate dal soggetti passivi, i
dati del dovuto saranno Inviati da AC! alla Regione Lazio entro e non oltre il
terzo giorno lavorativo successivo (mercoledi) alla seconda settimana contabile
(lunedl-domenica) in cui & stato effettuato i pagamento. [I relativo
prelevamento delle somme da parte della Regione Lazio avverra tramite SEPA
Direct Debit B2B, da spiccare a partire dal quarto giorno lavorativo successivo
alla seconda settimana contabile di riferimento (giovedi).

1.4.4.1.5 Per quanto non espressamente previsto nella presente
Convenzione si fa rinvio al D.P.C.M. n. 11/1899; al D.M. Finanze del
16/03/1999; al D.M. Finanze del 13/09/1999 e al Regolamento Regionale
n.13/2012.

1.5 Supporto operativo alla gestione contabile
1.5.1 Tale altivita consiste:

— nella contabilizzazione, controllo e neila messa a disposizione
della Regione Lazio dei dati inerenti il gettito incassato da tutti gii intermediari
della riscossione collegati con il ruolo regionale;

— nel riscontro contabile dei dati dei versamenti ricevuti dagli altri
intermediari della riscossione.

1.5.2 | quadri contabili derivanti dal trattamento dei dati di tutti i versament
effetiuati saranno consultabili dalla Regione mediante {appiicativo Sinta

sezione Supporto contabile.

1.6 Controllo di merito




1.6.1 Il controllo di merito consiste nella verifica incrociata tra i dati presenti
nelfarchivio tributario, archivio dei versamenti, archivio delle sospensioni ed
archivio delle esenzioni di imposta, al fine di eseguire il tempestivo
accertamento delle eventuail evasioni totali o parziali del tributo, il soliecito
rimbhorso delle somme pagate in eccedenza o il recupero delle minori somme
versate, la correzione degli errori formali commessi nell'espletamento delle
singole operazioni di pagamento. '

1.6.2 1l controllo di merito & effettuato nei tempi e con le modalita stabiliti tra
le parti.

1.6.3 |l controlio di merito dovra evidenziare i versamenti di spettanza di aitre

amministrazioni ai fini del’attivita di compensazione.

1.7 Gestione delle comunicazioni ai contribuenti

1.7.4 L’ACI cura la gestione integrata delle comunicazioni ai CGontribuenti in
materia di tasse automobilistiche, come di seguito indicato. In particolare ACI
gestisce le campagne di comunicazione, informative efo di recupero efo di
cortesia, mediante la elaborazione, generazione, produzione ed invio di:

o Nota di cortesia. Per favorire I'adempimento spontaneo, regolare e
tempestivo delfobbligazione tributaria, e per garantire ii massimo e
puntuale aggiornamento del ruolo regionale, ACI individua, elabora,
produce e postalizza in favore dei contribuenti {persone fisiche e
giuridiche intestatari di veicoli con periodicitd annuale e posizione
esigibile), le note informative sulla scadenza del termine utile di
versamento della tassa automobilistica regionale denominate “note di
cortesia”, sulla base di apposita e condivisa pianificazione. L'ACI cura ed
espleta altresi le richieste di aggiornamento sul ruolo regionale che
dovessero pervenire dai contribuenti, previa idonea documentazione a
corredo. La documentazione prodotta dalla parte, verra sottoposta ad
istruttoria da parte di ACI ovvero dalle Strutture contrattualizzate da ACI,
provvedendo ad effettuare i necessari aggiornamenti del ruoio tributario.
L'esito dellesame delle contestazioni promosse dai contribuenti
at'traverso canali fax/mailfinternet che siano risultati non in regola con i
pagamenti, & comunicato allinteressato con nota scritta motivata, solo in
caso di rigetto, denominata “Note di risposta esito”. ACI fornira inoltre i
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dati inerenti alla rendicontazione degli esiti postali delle citate Note di
cortesia.

Avviso honario. Con IAvviso Bonario, i contribuenti verranno invitati a
regolarizzare la posizione debitoria efo ad inoltrare memorie difensive ed
esibire dei documenti comprovanti 'eventuale erronea contestazione,
alle strutture indicate nel testo dellAvviso Bonario, enfro il termine
stabilito nelio stesso Avviso. La documentazione prodotta daila parte,
verra soltoposta ad istruttoria da parte di ACI ovvero dalle Strutture
contrattualizzate da AC!, e si provvedera anche ad effettuare i necessari
aggiornamenti del ruolo tributario. L'esito delfesame delle contestazioni
promosse dai contribuenti attraverso canali fax/mailfinternet che siano
risultati non in regola con i pagamenti, & comunicato all'interessato con
nota scritta motivata, solo in caso di rigetto, denominata “Note di risposta
esito”. La Regione Lazio, comunichera la data dalla quale dovranno
essere inibite le possibilita di pagamento delle tasse automobilistiche per
Panno tributario interessato dalla campagna "Awvisi bonari®, al fine di
proseguire con J'elaborazione del flusso delle posizioni non ancora in
regola con i pagamento della tassa automobilistica da iscrivere a ruolo
(d'ora in avanti flusso ruoli). ACI rendiconterd alla Regione Lazio, a
conclusione della consegna all'agente postale degli Avvisi Bonari
dell’anno tributario in questione, il numero degli avvisi bonari consegnat
ed il relativo getito potenziale connesso. ACI fornira inoltre i dati inerent
alla rendicontazione degli esiti postali dei citati Avvisi.

Nota di cortesia associate agli Avvisi Bonari ~ Per le attivitd da
espletare da Dicembre 2015, si procedera ad un abbinamento pre-
postalizzazione di Note di Cortesia e Avvisi Bonari indirizzate al
medesimo soggetto, sulla base della pianificazione concordata. Tale
campagna di comunicazione & finalizzata contemporaneamente a) a
ricordare la prossima scadenza di pagamento della tassa automobilistica
per le targhe Interessate, b) ad informare i contribuenti, in via bonaria,
delleventuale esistenza di posizioni risuitanti non in regola con il
pagamento del iributo per Fannualita tributaria antecedente il periodo
tributario di prossima scadenza. Saranno oggetto di separato invio,
nell'ambito defla concordata pianificazione, gli Avvisi Bonari e le Note di
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cortesia non associabili. ACl fornird inoltre i dati inerenti alla
rendicontazione dei relativi esiti postali. '

Avvisi di accertamento, Con separato atto di delega della Regione
Lazio, previa definizione delle modalita di espletamento del servizio e
relativi costi, ACI pud provwvedere alla generazione, produzione,
postalizzazione, rendicontazione esiti postali e lavorazione delle
memorie difensive, degli Avvisi di accertamento.

Note di risposta esitl. A seguito della lavorazione di istanze di parte,
ovvero d'ufficio, su richiesta della Regione, solo in caso di rigetto ad una
memoria difensiva o istanza avverso Awviso bonario ovvero Nota di
cortesia associata ad Avviso bonarlo (esclusivamente per le posizioni di
periodi di imposta pregressi), ACI individua, elabora, produce e
postalizza in favore dei contribuenti una risposta scritta denominata
“Note di risposta esito”.

Avvisi di radiazione. Con separato atto di delega della Regione Lazio,
previa definizione delle modalita di espletamento del servizio e relativi
costi, ACI pud provvedere alla generazione, preduzione, postalizzazione,
rendicontazione esiti postali e lavorazione delle memorie difensive, degli
Awvisi di radiazione,

Altre tipologie. ACI assicura alla Regione la elaborazione e la gestione
di ogni altra tipologia di comunicazione correlata al’argomento tassa

automobilistica ritenuta utile dalla Regione.

ACI assicura altresi Ia rendicontazione puntuale degli esiti postali a seconda

delle diverse tipologie di recapiti/notifica.
| testi delle comunicazioni sono concordati tra le Parti e preliminarmente

approvati prima della produzione e recapito/notifica dalta Regione.

1.7.1.1 Ai fini del recupero honario ACl, attraverso il controllo di merito

identifichera:
— iversamenti omessi;
— iversamenti insufficienti e/o tardivi:
— {versamenti eccadenti, duplicati o non dovuti;
- le posizioni da regolarizzare entro il termine di scadenza naturale

delila singola posizione.

1.7.1.2 Anno tributario 2014. Al compimento delle operazioni di cui al comma

precedente:
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1.7.1.2.1

1.71.2.2

Note di cortesia. Per le 5 scadenze principali relative ad
autoveicoli @ motoveicoli, con periodicita annuale, ACI ha
provveduto allelaborazione e all'invio delle Note di cortesia
secondo pianificazione € modalita condivise con Regione.
Avvisi Bonari. L'ACI| provvedera a consegnare all'agente
postale, dal 01/10/2015 al 15/11/2015, gli avvisi bonari
relativi ai primi due guadrimestri del'anno tributario 2014, per
la postalizzazione ai contribuenti interessati. Le scadenze
del terzo quadrimestre 2014 e le scadenze relative alle
nuove immatricolazioni, ai rientri da esenzione riferibili al
periodo da Agosto a Dicembre 2014 e quelle relative alle
eventuali rimanenti posizioni rimaste in sospeso sono
accorpate con consegha allagente postale entro it 31 Marzo
2018.

1.7.1.3 Anni tributari 2015 e successivi.

1.7.1.3.1

1.7.1.3.2

Note di cortesia, Per le scadenze di Gennaio, Febbraio,
Magglo, Agosto e Settembre 2015, ACI ha provvedeuto per
le scadenze gia trascorse, e provvederd, per quelle future,
alla generazione, produzione ed invio di Note di cortesia
secondo pianificazione e modalita condivise con Regione.
Note di cortesia associate ad Avvisi bonari. Per le
scadenze da Gennaio 2018 in poi I'ACI predisporrd una
inedita campagna di comunicazione che consenta di ridurre il
numero di invii di comunicazioni ai contribuenti. In particoiare
si provvedera, in sede di singola scadenza corrente, a
individuare eventuali posizioni del’anno pregresso non
regolarizzato e quindi a predisporre ed inviare al singolo
intestatario della singola targa una Nota di corlesia associata
ad Avvviso bonario; nella predetta comunicazione sara data
notizia:

s Della imminente e prossima scadenza per il mese
specifico oggetto di campagna informativa di cortesia,
con invito al pagamento nei termini di scadenza;

o Della esistenza di posizioni non regolarizzate per il
periodo di imposta immediatamente antecedente,
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invitando il destinatario alla regolarizzazione delle
stessa, indicando la misura prevista dalla normativa di
specie per la applicazioni delle eventuali sanzioni ed
interessi;
in termini operativi le comunicazioni sono generate, prodotte e
consegnate al “service di recapito” entro il giorno 10 del mese
precedente a quello di scadenza del pagamento.
1.7.1.3.3 Avvisi bonari. Le attivita di predisposizione e invio degh
Avvisi bonari 2015 e sucessivi anni tributari, saranno
effettuate esciusivamente per fe posizioni residuali non gia
oggetto di individuazione e generazione di apposita Nota di
cortesia associata, con invii nel periodo Marzo-Ottobre 2016
(per I'anno tributario 2015) e cosl di seguito per i successivi
anni tributari, fino alla data di scadenza della presente
convenzione.
1.7.1.4 ACI consegnera alla Regione Lazio il flusso det ruoli di cui al D.P.R. n.
602/1973 e successive modificazioni ed integrazioni entro il 30
novembre del due anni successivi allanno di imposta (a titolo di
esempio: anno di imposta 2014 entro il 30.11.2016 e cosl di seguito).
1.7.1.5 Con la elaborazione e consegna del flusso ruoli, di cui al punto
precedente, ACI rendicontera alla Regione Lazio, per Fanno tributario
oggetio di formazione dei ruoli, su apposito supporto informatico {es..
DVD), o ¢on altre modalita da concordare: a) I'elenco dei contribuenti
destinatari di Avvisi bonari generati (e il relativo numero), b) felenco
delle posizioni per le quali gli Avvisi Bonari sono risultati inesitati
nelfambito della procedura di recapito ed ove possibile anche con
lindicazione della motivazione del mancato recapito; c) 'elenco dei
contribuenti che ha presentato alle strutture ACl memorie difensive
(contestazioni), distinguendo i contribuenti le cui memorie difensive
(contestazioni) sono state istruite positivamente per lo stesso
contribuente, da quelli con esito istruttoria negativo ossia favorevole
alla Regione, Il rapporto tra il numero delle contestazioni presentate
dai contribuenti e quelle lavorate prima dello start alla formazione del

flusso ruoli, dovra essere uguale a 1.
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1.7.2 Servizio Ricorda Scadenza e Portale del contribuente
automobilista
1.7.2.1 ACl gestisce e mette a disposizione della Regione e dei contribuenti un
servizio di messaggistica in modalita informatica denominato “Ricorda
Scadenza”, tramite il quale | soggeiti accreditati sul sito della Regione
Lazio efo delFACI, potranno ricevere messaggi a mezzo mail ed sms
sulla scadenza del termine utile di versamento della tassa
automobilistica regionale, per i veicoli di cui sono intestatari, in luogo
dellinvio delle note di cortesia, sulla base di testi predefiniti e
éondivisi. A questo riguardo ACl comunichera semestraimente alla
Regione Lazio, su apposito supporto informatico, it numero e lefenco
dei contribuenti accreditati, con i relativi recapiti telefonici e di posta
eletironica.
1.7.2.2 In aggiunta all'iniziative di comunicazione sopra definite, ACI sviluppera
a mettera a disposizione della Regione Lazio entro il 30.06.2016 un
servizio on line per i cittadini denominato “portale del contribuente
automobilista® tramite il quale il contribuente, a mezzo silo, e
successivamente entro il 31.12.2016 anche a mezzo applicazioni per
smariphone e tablet, previa procedura di registrazione, controllo e
verifica da concordarsi tra le parti, possa consultare:
= Elenco delle targhe e tipo veicoli di cui & intestatario;
= Scadenze ordinarie della tassa automobilistica per i veicoli di
cui sopra; |
= Pagamenti/versamenti caricati in archivio régionafe;

= Rilievi emessi per pagamento omessi, insufficienti e/o irregolari.

1.8 Organizzazione e gestione dei servizi di assistenza ai contribuenti

1.8.1 U’ACI cura la realizzazione, l'organizzazione e la gestione di un
adeguato sistema di assistenza diretta ai contribuenti, distribuito sul territorio,
costituito dagli Uffici Provinciali ACI, dalle Delegazioni AC e daile Agenzie di
Pratiche Auto contrattualizzate con ACI (si intendono le Delegazioni AC e le
Agenzie di Pratiche Auto autorizzate all'attivita’ di consulenza per la
circolazione dei mezzi di trasporto di cui alla Legge 8 agosto 1991, n. 264), il
cui elenco & visualizzabile sul sito ACI www.aciit, ed in grado di assicurare

dettagliate e corrette informazioni sulla tassa automobilistica, come segue:
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Informazioni ed assistenza di caraitere generale sulla tassa

-]

automobilistica;

o Informazioni ed assistenza relative al pagamento, alle scadenze e agli
importi delle tasse per singola tipologia di veicolo;

o [nformazioni ed assistenza di carattere specifico, come la consulenza e
lassistenza relative alle posizioni fiscali, al pagamenti, all'invio del
questionario informativo, con conseguente rilascio ai contribuenti di
eventuali certificazioni comprovanti la propria posizione tributaria con
costo a carico dei richiedenti.

¢ Informazioni ed assistenza di carattere generale sulla tassa
automobilistica, sui pagamenti, sulle scadenze e gli importi per singola
tipologia di veicolo, sono assicurati dal Centro Assistenza Tasse
Automobilistiche (C.A.T.A.) al numero telefonico e di fax dedicati e
tramite 'indirizzo e-mail.

1.8.2 L'AC! provvede inoltre, su istanza di parte, al rilascio di duplicati o
attestati di pagamento su richiesta e con costo a carico dei richiedenti.

1.8.3 L’ACI, per soddisfare I'esigenza della massima capillarita di servizio in
favore dei contribuenti, potra avvalersi per 'erogazione dej servizi di assistenza
sul territorio anche della collaborazione di altre Reti di operatori specializzati e
contrattualizzati, autorizzati ai sensi della Legge 264/1991, previa attivita
formativa della quale la Regione sara informata, per garantire gli standard di
qualita e professionalita richiesti dalla materia trattata.

1.9 Gestione diretta delle Istanze di rimborso

1.9.1.1 L'ACI, tramite i propri Uffici Provinciali (Area metropolitana e Uffici
territoriali), istruisce e definisce le istanze finalizzate alla richiesta di rimborso
presentate presso le proprie sedi periferiche, le Delegazioni AC e gli altri
soggetti giuridici contrattualizzati esterni alla Federazione, entro 60 giorni
perentori dalla presentazione dell'istanza. In caso di carenza documentale nelle
istanze presentate dai contribuenti, sara cura degli Uffici Provinciali ACI, di
richiedere agli interessati la documentazione carente, prima di definire
Fistruttoria. Successivamente alla lavorazione delle istanze nel termine indicato,
ACIl trasmettera alla Regione Lazio il carfaceo delle pratiche istruite e il file
informatico delle stesse, secondo il formato concordato per linserimento nei
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propri sistemi informatici, per il prosieguo delliter istruttorio, contenente I'efenco
nominativo e numerico delle pratiche istruite, distinte in accolte e diniegate.

L’AC| provvedera a curare Vattivita di produzione, stampa e postalizzazione
delle lettere di risposta agli Utenti in seguito al mancato accoglimento delia

domanda.

1,10  Gestione delle Esenzioni disabili e Esenzioni servizi esenti

1.10.1 Esenzioni Disabili

L’ACI, tramite i propri Uffici Provinciali, riceve ed istruisce le domande di
esenzione dei disabili presentate in prima istanza presso le proprie sedi
periferiche, le Delegazioni A.C. e gli altri soggetti giuridici contrattualizzati
esterni alla Federazione, entro 90 giorni perentori. In caso di carenza
documentaie nelle istanze presentate dai contribuenti, sara cura degli Uffici
Provinciali ACI, di richiedere agli interessati la documentazione carente, prima
di definire Yistruttoria. Ogni quadrimestre, entro il mese di maggio, seltembre e
gennaio successivi ai quadrimestri interessati, ACI inviera su supporto
informatico (es.: DVD) o altra modalita da concordare, Felenco nominativo e
numerico delle pratiche istruite, distinte in accolte e diniegate.

1.10.4.1 L’ACI provvedera a curare [lafttivitd di produzione, stampa e
postalizzazione delle leltere di risposta agli Utenfl. In caso di mancato
accoglimento defla domanda, inviera la comunicazione agli interessati mediante
Raccomandata con Avviso di ricevimento.

1,10.2 Esenzioni servizi esenti

1,10.2.1 L’ACL, tramite | propri Uffici Provinciali, riceve ed istruisce le domande
di esenzione servizl esenti, secondo la normativa nazionale e regionale,
presentate presso le proprie sedi periferiche, le Delegazioni A.C. e gli altri
soggetti giuridici contrattualizzati esterni alla Federazione, entro 90 giorni
perentori. Per le domande di esenzione correlate ai rapporti di reciprocita delle
rappresentanze diplomatiche in ltalia, Findicazione delle targhe e dellanno
tributario da esentare, avverra a cura del Ministero degli Affari Esteri.

110.2.2 L'ACl prowedera a curare lattivita di produzione, stampa e
postalizzazione delle lettere di risposta agli Utenti, per le istanze presentate
presso le proprie sedi periferiche, le Delegazioni A.C. e gii altri soggetti giuridici
contrattualizzati esterni alla Federazione. In caso di mancato accoglimento
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della domanda, invierd la comunicazione agli interessati mediante

Raccomandata con Avviso di ricevimento.

1.11  Gestione, su delega della Regione, dell’assistenza connessa
all’attivita di accertamento

1.11.1 L’ACI nella sua integrale configurazione federativa e con l'ausifio dei
soggetti professionali contrattualizzati di cui allarticolo 1.8.3, su delega scritta
della Regione, con la quale definird anche i dettagli della stessa delega, cuia i
servizi informazione ed assistenza ai contribuenti in fase di presentazione di
memorie difensive, derivanti da attl di accertamento, provvedendo alfa ricezione
delle documentazione presentata dai contribuenti, ail'istruttoria della memoria
difensiva, allesito della stessa ed al contestuale aggiornamento del Ruolo

regionale,

1.12 Gestione, su apposita delega scritta della Regione, delle attivita di
recupero in sede di ruoli esecutivi

1.12.1 L'ACI nella sua integrale configurazione federativa e con lausilio dei
soggetlti professionali contrattualizzati di cui all'articolo 1.8.3, su delega scritta
della Regione, con la quale definird anche i dettagli della stessa delega, cura le
istrultorie delle memorie difensive presentate dai contribuenti a seguito di
notifica di cartelle esattoriali e i relativi servizi di informazione ed assistenza ai
contribuenti su ruolo esecutivo, provwedendo con l'organizzazione ed i processi
di seguito descritti;

— L'ACI, per la massima capillaritd di servizio in favore dei contribuenti,
anche per il tramite della Rete delle proprie Delegazioni AA.CC ed |
soggetti professionali di cui allarticolo 1.8.3, prowede a fornire
assistenza e informazioni al contribuenti ai quali sono state notificate
cartelle esattoriali per il recupero della tassa automobilistica. In
particolare provvede: alia ricezione delle relative memorie difensive,
efo osservazioni, con la relativa documentazione allegata, alla
contestuale produzione e rilascio al contribuente dell'attestazione di
presa in carico dellistanza con indicazione della data e dell'Ufficio
ricevente;

—~ L’ACH, tramite i propri Uffici Territoriali e Metropolitani, assicura altresi
la lavorazione e definizione delle memorie difensive efo delle
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osservazioni e della relativa documentazione allegata, frasmessa in
formato digitale dal concessionaric  delia riscossione
(Equitalia/EquitaliaSud SpA) a mezzo posta elettronica ovvero a
mezzo fax con la tempistica e le modalita concordate congiuntamente
tra la Regione, ACI ed il concessionario della riscossione,

|’ACI, tramite i propri Uffici Provinciali, assicura altres! la lavorazione e
definizione delle memorie difensive efo delle osservazioni e della
relativa documentazione allegata, trasmessa eventualmente dalla
Regione Lazio. La Regione Lazio effettuera le lavorazioni delle
memorie difensive presentate presso 1 propri  Uffici  con
I'organizzazione che riterra pil opportuna, in particolare quelle
presentate presso 'Agente della riscossione ai sensi dell'articolo 1,
commi da 537 a 543 deila legge 24 dicembre 2012, n. 228 - Legge di
stabitita 2013, al fine di non Incorrere all'annullamento di diritto delle
partite, previsto dalla medesima legge.

L’ACI, con l'ausifio di Funzionari dei propri Uffici Provinciali, provvede
allistruttoria ed alla definizione del relativo esito delle memorie
difensive raccolte ed acquisite tramite i soggetti di cui sopra
(Delegazioni AC, Altri operatori professionali autorizzati, Regione
Lazio ed Equitalia/EquitaliaSud Spa), provvedendo all'aggiornamento
del ruolo regionale e alla predisposizione ed invio con cadenza di
norma settimanale alla Regione, di un flusso informatico, tramite ACI
Informatica, con gli esiti delle singole pratiche lavorate, secondo le
specifiche tecniche gia in uso e colflaudate tra Regione Lazio ed ACL
.a Regione pud effettuare controlli a campione sulla correttezza
deltistruttoria condotta dagli Uffici ACI, secondo {'organizzazione che
riterrd pitt opportuna, richiedendo copia della documentazione a
supporto relativa al campione da controllare, che dovra essere fornita
tempestivamente dall’Ufficio Provinciale interessato, al massimo entro
sette glorni dalla richiesta. Qualora il controllo sul campione estratto,
evidenzi una pratica errata, il relativo flusso delfUfficio ACI di
riferimento sara respinto, con Fobbligo di rivedere tempestivamente
tutie le pratiche del flusso respinto, prima del successivo invio deilo
stesso per un nuovo controllo. In questi casi, solo le partite positive al
controllo, saranno immesse nei sistemi informatici di Equitalia, per il
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completamento dellistruttoria. Se il controllo sul campione estratto,
sara positivo per tutte pratiche interessate, 1l corrispondente intero
flusso informatico lavorato da ACI, sara immesso informaticamente sui
sistemi di Equitalia, per it completamento dellistruttoria. La Regione
ed AC! potranno concordare una periodicita differente per la
trasmissione dei flussi informatici al fine di ottimizzare 'operativita.

— 1l numero delle partite che superano i controlli e che sono inserite nei
sistemi di Equitalia, costituiscono le pratiche che possono essere
considerate e rendicontate nel’ambito dei volumi di attivita previsti
dalla presente convenzione,

— Successivamente, la Regione, provvede ad inviare le Isitere di
comunicazione dell'esito dell'istruttoria ai contribuenti.

1.12.2 Tempistica e livelli di servizio per la lavorazione dei ruoli esecutivi.

1.12.2.1 L’AC! garantisce in relazione al tipo di attivitd prestata i seguent
volumi di produttivita annui: 30,000 richieste accettate mensilmente
e 10.000 esiti mensili. Qualora i numero di ricorsi da definire
superasse questo numero, PACI definird con la Regione le azioni

necessarie da attivare per far fronte alfeccedenza.

113  Gestione delle esenzioni e sospensioni di imposta

1.13.1 L’ACI, avvalendosi dei propri Uffici Provinciali ACl e, per la sola-
ricezione delle domande presentate a termini di legge dai contribuenti alle
Delegazioni AC e agli altri soggetti giuridici esterni alla Federazione di cui
alParticolo  1.8.3, cura la gestione dei regimi speciali delle tasse
automobilistiche, costituiti in ragione di pérticoiari condizioni di agevolazione
tributaria,

1.13.2 Per le Istanze di sospensione dal pagamento delle tasse
automobilistiche dei veicoli avanzate da parle delle imprese autorizzate o
comungue abilitate al commercio degli stessi, tali imprese dovranno inviare i
registri di carico e scarico, in formato elettronico, direttamente ad ACI o per il
tramite delle Delegazioni o degli aitri soggetti giuridici esterni alla Federazione
cui alarticolo 1.8.3. L’AC| provvede secondo le modalita gia in uso.

1.13.3 ACI, nel corrente anno 2015, sviluppera a mettera a disposizione della
Regione Lazio, con awvio a regime nel 2016 e con decorrenza per i movimenti
del 1° quadrimestre 2016, una piattaforma web che consenta agli Intermediari
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autorizzati al commercio di veicoli la comunicazione informatica dei carichi,
delle variazioni e degli scarichi delle targhe in sospensjone dal pagamento della
tassa automobilistica. Sara fornito alla Regione Lazio il relalivo manuale
operativo, prima dellinizio delloperativita della piattaforma web. La procedura
web consentira alle citate imprese intermediarie della rivendita, previa
abilitazione alfaccesso, di inserire informaticamente gli elenchi di cui trattasi
ovwvero le singole posizioni, direttamente nellarchivio operazionale delle
sospensioni entro il mese successivo a quello del quadrimesire di riferimento.
Previ gli opportuni controlli di merito, i movimenti di entrata ed uscita e di
varlazione congrui transiteranno nelf'archivio regionale delle tasse
automobilistiche. | movimenti di entrata ed uscita e di variazione non congrui
delle targhe comunicate saranno scartati. Nel'ambito del controllo di merito la
procedura verifichera anche la congruita del pagamento del diritto fisso per i
veicoli di cui si chiede I'interruzione dal pagamento della tassa automobilistica.
A supporto degli intermediari delle stesse imprese sard messo a disposizione
un apposito manuale operativo e un canale di assistenza a mezzo call center e
mall dedicato. ACI fornira alla Regione, tramite report, flussi informatici o con
altre modalitad e tempi da concordare, le dovute informazioni relative ai vari
carichi, variazioni e scarichi delle targhe in sospensione dal pagamento della
tassa automobilistica, eseguite dagli intermediari tramite la citata piattaforma

web,

1.14  Servizi accessori di assistenza e consulenza.

1.14.1 La Regione pud avvalersi degli Automobile Club Provinciali della
Regione per le attivitd di specifica divulgazione delle informazioni sulla
normativa che regola la tassa automobiiistica e sulla correlata attivita
amministrativa, anche tramite lattivazione di call center locali. | costi
del’eventuale affidamento tramite call center sono determinati in accordo tra le
parti.

1.14.2 L'ACI assicura la gestione dei servizi di cui alla presente convenzione
secondo metodologie che ne assicurino la qualita ed il costante controlio e
monitoraggio. L.a Regione Lazio, potra chiedere in qualsiasi momento i refativi

dati.
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1.15  Supporto alla rilevazione, al monitoraggio e alla definizione delle
attivita di gestione del tributo

1.156.1 L’ACI mette a disposizione della Regione, la piaitaforma informativa
Nuovo Datamart per il rilevamento e Panalisi statistica in materia di tasse
automobilistiche, il cui accesso, tramite username e password, sara garantito
agli incaricati dell’Amministrazione regionale indicati dalla competente Struttura
regionale. ACIl, d’intesa con Regione, sviluppera evoluzioni del Nuovo
Datamart. ACl, a richiesta di Regione, metterd inoltre a disposizione della
Regione files contenenti i dati estratti direttamente dagli archivi sufla base delle
richieste & specifiche della Regione.

L’AC| e la Regione, con la stipula della presente convenzione, oltre alla
normale attivita di gestione della convenzione stipulata, che avviene di norma
mediante continui contatti e riunioni tra le parti, prevedono la possibilita di
istituire Gruppi di Lavoro congiunti, }a cui composizione sara da definirsi, per
monitorare I'andamento delle attivita, per la rilevazione ed analisi dei dati,
pianificazione e programmazione economico-finanziaria e di attivita correlate
alla gestione del tributo, monitoraggio delandamento delle attivita, supporto
alla definizione alle attivita di gestione del tributo, anche al fine di garantire il
riscontro e lo stato di avanzamento delle attivita. Ai Gruppi di lavoro potranno
far parte anche dipendenti delle Societa in house di entrambi gli Enti, che si
occupano deila materia tassa automobilistica. | Gruppi di lavoro, saranno
costituiti con Determinazione del Direttore della Direzione Regionale
Programmazione Economica, Bilancio, Demanio e Patrimonio, su designazione
nominativa degli Enti coinvolti. Al Gruppi di lavoro, potranno essere invitati, in
qualith di esperti del settore, anche soggetti esterni; le decisioni, sono
comungue rimesse ai componenti il Gruppo di lavoro.

1.15.2 1 suddetti Gruppi di Lavoro potranno strutturare apposite “query” con
finalita economico-finanziaria, i cui risultati saranno in autonoma disponibilita

dei’Amministrazione Regionale.

Art. 2 Allegati

21 La presente convenzione comprende gli allegati A e B, che ne sono
parti integranti e sostanziali e che specificamente definiscono:

Allegato A) Offerta Economica;

Allegato B)  Strutture territoriali di servizio.
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Art. 3 - Organizzazione e modalita di espletamento delle attivita

3.1 L'ACI si impegna ad eseguire i servizi oggetio della presente
convenzione secondo i principi di efficienza, efficacia, economicita e
trasparenza amministrativa, nell'ottica di un continuo miglioramento della

quaiita dei medesimi servizi.

3.2 L'ACI assicura la gestione dei servizi di riscossione effettuata mediante
la propria Rete fisica e virtuale, e la gestione del servizi di assistenza ai
contribuenti in sede di istruzione delle Istanze di: Rimborso, Esenzioni Disabil,
Sospension! di Imposta, Memorie difensive e osservazioni relativi a Note di
cortesia ed Awvisi bonari singolarmente o congiuntamente trattati, Avvisi di
accertamento e ruoli esecutivi, secondo metodologie che ne assicurino la
qualita ed il costante controlio e monitoraggio. A questo riguardo, AC! assictira
un adeguato servizio di controllo di qualita sulle pratiche frattate direttamente
dalle proprie Strutture ed indirettamente daile Delegazioni AC e gli altri soggetti
giuridici esterni alla Federazione di cui all'articolo 1.8.3, assicurando il costante
adeguamento delle procedure & dei procedimenti, che devono essere conformi
alle normative vigenti e ad eventuali disposizioni emanate in merito dalia

Regione Lazio.

3.3 Per I'sspletamento di tali servizi, ACI utilizzera strutture, personale e
tecnologie idonee a fornire allutenza, adeguata assistenza e Informazione
ailatto del pagamento, garantendo procedimenti semplici, rapidi ed efficaci,

anche al fine di ridurre il contenzioso tributario.

3.4 Per l'espletamento delle aftivita di cui alfart. 1 della presente
convenzione, IACI si avvarra di personale specializzato, espressamente
deputato a tali servizi, facente parte della propria organizzazione centrale e
periferica e dei punti di servizio dislocati sul tetritorio regionale e nazionale,

nella misura e nei termini di volta in volta ritenuti necessari.

3.5 L’AC! assicurera un'adeguata, costante ed efficace copertura del
territorio, anche allargando la propria rete di riscossione ed assistenza a

soggetti giuridici esterni alla propria federazione, che fruiscono di contratti e
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accordi di collaborazione con PACI e che presentano caralteristiche di
affidabilitd e professionalita adeguate agli standard richiesti dalla presente

convenzione, opportunamente vaiutati da ACL.

3.6 | servizi assicurati, sulla base del comma precedente, da soggetti
giuridici esterni alla federazione ACI, sono erogati alle stesse condizioni e

secondo le stesse modalita previste dalla presente convenzione.

3.7 L'ACI garantirda un'apertura giornaliera al pubblico, delle proprie
strutture, adeguata alle esigenze del servizio, concordando eventualmente con
la Regione orari di apertura straordinaria, in ragione a particolari criticita che

dovessero manifestarsi nel calendario delle riscossioni.

3.8 L'ACI, inolire, senza oneri aggiuntivi, d'intesa con la Regione, potra
introdurre nuovi servizi, ovvero sostituire programmi o procedure, o apportare
modifiche a quelle esistenti. Le modifiche dovranno, comungue, essere
concordate e garantire funzionalita e utilitd almeno pari a quelle precedenti per

quantita, qualita, tipologia e tempi.

3.9 I’AC! garantisce la consulenza e assistenza normativa, amministrativa,
contabile, tributaria, finanziaria, fiscale e informatica alla Regione e la
partecipazione, su richiesta della Regione, in veste di rappresentanza diretta o
assistenza, al comitati, riunioni tecniche, accordi, protocolli ecc. fra Regioni,
Ministero, Enti e soggetti terzi, in materia di tasse automobilistiche sui servizi
oggetto della presente Convenzione, con propric personale esperto, in

relazione ail'oggetto della materia.

Art. 4 - Controlli

4.1 La presente convenzione comprende gli allegati A e B che ne sono part

integranti.

4.2 La Regione provvedera ad eseguire atiivita di controllo sui servizi
affidati con la presente convenzione. Tali attivita riguarderanno fa rispondenza
del servizio agli standard definiti negli allegati e alle disposizioni emanate dalla
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Regione Lazio. Eventuali circolari di dettaglio, dovranno essere compatibili con |
livelli di servizio e le modalitd organizzative definite nella presente convenzione

e negli Allegali A e B.

4,3 L'AC! agevolera le attivita di controllo e monitoraggio del servizio
effettuati dalla Regione; a tal fine, rendera disponibili rapporti periodici, con
struttura e cadenza concordata, La Regione potra, inolire, disporre controlli
mirati alla verifica di specifici aspetti delle prestazioni convenzionate. Resta
fermo il principio che detti controlli non dovranno interferire nella

organizzazione e funzionalitd delle attivita di servizio.

4.4 Le risposte ai rilievi concernenti l'esecuzione dei servizi, saranno
inoltrate dall’ACI allufficio regionale competente, a mezzo lettera raccomandata
o PEC.

4.5 In ogni caso AC! e la Regione favoriscono 'uso della posta elettronica
per lo scambio di ogni tipo di informazione per garantire tempestivita

d'informazione ed economicita di gestione.

Art. 5 - Obblighi a carico dell'ACI

5.1 ACI, neif'esecuzione della presente convenzione, & tenuta ad applicare
le normative nazionali e regionali vigenti che regolano le attivita che svolge per
conto della Regione Lazio. In particolare, ACI & tenuto all'applicazione puntuale
delle nhorme che regolano i rapporti di lavoro ed implicitamente dei contratti

nazionali e locaii applicati ai dipendenti.

52 ACl & tenuto al tempestivo recepimento delle direttive regionali
emanate in materia, sia nei propri Uffici che in tutte le strutture contrattualizzate

con ACI presenti sul tenitorio regionale e nazionale,

53 Qualora I'AC] si avvalga, a sua volta, di strutture di consulenza o
servizio, & tenuto a garantirsi sulla corretta applicazione della normativa vigente

in materia di lavoro da parte delle suddette strutture.
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5.4 ACI & tenuto a mantenere riservati | dati degli archivi e quelli relativi alle
attivita prestate per la Regione, nonché tutti quelli di cui verra in possesso efo a
conoscenza nell'esecuzione del presente contraito, nel rispetio delle leggi
vigenti in materia di tutela della salute, sicurezza sui posti di lavoro e di

protezione dei dati personali, sensibili e giudiziari.

5.5 Le cause di forza maggiore, ossia di qualungue evento che sfugga alla
volonta di ACI e che sia imprevedibile anche mediante 'uso della necessaria
diligenza, solleveranno ACI da qualsiasi responsabilita per la mancata
prestazione, anche parziale di uno o pil servizi. Tuttavia, in tale eventualita,
ACI si impegna a dare immediata notizia alla Regione Lazio, con il mezzo pid
rapido (PEC, e-mail, fax), non appena abbia conoscenza di tali eventi.

Art. 6 - Obblighi a carico della Regione

6.1 La Regione si impegna a predisporre le migliori condizioni per
Fesecuzione dei servizi, con l'adeguato standard di qualita, e a far pervenire
tempestivamente all'ACI direttive, documenti, autorizzazioni a cid necessarie. A
tal fine, la Regione mettera a disposizione un proprio ufficio di riferimento e
provvedera a nominare un responsabile che dovra relazionarsi con le strutture

dellAC! e assicurare anche quanto previsto al successivo comma.

6.2 Nell'ipotes! di modifiche normative che determinino variazioni di
carattere straordinario nell'erogazione dei servizi in oggetto, la Regione
concordera con IACI tempi, modalitd ed eventuali costi di adeguamento delle
procedure organizzative ed informatiche, definendo altres! anche nell'interesse

dei contribuenti, gli aspetti interpretativi ed applicativi delle nuove norme in

vigore,

6.3 | dati presenti nellarchivio regionale e quelli raccolti in funzione dei
servizi oggetto della presente convenzione sono di proprieta della Regione,
quale titolare del trattamento del dati, ai sensi defla D. Lgs n. 196/03. Con la
sottoscrizione della presente convenzione, la Regione nomina ['AC]
responsabile esterno del trattamento del dati personali, sensibili e giudiziari
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affidatigli, riservandosi di formulare, con separata comunicazione, le eventuali

ulteriori istruzioni.

6.4 La Regione si impegna a mantenere indenne i responsabili del
trattamento del dati dalfle conseguenze di ogni ricorso, azione o sanzione
promossi o comminati nei foro confronti dal Garante per il trattamento dei dati
personali, dalfAutoritd Giudiziaria e dai singoli interessati, dovute al mancato

rispetto della normativa vigente in materia da parte deila Regione medesima.

Art. 7 — Decorrenza e durata del rapporto di avvalimento

7.1 La presente convenzione decorre dalla data della sua stipula e

terminera il 30 giugno 2017.

7.2 Alla scadenza, ACl prowederd a consegnare a Regione copia
dellarchivio tributario alla data ultima di validita della convenzione. Il tracciato
sin d’ora definito & quello costitutivo Sogei o altri tracciati, nel caso di
cambiamenti intervenuti nel periodo di validita della presente convenzione

7.3 Il rapporto e gli effetti anche economici della presente convenzione si
interrompono nel caso in cui it tributo automobilistico venga soppresso. In tale
caso vengono portate a termine le sole attivita intraprese che si trascinano

temporalmente e corrisposti i relativi costi di esercizio.

Art. 8 - Modificazioni delle attivita

8.1 La Regione si riserva la facoltd di procedere alla modificazione,
integrazione, rinuncia, di una o pill delle attivita di cui all'art. 1, quando il loro
mantenimento ed it modelio organizzativo e gestionale non siano ritenuti
funzionali o non rispondano pill ai principi di efficienza, efficacia, economicita e

tutela deil'interesse pubblico.

8.2 In caso di rinuncia ad una o pill attivita, saranno diminuiti | corrispettivi
dovuti ad ACI delia relativa quota parte di costo corrispondente, come risultante

dal quadro economico concordato tra le parti.
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8.3 In caso di modificazione o integrazione, di una o pili attivita della
presente Convenzione si procedera ad una separata ridefinizione dei costi,

ricorrendo, ove necessario, alle procedure di cui al successivo articolo 17,

Art. 9 - Modifiche normative

9.1 Nel caso in cui horme primarie o secondarie, atti amministrativi statali o
regionali apportino modifiche alla gestione degli archivi regionali e nazionali, al
regime tariffario, ai regimi agevolativi e speciali, alla disciplina giuridica,
contabile, amministrativa, al contenzioso amministrativo e tributario al sistema
sanzionatorio tributario, al sistema delle scadenze di pagamento, alle situazioni
contributive pregresse o in corso, relative alle tasse automobilistiche, ACI sara

tenuto ad assicurarne Fadeguamento in relazione alle norme emanate.

9.2 Ove le norme emanate abbiano diretta incidenza e rilevanza economica
di carattere straordinario sulle prestazioni, in aumento o diminuzione, le parti

concorderanno nuovi corrispettivi.

Art. 10 - Formazione ed aggiornamento del personale

10.4  La Regione e 'ACI collaborano, ai fini della migliore esecuzione delle
attivita, anche mediante la formazione e l'aggiomamento costante sia del
personale di cui si avvale ACI che qusllo di cui si avvale la Regione in materia
di tassa automobilistica, anche attraverso il confronto con le strutture operanti

nelle altre regioni convenzionate con ACI.

10.2 La Regione e PACI, al fine di attuare it costante miglioramento della
operativita e per la massimizzazione dei risultati di gestione, anche sulla base
delle risultanze rilevate dalla Regione in sede di controllo sulle attivita e sulle
pratiche, fermo restando la competenza della formazione continua sulla rete di
riscossione e di assistenza in capo ad ACI, possono attivare specifici “Percorsi
di Qualitd” condivisi incentrati su predeterminate tipologie di casistiche efo di
operatori, mediante le tecniche della formazione, dei corsi specialistici, della
condivisione e divulgazione di Manuali della Qualita ed ogni altra azione
ritenuta congrua ed efficiente. L’attivazione di tali Percorsi di Qualita non

comportano costi aggiuntivi a carico delta Regione.
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Art. 11 - Costi di esercizio

| costi forfettari di seguito riportati, saranno corrisposti a copertura delle spese
vive sostenute e da sostenere per l'esecuzione delle attivitd oggetto della
presente convenzione, conformemente a quanto espressamente attestato da
ACI nellallegato A, che costituisce parte integrante e sostanziale della presente

convenzione:

11.1  Per gli anni 2015 e successivi, i costi di esercizio forfettari a copertura
delle spese vive da sostenere e sostenute da ACI saranno quelli di
seguito definiti:

a. Per Panno 2015, |l comrispettivo annuo a forfait, erogato
dalla Regione Lazio ad ACI per esecuzione delle attivita di cui
alla presente convenzione & stabilito in €.8.500.477,00 :365
giorni X giorni di vigenza della Convenzione decorrenti dalla
data di stipula fino al 31 Dicembre 2015 oltre ad IVA se dovuta
per anno 2015. L'importo & dedotto dalla proposta economica
(allegato A) formulata da ACI| che si allega alla presente
convenzione a costituirne parte integrante.

b. Per 'anno 2018, li corrispettivo annuo a forfait, erogato
dalla Regione Lazio ad ACI per 'esecuzione delle attivita di cui
alla presente convenzione & stabilito in Euro 8.410.625,00 oitre
ad IVA se ed in quanto dovuta. Limporto & dedotto dalia
proposta economica (allegato A) formulata da ACI che si allega
alla presente convenzione a costituime parte integrante

C. Per anno 2017, 11 corrispettivo annuo a forfait, erogato
dalla Regione‘Lazio ad ACI per I'esecuzione delle attivita di cui
alla presente convenzione & stabilito in Euro 8.355.469,00 oltre
ad IVA se ed in guanto dovuta. L'importo & dedotto dalla
proposta economica (allegato A} formulata da ACI che si allega
alla presente convenzione a costituirne parte integrante. Per la
prospettata scadenza 2017, prevista all'art. 7, verra corrisposto
un importo a forfait commisurato ai giorni di validita della
presente convenzione, ¢osi caiéblato: Euro 8.355.469,00 : 365 X
numero dei giorni di validita della convenzione anno 2017.

Nel costo forfettario annuale, sono compresi i seguenti servizi ed attivita:
I, Gestione, manutenzione e sviluppo degli archivi;

29




Vi
VL.

VI,

Al

Xik

XHl.

XIV.

Gestione flussi e aggiornamenti;

Gestione sviluppi e piattaforme;

Gestione connessione Poli agli archivi regionali per FPattivita di
riscossione (resta inteso che i singoli Poli dovranno adeguarsi ai
tracciati ed alle modalita tecnologiche standard adoitate da ACI, senza
costi e oneri per la Regione Lazio e o ulteriori attivita efo costi e/o oneri
per ACI);

Gestione, manutenzione e sviluppo degli applicativi messi a
disposizione di Regione e degli utenti professionali abilitati ad erogare i
servizi di cui alla presente convenzione;

Progettazione, sviluppo e messa in linea del “portale del contribuente”;
Progettazione, sviluppo e messa in linea di nuove forme di
comunicazione web con i soggetti intermediari dei veicoli;

Supporto contabile alla riscossione;

Gestione e riscossione diretta mediante la Rete di riscossione ACI e
riversamento SEPA DD centralizzato;

Predisposizione flussi SEPA DD;

Assistenza al contribuente e informazioni specialistiche da parte di tutti
gli Uffici ACI e delle agenzie e studi di consulenza abilitati ai servizi di
assistenza negli orari di apertura al pubblfico;

Assistenza agli operatori professionali (agenzie e studi di consulenza
abilitati al servizi di assistenza) e informazioni specialistiche da parte di
tutti gli Uffici ACI e delle strutture centrali di assistenza di 1° e 2° livello
techico e normativo-organizzativo;

Assistenza agli intermediari dediti alla rivendita di veicoli e assistenza
specialistiche da parte di tutti gli Uffici ACI e delle strutture centrali di
assistenza di 1° e 2° livello tecnico e normativo-organizzativo ed
indirettamente tramite agenzie e studi di consulenza abilitati ai servizi di
assistenza convenzionati con ACH;

Lavorazione, istruzione e definizione di: a) istanze di rimborso, b)
istanze di esenzione, c) richieste di aggiornamento/bonifica in sede di
note di corteéia ordinarie efo associate ad avvist bonari, di memorie
difensive in sede di precontenzioso/avvisi bonari, di memorie difensive
in sede di contenzioso avverso ruoli {con esiti di sgravl totali e/o

parziali, conferme, ricalcoli o sospensioni e con bonifiche in archivio
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XV,

XVI.

XVIL

XV

regionale), per Numero 200.000 operazioni anno. Qualora il numero
delle operazioni vari in aumento o in decremento per oitre il 15% Il
quantitativo di  200.000 istanze/bonifiche/pratiche definiti per la
determinazione della quota a forfait, si provvedera, solo per i volumi
eccedenti o inferiori la soglia di tolleranza del 15% del quantitativo di
200.000 istanzefbonifiche/pratiche sopra indicate ad apporiare un
aumento, ovvero una riduzione al costo forfetizzato come segue: euro
12,00 per ogni pratica/istanza/bonifica lavorata in pit o in meno,
rispettivamente a titolo di maggiori o minori costi sostenuti da ACI. Per i
maggiori costi, la Regione corrispondera ad ACI la differenza; per |
minori costi, i costo forfetizzato, verra decurtato del relativo importo in
sede di ultima fatiurazione della quota a forfait per Fanno di
competenza [si considerano: a) maggiori costi, i quantitativi che vanno
da 230.001 in su; b) minori costi, i quantitativi che vanno da 169.999 in
git]. Al costi indicati, va aggiunta I'lva se ed in quanto dovuta. Per
I'anno 2017, i volumi saranno rapportati agli effettivi giori di vigenza di
convenzione, cosi come stabilito per i costl a forfait.

lL.a acquisizione, registrazione, controllo e lavorazione di 284.866
sospensioni rivendita in entrata ed uscita. Si prevede una soglia di
tolleranza del 15% rispetto al numero di 284.866 sospensioni indicato.
Si considerano maggiori costi da coirispondere ad ACI, tutte le
sospensioni che superano il seguente quantitative: n. 327.596. Si
considerano minori costi da detrarre dal costo forfettario annuale, tutte
le sospensioni inferiori al seguente quantitativo: n. 242,136 . Il costo di
oghi sospensione per il caicolo dei maggiori/minori costi sostenuto da
ACI & pari a euro 0,60, Ai costi indicati, va aggiunta ['lva se ed in quanto
dovuta. Per anno 2017, i volumi saranno rapportati agli effettivi giorni
di vigenza di convenzione, cosl come stabilito per i costi a forfait.
L’acquisizione suifarchivio delle tasse automobilistiche, in formato
magnetico, delle ricevute di pagamento su supporto cartaceo ed in
modalita off line,

Servizio di monitoraggio e controllo della qualita delle attivita di
assistenza;

Elaborazione, produzione, postalizzazione, rendicontazione esiti e

archiviazione fisica delle comunicazioni inesitate di comunicazioni
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annue (Awvisi Bonari, Note di cortesia, Note di cortesia associate ad
Awisi bonari e Note risposta esito) in modalita posta massiva ordinaria
(fino a 2 fogli full color fronte retro);

Servizi di informazione ed assistenza ai contribuenti a mezzo mail, call
center e fax centralizzati, ed agli operatori professionali rivenditori per
45,000 contatti annui. Si prevede una soglia di tolleranza del 30%
rispetto al numero di 45.000 contatti annui. Si considerano maggiori
costi da corrispondere ad ACI, tutti I contatti che superano il seguente
quantitativo: n. 58.500. Si considerano minori costi da detrarre dal costo
forfeltario annuale, tutti i contatti inferiofi al seguente quantitativo: n.
31,500. It costo di ogni contatto per il calcolo dei maggiori/minori costi
sostenuto da ACI & pari a euro 5,50. Al costi indicati, va aggiunta I'lva

se ed in quanto dovuta.

Ottre agli importi di cui di cui sopra sono previsti | seguenti cosi:

11.2

11.3

12.1

= per ogni singola operazione di riscossione stabilito in Euro 1,87, VA
esente, incrementato con gli aumenti del compenso che saranno
eventualmente riconosciuti, successivamente alla stipula della
presente convenzione, a [ivello nazionale ai Tabaccai ed aile
Agenzie di pratiche auto autorizzati alla riscossione delle tasse
automobilistiche ai sensi della L. 449/97 e del DM 13/9/99. L'onere
per la riscossione, come sopra stabilite, presso 'ACI e presso le
Delegazioni AC, & totalmente a carico del contribuente;

Gl importi a forfail, come stabiliti dal comma precedente, sono da

intendersi al netto dell'iVA, che verra applicata, se e quando dovuta, e

sono onnicomprensivi di tutte le spese dirette ed indirette che FACI

possa sostenere per Fespletamento delle attivita affidate con la presente

convenzione,
Gli importi di cui al presente articolo, non sono soggetti a rivalutazione.

Art. 12 - Modalita di fatturazione e pagamento
Gli oneri di esercizio di cui allasticolo 11, come sopra dedotti, saranno

corrisposti ad ACI mediante liquidazione di fattura con saldo a 60 giorni dalla

data di ricezione della fattura:

1, ¥ dellimporto annuale con fatturazione il 30 Aprile del medesimo anno;
. Y dellimporto annuale con fatturazione il 31 Agosto del medesimo

anno;
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3. % dellimporto annuale con fatturazione il 31 Dicembre del medesimo
anno;
4, ¥ dell'importo annuale con fatturazione, previa rendicontazione defle
attivita, entro il 28 Febbraio delfanno successivo. Eventuali riduzioni di
importl relativi a minorf quantitativi di attivita saranno apportati in sede
di tale ultima fatturazione delle guote a forfait, Eventuali fatturazioni per
servizi eccedenti | volumi di cui sopra saranno effettuati con
fatturazione separata entro il 28 Febbraio dell'anno successivo e previa

fornitura di ulteriore repori analitico.

Art. 13 - Rapporti tra gli Enti, rappresentanza, direzione lavori

13.1 La Regione e I'ACI collaborano costantemente per garantire la migliore
qualita delle prestazioni.

13.2 A tale fine le parli si impegnano a garantire, mediante le rispettive
competenti strutture centrali, un costante coordinamento delle attivita oggetto
deila presente convenzione.

13.3  Per garantire 'attuazione della presente convenzione ed in particolare
le disposizioni di cui ai precedenti commi 1 e 2 ACI indica quale referente per la
Regione il competente Servizio gestione Tasse automobilistiche nella persona
del Direttore. Allo stesso, ovvero ad uno o pill suoi delegati, & affidato il compito
di effeltuare il costante monitoraggio e la verifica delle atlivita oggetto di
convenzione e di segnalare alla Regione eventuali situazioni non rispondenti ai
principi di gestione delle attivita - come sopra stabiliti - alle normative vigenti ed
agli obblighi assunti con la sottoscrizione della presente convenzione. Le
eventuali anomalie saranno tempestivamente seghalate alla Regione, mediante
comunicazione scritta al Referente incaricato daila Regione.

13.4 i referente della Regione & il Dirigente Responsabile della Struttura

competente in materia di tagsa automobilistica.

Art, 14 - Proprieta dei mezzi e programmi. L.icenze d'uso

141 Al fine di eseguire i servizi previsti alfart. 1, IACI meltera a
disposizione, in via non esclusiva, tutti i mezzi hardware diversi da quelli
necessari agli eventuali intermediari per la riscossione ed i programmi
applicativi (soflware), attuall e futuri, che sono e resteranno di sua esclusiva
proprictd. Resteranno, altresi, di proprieta dellAC] tulte le procedure
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automatizzate e non, utilizzate per la resa dei servizi, ivi compresi i programmi
applicativi sviluppati congiuntamente aila Regione ai fini dell'erogazione dei
servizi medesimi, salvo la facoltd di acquisto in licenza d'uso da parte della
Regione.

14,2 |l costo di acquisto in licenza d'uso sara determinato sulia base dei costi
di investimento, valorizzando gli investimenti immateriali, e detraendo dli
eventuali oneri sostenuti dalla Regione per effetto della presente convenzione.
14,3  Eventuali programmi di proprieta delllACI che dovessero essere
installati su elaboratori di proprieta della Regione, di suoi enti o intermediari
della riscossione dovranno intendersi concessi in licenza d'uso non esclusiva,
per il solo tempo di durata della presente Convenzione.

144 La Regione non ha facoltd di modificare, elaborare, decompilare,
disassemblare o aiterare i programmi o parte di essi e, salvo quanto
inderogabiimente disposto dalla legge, non potrd riprodurre o duplicare |
programmi concessl in licenza d'uso. Inoltre, la Regione non potra dare in
visione a terzi o, comungue, divulgare il contenuto dei programmi, delle relative
analisi e della refativa documentazione e cid anche nel caso in cui AC| abbia
dato in visione o prowvisoriamente in uso alla Regione medesima copia dei
programmi, delle anaiisi e della documentazione, per la valutazione della
fornitura dei servizi,

14.5 | programmi di terze parti, anche se oggetto di modifiche per esigenze
di interoperabilitd, di cui AC| abbia ottenuto la disponibilita ai fini dei servizi, le
relative analisi e documentazioni dovranno essere restituiti all’ACl, negli stessi
termini e con le medesime modalita previste per i programmi di proprieta ACI.

Art. 15 - Tributi Aggiuntivi

15.1 L’ACI e la Regione si impegnano ad esaminare ogni ulteriore ambito di
collaborazione al fine di migliorare la qualita, [lefficienza, Tefficacia,
l’econorhicité e la trasparenza dei servizi erogati ai cittadini in materia di tasse
automobllistiche e le modalitd di accesso ad essi nel rispetto della tutela della
privacy e dei diritti degli automobilisti. A tal fine, entro 60 giorni dalla
sottoscrizione della presente convenzione, in linea con gli orientamenti espressi
a livello comunitario, ACI si impegna a presentare un progetto, nel rispetto degli
obiettivi di cui sopra, finalizzato alla sperimentazione sul territorio di modalita di
gestione e calcolo della tassa automobilistica, che sfruttando la tecnologia
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satellitare, siano basate sulla effettiva percorrenza chilometrica del veicolo e
sulle emissioni di CO2. La presentazione del progetto non obbliga la Regione

Lazio all'approvazione dello stesso.

Art. 16 - Inadempienze contrattuali

16.1 Inadempienze dell’ACL
a. Qualora la Regione riscontri inadempienze nella conduzione dei servizi

convenzionati, prowedera sulla base di rapporti circostanziati, a
richiedere all'ACI tramite letiera raccomandata o PEC,' l'immediato
ripristino delle condizioni contrattuali.

h. Qualora it contraente non ottemperi alla richiesta, la Regione
sospendera i pagamenti per la quota parte dei corrispettivi relativi ai
servizi in contestazione, sino al momento in cui gli stessi non saranno
restituiti alla funzionalita contrattualmente prevista, fatto salvo eventuali
danni derivanti dall'inadempienza.

c. Resta fermo il principio che se uno o pill servizi convenzionati saranno
temporaneamente interrotti per inadempienze dellACI, i corrispettivi
periodici saranno decurtati dagli importi fatturati e '’ACI riconoscera alla
Regione i maggiori costi da questa sostenuti per gestire il servizio in
aitra forma.

16.2 Inadempienze della Regione:

a. Qualora la Regione, su esplicita richiesta di ACI, non dia nei tempi utili
riscontri efo indicazioni efo di direttive di servizio in merito alla corretta
gsecuzione dei servizi di cui alla presente convenzione, AC| sara
esonerata da ogni relativa responsabilitd connessa alla singola
richiesta.

b. Qualora [FACL pur avendo inviato nel termini concordati la
rendicontazione e le informazioni di dettaglio relative ai servizi espletati
e fatturati secondo i termini e le procedure concordati, riscontri ritardi
nei pagamenti delle fatture di cui allarticolo 11, sara addebitato e
separalamente faiturato alla Regione, con contestuale comunicazione
di dettaglio, linteresse sugli importi non regolarizzati, come segue:

i. interesse legale, calcolato giorno per giorno, se it pagamento
sara cffettuato dal 61° al 180° giorno successivo al ricevimento

della fattura da parte della Regione;
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17.1

if.

nella misura del tasso di interesse legale vigents, calcolato
giorno per giorno, con maggiorazione di due punti percentuali, se
il pagamento sara effettuato dalla Regione oltre il 180° giorno dal
ricevimento della fattura da parte deila Regione.
Trascorsi 30 giorni dalla comunicazione di caicolo ed addebito di
interessi, senza l'avvenuta liquidazione del richiesto, {'ACI
richiedera alla Regione di detrarre detto importo dalle somme
incassate per la tassa automobilistica (tassa, sanzioni ed interesst)
mediante | servizi Bollonet, ATM ed Internet Banking, fino a
concorrenza dellimporto dovuto; in tale caso, solo previa
autorizzazione scritta rilasciata daila Regione, 'AC] provvedera ad
effettuare detta detrazione e provvedera a versare con bonifico
bancario Peventuale importo residuo delle tassa automobilistiche
da riversare alla Regione entro i termini di legge ed a comunicare

la riconciliazione degli importi trattati.

Art. 17 - Commissione paritetica

Al fine di evitare linsorgere del contenzioso ed offrire ai contraent

elementi per migliorare il servizio, potra essere costituta una commissione

paritetica composta da sei membri (tre nominati dai'AC] e tre dalla Regione)

che avra ii compito di valutare e proporre la soluzione in via bonaria dei

possibili conflitti tra le partl. La Commissione sara nominata con Determina del
Direttore della Direzione Regionale Programmazione Economica, Bilancio,

Demanio e Patrimonio, a seguito della designazione dei tre rappresentanti ACI

da parte dell'organc competente,

17.2

La Commissione inoltre potra individuare, e quindi sviluppare:
a. Innovative modalita di riscossione della tassa automobilistica;
b. Innovative modalita di riversamento della tassa automobilistica,
finalizzate alla limitazione del rischio di insclvenza ,
Nuovi strumenti di comunicazione con i contribuenti;
. Nuove tecnologle e metodologie di commisurazione del tributo dovuto;
. Eseguira, previa convocazione, la procedura di conciliazione relativa ai

dati contestati dei corrispettivi previsti dalla presente convenzione.

Art. 18 - Foro competente
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Per qualsiasi controversia derivante o connessa alia presente convenzione, ove
fa Regione sla parte attrice 0 convenuta, & competente il Foro di Roma con

espressa rinunzia a qualsiasi aitro.

Art. 19 - Spese contrattuali
Tutte e spese derivanti dal presente atto, in caso di registrazione, sonc a totale

carico di ACI.

Art. 20 - Norme finali
Per quanto non espressamente previsto nella presente convenzione si rinvia

alle disposizioni normative vigenti.
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